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Kryzys zdrowotny wywotany koronawirusem COVID-19 wybrzmiewa w codziennych
wiadomos$ciach na calym $wiecie. Nikt nie zaprzeczy o koniecznosci podjgcia
natychmiastowej walki i pokonania podstepnego wirusa. Niemniej jednak, koronawirus niesie
za sobg potencjalnie tragiczne konsekwencje gospodarcze.

Badania Reutersa przeprowadzone wsrdd ekonomistow przewidujg 80-cio procentowg recesje
w USA. Obawiam si¢, ze liczba ta i tak jest niedoszacowana. Bez wzgledu na doktadng
wielko$¢, nikt nie moze zaprzeczy¢, ze COVID-19 przyniesie ze sobg najsilniejszy od wielu
dekad wstrzas ekonomiczny.

Mozna uznaé, ze rynki kapitatowe w USA przechodzg najgorszy miesigc od 1931 roku.
Oznacza to, ze rynek akcji w marcu 2020 roku osiagnat nizszy poziom niz w jakimkolwiek
miesigcu poprzedzajacym recesje z lat 1949, 1958, 1973, 1990, 2001 a nawet wielka recesje z
lat 2007-2009. Rynki na catym $wiecie przechodza podobne wstrzasy ekonomiczne. W mojej
ocenie, rozmowy nie dotycza juz tego czy stangliSmy w obliczu recesji, ale tego jak glteboka
ona bedzie i jak dlugo potrwa?

Ale co to wszystko ma wspdlnego z audytem wewnetrznym? Doswiadczajac €O najmniej
sze$ciu recesji w mojej karierze zawodowej, wiem ze spadki koniunktury gospodarczej niosg
za sobg zaréwno zagrozenia jak i szanse dla audytu wewngtrznego. Organizacje poddane
ogromnej presji skierowanej na wynik czesto nieproporcjonalnie i bezmyslnie karzag audyt
wewnetrzny, redukujac budzety 1 miejsca pracy. Na przyktad w 2009 roku 35%
departamentow audytu wewnetrznego W firmach z listy Fortune 500 stracito pracownikow. W
blogu z przed dwoéch miesigey ostrzegalem przed taka ewentualnoscig 1 ponaglalem
audytorow wewnetrznych do wyraznego podkreslenia ich wartosci dla organizacji zanim
nadciagnie nastgpna recesja.

Musimy teraz skupi¢ si¢ na pokazaniu jak audyt wewngtrzny moze pomoc organizacjom
poradzi¢ sobie z nadchodzacym kryzysem gospodarczym. Jako profesjonalisci jestesmy
zobowigzani do ,,podgzania za ryzykami”. Kiedy presja na wynik (a potencjalnie nawet na
przetrwanie organizacji) staje si¢ pierwszoplanowym ryzykiem, musimy podwina¢ rgkawy i
zabra¢ si¢ do pracy. W Il1A Global, od niemal dwoch tygodni dziat audytu wewngtrznego
skupiony jest na badaniu krétko i dlugoterminowego wplywu podatkowego pandemii na
organizacje. W 2009 roku $wiat doswiadczyt dotkliwie najgorszego od 70 lat kryzysu
finansowego i audytorzy wewngtrzni, takze wowczas, koncentrowali si¢ na identyfikowaniu
redukcji kosztow. Wrocitem do ankiet IIA z konca 2009 roku, aby odnies¢ si¢ do wskazan w
jakich obszarach uzyskano najlepsze rezultaty. Bylo to pie¢ obszarow:

e Platnosci dla dostawcow,
e Zarzadzanie umowami / administracja,

e Struktura kontrolna organizacji/ zakres kontroli,
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e Projekty inwestycyjne i kapitalowe,
e Zabezpieczenie przychodow.

Niemniej jednak, zanim przejdziecie do intensywnych dziatan w ramach tych pieciu
obszarow, upewnijcie si¢, ze wykonacie to dobrze. W 2010 roku magazyn Harvard Business
Review przedstawit wskazowki w artykule zatytulowanym: , Kiedy zmuszony jestes cigé
koszty — od zaraz”. Autorzy dokonali dwoch wnikliwych spostrzezen:

,, PO pierwsze, zapomnijcie o znalezieniu jednego pomystu, ktory radykalnie zmieni strukturg
kosztow waszej organizacji lub wydzialu / departamentu, rozwigzujac w ten sposob stojacy
przed wami problem jednym pociagnigciem (gdyby takie rozwigzanie istnialo, to
najprawdopodobniej wymagatoby podjecia takiego ryzyka, ze organizacja nigdy nie
podjetaby si¢ jego wdrozenia). Zamiast tego powinniscie planowa¢ dojscie do celu przez
kombinacje¢ 10 lub wigcej dziatan.”

,Po drugie, stopien zaktocen w organizacji wywotany przez wasze redukcje bedzie zwykle
proporcjonalny do stopnia cig¢, jakich dokonacie.”

Autorzy przedstawili konkretne pomysty jak najprosciej zredukowaé koszty o 10%:
e Przeprowadz zalegle dzialania w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi,
e Zredukuj wydatki na zarzadzanie dziatem / departamentem,
e Odzyskaj kontrolg nad wydatkami okreslanymi jako inne / rézne,
e Wstrzymaj podwyzki wynagrodzen,

e Ponownie przedstaw wczesniej odrzucone pomysty na cigcie kosztow / znalezienie
oszczednosci.

Zadne z powyzszych rozwiagzan nie jest radykalne lub nowatorskie , ale moga by¢ one bardzo
skuteczne, jezeli zostang szybko wdrozone.

Niemniej jednak, wazne jest wzigcie pod uwagg, ze wiele z dziatan zmniejszajacych koszty
moze wptynaé na przyszte ryzyka. Cigcia niewlasciwych kosztow moga doprowadzi¢ do
narazenia organizacji na nieakceptowalne ryzyka w przysztosci. Nalezy zachowacé wlasciwg
harmoni¢ pomiedzy wymagang redukcjg kosztow a efektywnym funkcjonowaniem
zarzadzania ryzkami w przysztosci (np. odpowiednie mechanizmy kontroli wewngtrznej dla
umow 1 dostawcow).

Celem niniejszego bloga jest pobudzenie audytoréw wewngtrznych do podjecia biezacych
dzialan w odpowiedzi na zblizajacy si¢ nadrzedny wymog redukcji kosztow. Zachecam
wszystkie komorki audytu wewnetrznego do natyChmiastowego rozpoczecia dialogu z
kierownictwem i komitetami audytu w zakresie ryzyk, jakie moga pojawi¢ si¢ w wyniku
recesji. Do rozméw przystgpmy z pomystami jak audyt wewnetrzny moze pomagac teraz i w
przysztosci.

Obecny kryzys zdrowotny jest bezprecedensowy. Audyt wewngtrzny ponownie zostanie
poddany prébie udowodnienia Swojego wsparcia i wartosci dla organizacji, identyfikujac i
odpowiadajgc na ryzyka, jakie niesie ze sobg pandemia. Dla audytu wewnetrznego nie jest to
,projekt krotkoterminowy”. W istoCie, zwigzane z tym ryzyka najprawdopodobniej
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przeciagna si¢ na caty nastgpny rok i beda podlegaty drastycznym wahaniom w czasie. Bedzie
to wymagalo od audytu wewnetrznego aby pozostat zwinny (zrgczny), dostosowat si¢ do
sytuacji oraz odpowiednio na nie reagowat i byl responsywny (zywo reagujacy). Nasze
organizacje na to zashuguja.
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