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Budowanie Lepszego Audytora: Certyfikaty i Certyfikacje - Dwa Klucze do
Rozwoju Kariery
Brian Foster 30 marca 2021 r.

Dla zapracowanych audytorow wewnetrznych (ale tez innych specjalistéw!), ktérzy
chcg rozwija¢ swojg kariere, decyzja, ktorg sSciezke wybra¢, moze czasami byé
zagmatwana. Nie ma jednoznacznej odpowiedzi, poniewaz wiele zalezy od tego, na
jakim etapie kariery sie znajdujg, na czym sie gtdwnie koncentruja, jakie majg
aspiracje zawodowe i nie tylko. Jedno jest jednak pewne, ze zaréwno certyfikaty, jak
i certyfikacje odgrywajg wazng role w rozwijaniu i demonstrowaniu wiedzy
i umiejetnosci audytoréw.

Jako lider audytu wewnetrznego i wolontariusz w kilku komitetach ds. rozwoju
i doradztwa llIA, widziatem bezposrednio jak te dwa narzedzia nie tylko wspierajg
rozwoj osobisty i kariere, ale takze wptywajg na to, jak postrzegajg kandydata
potencjalni pracodawcy.

Zatem, czy powiniene$ podjgc¢ starania o certyfikat lub certyfikacje? Odpowiedz brzmi
- tak. Zaréwno certyfikat jak i certyfikacja przysparzajg wartosci tym, ktorzy
poswiecajg czas i energie, aby je zdoby¢ oraz dla ich pracodawcéw. Ale podejmujac
decyzje, ktérg sciezke chcesz realizowac¢ na réznych etapach swojej kariery, wazne
jest, aby zdawac sobie sprawe z fundamentalnych réznic miedzy nimi.

Certyfikaty sg ocenami dokonanymi w okreslonym momencie, co oznacza, ze
potwierdzajg potencjat Ilub wiedze zgromadzong w okres$lonych obszarach
zwigzanych z praktykg specjalistyczng lub posiadanymi umiejetnosciami. Certyfikacje
zawodowe, takie jak Certified Internal Auditor (CIA) lub Certification in Risk
Management Assurance (CRMA), to zdobyte poswiadczenia potwierdzajgce wiedze,
umiejetnosci i kompetencje posiadacza. Certyfikacje zazwyczaj zawierajg rowniez
kryteria kwalifikacyjne, takie jak wymagania etyczne, doswiadczenie zawodowe
i zdobyte wyksztatcenie. Ponadto certyfikacje IIA wymagajg, aby ich posiadacze byli
na biezgco z praktykami audytu wewnetrznego poprzez state ksztalcenie.
Rozréznienie moze byc¢ troche niejasne, ale zasadniczo certyfikaty oceniajg wiedze
na okreslony temat, a certyfikacje potwierdzajg szersze kompetencje zawodowe.
W odréznieniu od certyfikatow, posiadacze certyfikacji sg postrzegani jako
posiadacze desygnacji zawodowych.

Zagtebmy sie troche gtebiej w oba terminy.

Certyfikaty zapewniajg organizacjom zawodowym, takim jak IIA, zdolnos¢ do bycia
elastycznymi i reagowania na zmieniajgce sie potrzeby i umiejetnosci w obrebie
zawodu. Certyfikat méwi potencjalnym pracodawcom, ze masz sprawdzone
i przetestowane umiejetnosci w okreslonej dziedzinie. Przy tym, dobre programy
dotyczace certyfikatow nie sg po prostu potwierdzeniem uczestnictwa lub udziatu
w kursie lub seminarium, ale obejmujg rowniez testy, ktére doktadnie oceniajg
opanowanie zagadnien przez kandydata.

To samo dotyczy certyfikacji, ale surowosc¢, zakres i wnikliwo$¢ procesu oceny sg
jeszcze wieksze. Jako czionek Rady ds. Certyfikacji Zawodowej IIA spedzitem setki
godzin na dyskusjach, ocenach i debatach z udziatem praktykbw z duzym
doswiadczeniem, aby okresli¢, jak najlepiej mierzyé kompetencje w kluczowych
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obszarach zawodu. Ogromne wrazenie wywart na mnie poziom surowosci, ktory
wigze sie z tworzeniem i utrzymywaniem programu certyfikacji.

Oto krotkie spojrzenie tylko na czes¢ procesu certyfikacji CIA. Po pierwsze, oprdcz
Miedzynarodowych Standardow Praktyki Zawodowe] Audytu Wewnetrznego 1A
i poradnikdéw, duzy nacisk kfadzie sie na zrozumienie i sledzenie na biezgco typowej
pracy wykonywanej przez audytoréw wewnetrznych na catym swiecie. Zgodnie ze
standardami zawodowymi przeprowadzane sg okresowe analizy stanowisk pracy
w celu okreslenia niezbednej wiedzy i umiejetnosci wymaganych od audytoréw
wewnetrznych. Wyniki sg nastepnie udostepniane praktykom na catym Swiecie za
posrednictwem ankiety internetowej, aby uzyska¢ dodatkowe informacje zwrotne
i upewni¢ sie, ze odzwierciedlajg one aktualne praktyki audytu wewnetrznego. Tak
powstaje sylabus do egzaminu CIA, ktéry jest wyznacznikiem dla tworzenia pytan
egzaminacyjnych CIA oraz zapewnia ich rzetelnos¢ i trafnosc.

To dopiero pierwszy krok. Nastepnie pytania egzaminacyjne sg tworzone przez
posiadaczy CIA, a nastepnie weryfikowane przez specjalistow audytu wewnetrznego
pod katem doktadnosci i zgodnosci z wiedzg lub umiejetnosciami, ktére sg mierzone.
Pytania sg nastepnie sprawdzane, aby upewni¢ sie, ze sg prawidiowe
z psychometrycznego punktu widzenia. Dopiero pdzniej sg przedstawiane do
zatwierdzenia przez Globalng Komisje ds. Rozwoju Egzaminéw IIA. Wszystkie
pytania egzaminacyjne podlegajg testom, aby upewni¢ sie, ze spetniajg wymogi
statystyczne i sg miarodajne, zanim zostang wprowadzone do systemu
egzaminacyjnego a ich wyniki bedg podstawg do oceny kandydatéw.

Poniewaz egzaminy sg oferowane w ponad 10. jezykach, podejmowane sg
dodatkowe srodki ostroznosci, aby ttumaczenia doktadnie odzwierciedlaty intencje
kazdego pytania w kazdym jezyku. Kiedy dodamy do tych procedur Sciste Srodki
w celu utrzymania bezpieczenstwa egzamindw i odpowiedniego nadzorowania
procesu egzaminacyjnego, stajg sie zrozumiate ostroznos¢ i doktadnos$¢ zwigzane
z opracowywaniem egzaminu CIA.

Zatem co to oznacza dla Twojej kariery? W mojej Sciezce Kkariery, kiedy
uswiadomitem sobie, ze audyt wewnetrzny jest moim powofaniem, zrozumiatem, ze
musze podgzaC za ziotym standardem dla tego zawodu - CIA. Moge z caftg
pewnoscig powiedzie¢, ze przygotowanie, a nastepnie zdobycie CIA uczynito mnie
lepszym audytorem i przygotowato do petnienia roli lidera w pézniejszej karierze.

Z mojej perspektywy, jako lidera audytu wewnetrznego, pracownicy lub kandydaci
posiadajgcy CIA, wykazujg zaangazowanie w wykonywanie zawodu nie tylko
poprzez przygotowanie sie i zdanie wymagajgcego egzaminu, ale takze poprzez
zobowigzanie do spetniania wymagan dotyczacych ustawicznego ksztatcenia
zawodowego. Jest to rowniez jeden ze sposobow wyeksponowania kompetencji
mojego zespotu wobec interesariuszy, w tym rady.

Celem tego postu jest poréwnanie i zestawienie certyfikacji z programami
certyfikatow, a nie chwalenie certyfikacji CIA. Jednak najwazniejsze jest to, ze
dazenie do zdobycia CIA pomoze Ci by¢ lepszym audytorem wewnetrznym, a gdy to
osiggniesz, zdobedziesz natychmiast wiarygodnos¢ jako profesjonalista audytu
wewnetrznego.
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Brian Foster, CIA, jest liderem audytu wewnetrznego w ServiceNow w Seattle
I przewodniczy Globalnej Komisji Rozwoju Zawodowego The IlA.
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