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O ECIIA

Europejska Konfederacja Instytutéw Audytorow
Wewnetrznych (ECIIA) jest profesjonalnym przed-
stawicielstwem 35 narodowych instytutéow au-
dytu wewnetrznego na obszarze Europy i basenu
Morza Srédziemnego.

Misjg ECIIA jest zgodny gtos dla profesji audy-
tu wewnetrznego w Europie poprzez wspditprace
z Unig Europejska, Parlamentem oraz Komisja
Europejska, jak réwniez kazdg instytucjg wpty-
wu. ECIIA reprezentuje i rozwija profesje Audytu
Wewnetrznego i dobrego tadu Organizacyjnego
w Europie.

Podstawowym celem jest wspieranie rozwoju
tadu organizacyjnego i audytu wewnetrznego
poprzez dzielenie sie wiedza oraz state monitoro-
wanie srodowisk regulowanych.
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WSTEP

ECI IA utworzyta w 2015 roku Komisje
Bankowosci z udziatem Zarzadza-

jacych audytem Bankéw nadzorowanych przez

Europejski Bank Centralny'. Na stronie internetowej

Europejskiego Banku Centralnego znajduje sie pet-
na lista nadzorowanych podmiotéw.

Misjg Komisji Bankowosci ECIIA jest:

.Petnic funkcje skonsolidowanego gtosu
zawodu audytu wewnetrznego w Sektorze
Bankowym w Europie, na drodze wspdtpracy
z europejskimi organami tworzgcymi przepisy
i wszelkimi innymi wptywowymi instytucjami,
a takze reprezentowac i rozwija¢ zawdd
audytu wewnetrznego oraz tad organizacyjny
w sektorze bankowym w Europie”

Dokument opisuje najlepsze stosowane praktyki,
ale nalezy pamieta¢, ze w zaleznosci od kultu-
ry, wielkosci, wymagan biznesowych i lokalnych
mozliwe sg inne rozwigzania.

Mysl przewodnia

Kontrola wewnetrzna jest fundamentem za-
chowania dtugoterminowego tadu w bankach.
Powinna by¢ dostosowana do modelu bizneso-
wego, wystepujgcego ryzyka i struktury organi-
zacyjnej.

Poniewaz wystepujace ryzyka s coraz
bardziej ztozone, wdrozenie i ocena systemu
kontroli wewnetrznej wymaga zaangazowania
wielu funkcji. Jednakze wktad funkcji audytu
wewnetrznego jest szczegdlnie wazny. W rzeczy-
wistosci, jako trzecia linia obrony, podlegajaca
kierownictwu wyzszego szczebla i radzie, audyt
wewnetrzny dostarcza ogélnego zapewnienia
o skutecznosci kontroli wewnetrznej, w tym do-
konuje niezaleznego przegladu funkcji ryzyka
i kontroli, a takze oceny ich efektywnosci.

Kontekst

System kontroli wewnetrznej banku, wraz

z funkcja zarzadzania ryzykiem, jest jednym

z dwdch sktadnikéw jego struktury zarzadzania.
Szereg funkcji ma zwigzek z ograniczaniem
ryzyka, raportowaniem i komunikowaniem sie
z kierownictwem wyzszego szczebla i rada.
Odpowiedzialnosc¢ kazdej funkcji nalezy jasno
ustali¢ wykorzystujac model trzech linii obrony:

® W ramach pierwszej linii obrony operacyjny
szczebel zarzadzania ponosi odpowiedzialnos¢
za dziatania w zakresie oceny, kontrolowania
i ograniczania ryzyka, a takze przeprowadzanie
dziatan naprawczych.

m Druga linia obrony sktada sie z kilku funkcji
(zgodnos¢, zarzadzanie ryzykiem, kontroler
finansowy i inne dziaty operacyjne), ktére mo-
nitoruja i wspomagajg skuteczne ograniczanie
ryzyka w ramach zarzadzania operacyjnego.
Funkcje te wspieraja biezagce kontrole, w tym
wykorzystanie informatyzacji do automatyzacji
przeprowadzania kontroli.

m Jako trzecia linia obrony, niezalezna funkcja
audytu wewnetrznego, wykorzystujac po-
dejscie oparte na ryzyku, dostarcza radzie
i kierownictwu wyzszego szczebla organizacji
zapewnienia w zakresie jakosci, spdjnosci
i skutecznosci systemoéw kontroli wewnetrz-
nej, zarzadzania ryzykiem i tadu organizacyj-
nego banku, w tym prawidtowosci dziatania
pierwszej i drugiej linii obrony.

Projektowanie i wdrazanie systemu kontroli we-
whnetrznej w ramach struktury organizacyjnej
podlega wnikliwej ocenie rady i kierownictwa
wyzszego szczebla. Realizujac powyzsze obo-
wigzki nadzorcze rada i kierownictwo wyzszego
szczebla mogg polegac na audycie wewnetrz-
nym, jako ze jego strategiczna rola jest potwier-
dzona wymogami wynikajacymi z przepiséw.
Miedzy innymi audyt wewnetrzny stanowi naj-
lepsze wsparcie dla okreslenia klarownej odpo-
wiedzialnosci.

' Zarzadzajacy audytem z DZ Bank AG, Crédit Agricole SA, ABN AMRO, Grupo Santander, UniCredit S.p.A., KBL European Private Bankers,

Nordea, National Bank of Greece



PODSTAWY

Dla wypetniania swojej misji w zakresie zwigeksza-
nia wydajnosci i skutecznosci kontroli wewnetrznej
oraz dostarczania wiekszej wartosci dodanej, au-
dytorzy wewnetrzni potrzebujg jasnego okreslenia:

Strategiczna i szczegélna rola audytu
wewnetrznego

Dla unikniecia nieporozumien, nalezy wyraz-
nie stwierdzi¢, ze w ramach funkcji zwigzanych
z zarzgdzaniem ryzykiem i kontrolg, audyt we-
whnetrzny spetnia szczegdlna role, a mianowicie:

m Dostarcza niezaleznego i obiektywnego zapew-
nienia od najnizszych do najwyzszych szczebli
organizacyjnych. Daje to radzie i kierownictwu
wyzszego szczebla wiedze na temat calosci sys-
temu kontroli wewnetrznej na wszystkich po-
ziomach dziatalnosci podmiotu. Dzieki komplek-
sowemu podejsciu audyt wewnetrzny wspiera
wiasciwe podejscie do ryzyka, adekwatne
do wizji instytucji zasoby i kompetencje, a nawet
integralno$é metod i technik.

® W przeciwienstwie do pozostatych linii obro-
ny, audyt wewnetrzny nie jest zaangazowany
w projektowanie, selekcje, ustalanie i wdrazanie
konkretnych polityk kontroli wewnetrznej, me-
chanizmodw i procedur oraz limitéw ryzyka.

®  Audytorzy wewnetrzni nie tylko potwierdzaja sto-
sowanie sie do regut, czy procedur, ale takze oce-
niaja trafnos¢ koncepcji, efektywnosé operacyjna,
zgodnosé, wydajnosé, doktadnosc i przejrzystosé
raportowania wynikéw kontroli wewnetrznych,
stosownie do profilu ryzyka i strategii banku.

Dlatego funkcja audytu wewnetrznego powinna
miec szczegdlng range i usytuowanie w organiza-
cji, pozwalajace na jasne zrozumienie misji, wizji,
strategii i dlugoterminowych celéw (patrz: zasady
Komitetu Bazylejskiego dotyczace audytu we-
whnetrznego). Audytu wewnetrznego nie powinno
sie tgczyd, ani scala¢ z zadng inng funkcja.

Obowiazki stron zaangazowanych
w system kontroli wewnetrznej

Rola audytu wewnetrznego musi by¢ wzmacnia-
na przez:

® Udokumentowanie poszczegdlnych obowigz-
kéw wiasciwych komitetéw (Komitetu Audytu
i Komitetu Ryzyka) w zakresie systemu kontroli
wewnetrznej, ich koordynacji i wspétdziatania
z Zarzadzajacym Audytem.

Jasne okreslenie odpowiedzialnosci kazdej linii
obrony w odniesieniu do obszaru kontroli (por.
Wytyczne EUNB? w sprawie wewnetrznego
tadu organizacyjnego). Niektére organizacje
dokonuja sformalizowania tych rél w karcie
audytu i /lub planie zapewnienia.
Wspoétdziatanie miedzy drugg i trzecia linig
obrony, pozwalajgce uzyskaé optymalny za-
kres potrzebnych dziatan. Na przyktad:

- Koordynacja pomiedzy funkcjami drugiej
linii obrony mogtaby by¢ zorganizowana
w ramach komitetu pod przewodnictwem
menedzera wyzszego szczebla, odpowie-
dzialnego za usprawnianie kontroli we-
whetrznych. Zarzagdzajagcy Audytem moze
udziela¢ rad uczestniczac w pracach tego
komitetu, ale nie bierze udziatu w podejmo-
waniu decyzji, aby unikng¢ jednoczesnej roli
sedziego i tawy przysiegtych.

- Poleganie audytu wewnetrznego na innych
funkcjach ryzyka i kontroli. Po dokonaniu
niezaleznej oceny skutecznosci funkcji
drugiej linii obrony, Zarzadzajagcy Audytem
moze podjgc decyzje o oparciu sie na nie-
ktoérych wynikach ich pracy w celu ogra-
niczenia rutynowych i powtarzajacych sie
zadan audytu wewnetrznego oraz wzmoc-
nienia podejscia opartego na ryzyku.

- Wspieranie sie wynikami kontroli z pierw-
szej i drugiej linie obrony, a takze analizami
duzych zbioréw danych, pod warunkiem
potwierdzenia wiarygodnosci procesu oraz
danych. Jednak audytorzy wewnetrzni nie
sg zobowigzani do korzystania z tych narze-
dzi na co dzien.

- Dodatkowe prace w celu zwiekszenia pozio-
mu zaufania. Kiedy Zarzadzajgcy Audytem
dojdzie do wniosku, ze nie moze polega¢
na pracy innych stron z powodu niewystar-
czajacej obiektywnosci (konfliktu intereséw,
nieodpowiedniego raportowania wyni-
kow), kompetencji, metodologii (od etapu
planowania) lub nie dos¢ wiarygodnych
i odpowiednich dowodoéw, jest uprawniony
do zaplanowania dodatkowych prac.

Wspotpraca i wymiana informacji miedzy audy-
tem wewnetrznym a audytem zewnetrznym,
na przyktad o prawidtowosci realizacji zasad
rachunkowosci w odniesieniu do bezpieczen-
stwa i ostroznosci, na przyktad MSSF 93 i ra-
chunkowosci zabezpieczen. Niemniej jednak
outsourcing audytu zewnetrznego do audytu
wewnetrznego jest zabroniony.

2 Europejski Urzad Nadzoru Bankowego
3 Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczosci Finansowej



Zakres i skala oceny dokonywanej przez
audyt wewnetrzny

Ocena kontroli wewnetrznej przez audyt we-
whnetrzny nie ogranicza sie do procedur admi-
nistracyjnych i procedur rachunkowosci, ale
obejmuje szeroki zakres (zasady, polityka, struk-
tura, ramy sprawozdawczos¢ i kontroli, w tym
pierwszej i drugiej linii obrony). Oceniajac kulture
organizacyjna, strukture, zasoby, narzedzia, sys-
tematyke i sprawozdawczosé, audyt wewnetrzny
dokonuje przegladu wielu aspektow, takich jak:
m adekwatnosc struktury zarzgdzania instytucji
dla osiggania jej celdow strategicznych;

m projektowanie polityk i procedur zgodnie
z obowigzkowymi wymaganiami, odpowied-
nimi decyzjami wewnetrznymi i apetytem
na ryzyko;

m jakosc i skutecznosc¢ kontroli wewnetrznych
realizowanych przez pierwsza i druga linie
obrony, a takze ich proces eskalacji w zakre-
sie ograniczania ryzyka stosownie do strategii
banku, w tym jego apetytu na ryzyko.

Dziatajgc w ten sposdb audyt wewnetrzny do-
starcza wiarygodnego zapewnienia i wglagdu

w zakresie osiggania celéw operacyjnych banku,
raportowania i zgodnosci na wszystkich poziomach
dziatalnosci podmiotu.

Podejscie audytu wewnetrznego oparte
na ryzyku

Dla okreslenia priorytetow funkcji audytu we-
wnetrznego w odniesieniu do systemu kontroli
wewnetrznej, Zarzgdzajacy Audytem opraco-
wuje plan oparty na ryzyku. Bierze po uwage
stanowisko kierownictwa wyzszego szczebla

i rady, aby uzyskac¢ zgodnos$¢ podejscia odnosnie
strategii organizacji, kluczowych celéw bizneso-
wych, trendéw i pojawiajgcych sie problemow,
ktére moga mieé¢ wptyw na organizacje. W ra-
mach tego planowania audyt wewnetrzny musi
miec staty i nieskrepowany dostep do odpo-
wiednich komitetow i zasoboéw, aby objac¢ szero-
ki zakres (funkcje ryzyka i zgodnosci, kluczowe
kwestie zwigzane z modelem biznesowym,

w tym ustugi outsourcingowe, IT (cyberbez-
pieczenstwo, Big Data“, urzgdzenia mobilne)).
Na poziomie zadania audytorzy wewnetrzni
stosujg odpowiednie kryteria oceny, takie jak
wewnetrzne zasady i procedury, zewnetrzne
wymogi prawne i regulacyjne oraz wiodace
praktyki branzowe lub zawodowe.

Niezaleznos¢ audytu wewnetrznego
w ocenie skutecznosci funkcji ryzyka
i kontroli

Ocena ta obejmuje strukture organizacyjna,
zasoby, narzedzia, metody i formy sprawozdaw-
czosci, a takze wiasciwa koordynacje z innymi
liniami obrony w celu umozliwienia skuteczne-
go podjecia dziatan w zakresie wystepujacych
ryzyk. Dzieki kompleksowemu podejsciu audyt
wewnetrzny moze egzekwowacé wtasciwe po-
dejscie do ryzyka, adekwatne do wizji instytucji
zasoby i kompetencje, a nawet integralnos¢
metod i technik (takich jak modele oceny ryzyka
i analizy finansowej, zatozenia i zrédta informacji
oraz modelu zdyskontowanych przeptywoéw pie-
nieznych). Dlatego funkcja audytu wewnetrzne-
go powinna byc¢ szczegdlnie dobrze usytuowana
w organizacji i nie powinna by¢ tagczona ani sca-
lana z zadnga inng funkcja.

Poleganie na innych funkcjach ryzyka
i kontroli

Po przeprowadzeniu niezaleznej oceny
skutecznosci innych funkcji, audyt wewnetrzny
moze zdecydowacé o wykorzystaniu niektérych
ich wynikéw w celu ograniczenia rutynowych

i powtarzajgcych sie zadan audytu wewnetrznego
oraz wzmochienia podejscia opartego na ryzyku.
Audyt wewnetrzny moze takze wspierac sie
wyhikami automatycznej i statej oceny kontroli,

a takze analizami duzych zbioréw danych, pod
warunkiem potwierdzenia wiarygodnosci procesu
oraz danych. Jednak audytorzy wewnetrzni nie

sg zobowigzani do korzystania z tych narzedzi

na co dzien.

Whioski i opinie audytu wewnetrznego

Wyniki audytu wewnetrznego dotyczace skutecz-
nosci i wydajnosci kontroli wewnetrznej moga od-
nosic sie do poziomu mikro lub makro:

m Poniewaz kontrola wewnetrzna jest pod-
stawowym obszarem podlegajgcym ocenie
audytu wewnetrznego, kazde zadanie jest
okazjg do oceny ograniczania ryzyka oraz dru-
giej linii obrony odnosnie obszaru objetego
przegladem. Audyt wewnetrzny zazwyczaj
przedstawia wnioski na temat skutecznosci
(zwigzanej z celami i zagrozeniami organi-
zacji) na kazdym etapie zadania. Wnioski te
wzmacniajg monitorowanie systemu kontroli
wewnetrznej przez kierownictwo.

“Big Data - termin odnoszacy sie do bardzo duzych, zmiennych i réznorodnych zbioréw danych, ktéra wymaga zastosowania nowych
technologii i architektur, tak by byta mozliwa ekstrakcja wartosci ptynacej z tych danych



® Zarzadzajgcy Audytem moze réwniez przeka-
zac radzie i wyzszej kadrze kierowniczej bar-
dziej przekrojowa opinie na temat najwazniej-
szych kwestii dotyczgcych systemu kontroli
wewnetrznej. Ta opinia opiera sie na gtow-
nych elementach uwypuklonych przez ocene
audytu wewnetrznego opartg na ryzyku oraz
réznych innych informacjach, takich jak:

- oczekiwania rady i kierownictwa wyzszego
szczebla,

- wytyczne i ustalenia organéw nadzoru,

- wyniki audytu wewnetrznego z kilku po-
przednich zadan, nie zrealizowanych za-
lecen i zwigzanych z nimi plandw dziatan
dotyczace poszczegdlnych tematow (ist-
niejgca kultura ryzyka i kontroli, procesy
zarzadzania ryzykiem i zgodnosci, wiasciwa
komunikacja i informacja miedzy wszystki-
mi poziomami banku, zarzadzanie IT, osig-
gniecie celéw operacyjnych...),

- stosowne wnioski innych dostawcoéw za-
pewnienia, takie jak straty operacyjne
okreslone przez drugg linie obrony i zau-
tomatyzowane kontrole prowadzone pod
nadzorem tych funkgcji.

Poniewaz sporzadzenie tej opinii moze wyma-
ga¢ duzych zasobéw, nalezy omowié czesto-
tliwosé, zakres i rodzaj opinii (negatywnej lub
pozytywnej), aby ograniczy¢ wszelkie wptywy
na wykonanie planu audytu wewnetrznego.

W kazdym przypadku nalezy zadbac¢ o przejrzy-
stg komunikacje, ustalenie zakresu opinii, infor-
macje pomocnicze i zastosowane kryteria, ktore
nalezy omoéwic z radg i kierownictwem wyzsze-
go szczebla.

Wkiad audytu wewnetrznego
Ww usprawnienie sprawozdawczosci
wewnetrznej i zewnetrznej

Audyt wewnetrzny moze byé zaangazowany

w badanie jakosci funkcji raportowania o ryzy-
kach radzie i kierownictwu wyzszego szczebla.
Czasem audyt wewnetrzny moze dokonywacé
oceny zewnetrznej sprawozdawczosci dotycza-
cej kontroli wewnetrznej banku. Lista kryteriow
zewnetrznych, takich jak raportowanie na temat
zgodnosci z regulacjami (proces oceny we-
whnetrznej wartosci ptynnosci (ILAAP)5, proces
szacowania kapitatu wewnetrznego (ICAAP)S,
przeglad i ocena nadzoru (SREP)’, wskaznik ptyn-
nosci (LCR)?, spoteczna odpowiedzialnosé biz-
nesu (CSR)?, itp.) musi by¢ jasno sformutowana

i przypisana do witasciwych oséb odpowiedzial-
nych za jakos¢ danych.

m Podczas wykonywania zadan lub monitoro-
wania dziatan korygujacych, Zarzadzajacy
Audytem musi omoéwié nierozwigzane pro-
blemy z kierownictwem wyzszego szczebla
i w razie potrzeby przekaza¢ te informacje
radzie. Powinna mie¢ miejsce ogdélna swia-
domosé progdéw istotnosci.

m Audytorzy wewnetrzni musza przestrzegaé
zasad uczciwosci i poufnosci. W tym kontek-
$cie Scisle wspotpracuja z kierownictwem,
dzielac sie informacjami. Dla wsparcia odpo-
wiedniego umocowania audytu wewnetrz-
nego w banku, nalezy oméwi¢ z rada, jako
najwyzszym organem w instytucji, ktéremu
podlega audyt wewnetrzny, praktyczne
uzgodnienia i oczekiwania zwigzane z ta
dwustronna komunikacja.

5 ILLAP - ang. the internal liquidity adequacy assessment process
8 |CAAP - ang. the internal capital adequacy assessment process
7 SREP - ang. the supervisory review and evaluation process

8 LCR - ang. the liquidity coverage ratio

9 CSR - ang. corporate social responsibility
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Wrze5|en 2017 r.

Styczen 2017 r.
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CzerW|ec 2012 r.

MaJ 2012r.

Wytyczne EUNB W sprawie wewnetrznego +adu organizacyjnego na mocy dyrektywy 2013/36/UE

1A, IPPF - Mledzynarodowe Ramowe Zasady Praktyki Zawodowej (w tym Misja audytu
wewnetrznego, Definicja, Kodeks Etyki, Standardy praktyki zawodowej, Poradniki stosowania).

Bazylejski Komltet Nadzoru Bankowego Zasady tadu korporacyjnego dla bankow. L|p|ec 2015r.
Rozporzadzenie z dnia 3 listopada 2014 r. w sprawie kontroli wewnetrznej spétek w sektorze
bankowym, ustug ptatniczych i ustug inwestycyjnych podlegajgcych nadzorowi Urzedu Nadzoru

Dyrektywa Parlamentu Europejsklego i Rady 2013/36/VUE z dnla 26 czerwca 2013 r. w sprawie
warunkow dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru ostroznosciowego
nad instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe 2002/87/WE

i uchylajqca dyrektywy 2006/48/WE oraz 2006/49/WE

Rozporzqdzenle Parlamentu Europejsklego i rady (UE) nr 575/2013 z dnla 26 czerwca 2013 r.
w sprawie wymogoéw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych,

zmlenlajqce rozporzqdzenle (UE) nr 648/2012

IIA UK Kodeks ustug finansowych - Skuteczny audyt wewnetrzny w sektorze ustug flnansowych.

Komitet Organlzaql Sponsoru;qcych Komns;e Treadwaya (COSO) Kontrola Wewnetrzna -

Podsumowanle dla kadry zarzqdzaja)cej Maj 2013 r.

Bazylejski Komltet Nadzoru Bankowego Funkcja audytu wewnetrznego w bankach.

ECIIA. kad organizacyjny. Wzmocnlenle nadzoru komitetu audytu poprzez globalne zapewnienie.




NASZA MISJA

Misjg ECIIA jest zgodny gtos dla profesji audytu wewnetrznego w Europie poprzez wspdtprace
z Unig Europejska, Parlamentem oraz Komisjg Europejska, jak réwniez kazda instytucja wptywu.
ECIIA reprezentuje i rozwija profesje Audytu Wewnetrznego i dobrego tadu Organizacyjnego w Europie.

O INSTYTUCIE llIA POLSKA

I1A jest reprezentowany w Polsce przez Instytut Audytoréw Wewnetrznych IIA Polska. Instytut
Audytoréw Wewnetrznych IIA Polska jest stowarzyszeniem osdéb fizycznych, zarejestrowanym

w Krajowym Rejestrze Sagdowym 9 maja 2002 r. oraz uznanym przez swiatowa organizacje I1A

w dniu 27 czerwca 2003 roku.

Do Instytutu Audytoréw Wewnetrznych Il1A Polska nalezy aktualnie ponad 1600 osdb z catego kraju.
Instytut nie prowadzi dziatalnosci gospodarczej i opiera sie na aktywnosci spotecznej cztonkéw

i wolontariuszy realizujgcych cele Instytutu.

Wiecej na stronie: www.iia.org.pl
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