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Introduction

Szanowni Panstwo,

Mam przyjemnos¢ przedstawi¢ Parnstwu drugie wydanie raportu
wynagrodzen, ktdry zostat przygotowany przez zespét Goldman

Recruitment na podstawie odpowiedzi udzielonych przez 10 849
respondentéw.

W raporcie znajdujg sie dane dotyczace wynagrodzen 47 wybra-
nych stanowisk oraz ich szczegdtowe opisy. W raporcie dzielimy
sie réwniez spostrzezeniami dotyczacymi aktualnej sytuacji

w branzach oraz naszymi oczekiwaniami dotyczacymi przysztych
trenddw.

W trakcie badania zapytalismy respondentéw nie tylko o poziom
wynagrodzen, ale rowniez o posiadane i planowane kwalifikacje
zawodowe, preferowane kanaty komunikagji z pracodawca czy
dodatkowe benefity oferowane przez firmy. Informacje na ten
temat réwniez znajdg Parstwo w opracowaniu.

Chciatbym w tym miejscu serdecznie podziekowac wszyst-

kim uczestnikom badania. Dzieki Paristwu udato sie stworzy¢
wiarygodne opracowanie na temat wynagrodzen w branzy
finansowej. Mam nadzieje, ze informacje w nim zawarte pomoga
pracodawcom przy podejmowaniu decyzji dotyczacych ustala-
nia budzetow na konkretne stanowiska, a profesjonalistom

i absolwentom pozwolg lepiej zaplanowac $ciezke kariery i przy-
gotowac sie do rozmdw z pracodawca.

Zapraszam do lektury raportu,
Grzegorz Koterwa, CEO

Stowem wstepu

Dear Reader,

| am delighted to present you the second edition of the salary
report, which was prepared by the Goldman Recruitment team
based on the replies of 10,849 respondents.

The report includes data concerning salaries on the 47 selected
positions, together with their detailed descriptions. In the report,
we also share our observations concerning the present situation
in industries and our expectations about future trends.

During the survey, we asked the respondents not only about
their salary level, but also about the professional qualifications
they possess and they plan to gain, their preferred channels of
communication with the employer, and fringe benefits offered
by their companies. You can also find this information in the
report.

[ would like to thank all the survey participants. It is thanks to
you that we managed to complete a trustworthy study on the
salaries in the financial industry. | hope that the information
included in the report will help employers to make decisions on
budgeting for particular positions, and specialists and graduates
to better plan their career paths and prepare for interviews with
their employers.

Enjoy your reading!
Grzegorz Koterwa, CEO

www.goldmanrecruitment.pl 5



Metodologia badania
Research methodology

Badanie wynagrodzen zostato przeprowadzone metoda CAWI
w dniach od 1 sierpnia 2014 roku do 30 listopada 2014 roku na
prébie 10 849 respondentéw. W opracowaniu zostaty wykorzy-
stane rowniez dane z ponad 3 000 rozmdw telefonicznych

i spotkan przeprowadzonych z kandydatami przez konsultantéw
Goldman Recruitment w 2014 roku w ramach prowadzonych
projektéw rekrutacyjnych zleconych nam przez klientow.

Wynagrodzenia zaprezentowane w raporcie sa wynagrodzeniami
catkowitymi brutto miesiecznie z uzwglednieniem premii.
Srednie zostate zaprezentowane jako mediana, co oznacza, ze
potowa obserwacji znajduje sie powyzej i ponizej jej warto-

$ci. Dodatkowo wynagrodzenia zostaty zaprezentowane jako
pierwszy i trzeci kwartyl. Wartosci dla poszczegdlnych stanowisk
obejmujg dane od 25 do 300 respondentéw. Dane w raporcie
dotycza catej Polski, a najlicznieszy w nim udziat mieli mieszkancy
wojewddztwa mazowieckiego — 29% ogdtu badanych.

Analizujgc wynagrodzenia nalezy wzig¢ pod uwage fakt, ze sg
to dane usrednione. W rzeczywistosci poziom wynagrodzenia
zalezy od szeregu czynnikéw, gtdwnie takich jak: wielkos¢ firmy,
branza, lokalizacja, czy lata doswiadczenia.

Partnerzy badania

Partners
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The salary survey was carried out by means of CAWI between
15t August 2014 and 30t November 2014. The sample consisted
of 10,849 respondents. The study also covers data from over
3,000 phone calls and meetings with candidates conducted by
the Goldman Recruitment consultants in 2014. They were part
of the recruitment projects completed by us on our clients’
requests.

The salaries presented in the report are the total gross monthly
salaries and they include bonuses. The averages were presen-
ted as a median, which means that a half of observations are
above this value and the other half of them are below this value.
Additionally, the salaries were presented as the first and the third
quartile. The values for particular positions cover the data from 25
to 300 respondents.

The data in the report concern the whole Poland, and the share
of the Mazowieckie Voivodeship, the citizens of which accounted
for 29% of all the respondents, was the greatest. While analysing
the salaries, it should be borne in mind that they are average
data. Real salaries depend on a series of determinants, mainly
such as: company size, industry, location, or the number of years
of experience.
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O Goldman Rercuitment

About Goldman Recruitment

Goldman Recruitment jest firma doradztwa personalnego
wyspecjalizowang w wyszukiwaniu i selekcji kandydatéw na spe-
cjalistyczne, menedzerskie i dyrektorskie stanowiska w obszarze
finansoéw, konsultingu i bankowosci. Waski profil dziatalnosci
przekfada sie na profesjonalne podejscie do realizacji powierzo-
nych nam projektow oraz na szybkos¢ i skutecznos¢ w dziataniu.

Nasi konsultanci to osoby, ktére posiadajg zaréwno wiedze

z zakresu finansow, jak i sg ekspertami w prowadzeniu projektow
rekrutacyjnych typu search & selection lub executive search.
Dzieki potaczeniu tych dwdch kompetencji klienci Goldman
Recruitment majg pewnos¢ najwyzszego standardu obstugi.
Postugujemy sie unikalng metodologia gwarantujaca z jednej
strony odpowiedni poziom wiedzy merytorycznej, a jednocze-
$nie dopasowanie pod katem osobowosciowym rekomendowa-
nych kandydatéw do organizacji.

Dobrze znamy rynek zaréwno od strony potrzeb i wymagan
pracodawcow, jak i oczekiwan pracownikéw. Duzo uwagi
poswiecamy na budowanie trwatych i opartych na wzajemnym
zaufaniu relacji. Najwazniejsze sg dla nas: wysoka jako$¢ swiad-
czonych ustug oraz zadowolenie partnerow.

Specjalizujemy sie w rekrutacji w nastepujacych branzach
niezaleznie od poziomu stanowiska:
* Ksiegowosc

+ Kontroling

* Podatki

+ Audyt

+ Centra ustug wspdlnych

» Bankowos¢

» Ubezpieczenia

* [T w finansach

» Doradztwo Biznesowe

Goldman Recruitment is a human resources consulting company
which specializes in searching for and selecting candidates for
specialist, manager and executive positions in the field of finance,
consulting and banking. Thanks to the narrow business profile,
we are more professional in our approach to accomplishing
projects, as well as quicker and more effective to act.

Our consultants possess both the extensive knowledge of finan-
ce and the expertise in conducting search & selection or execu-
tive search recruitment projects. Thanks to the combination of
those two competences of ours, Goldman Recruitment’s clients
are certain to obtain services of the highest standard. We apply

a unique methodology which guarantees an appropriate level of
factual knowledge and personality matching of the candidates
recommended for an organization.

We know the market well as regards both employers’ needs and
requirements, as well as employees’ expectations. We put a lot
of effort into building long-lasting relations based on mutual
trust. The high quality of our services and the satisfaction of our
partners are of the greatest importance to us.

We specialize in recruitment in following sectors,
across all functions and levels:
* Accounting

« Controlling

* Taxes

« Audit

* Shared Service Centers / BPO
* Banking

* Insurance

* [Tin Finance

* Business Advisory

www.goldmanrecruitment.pl 7
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EXECUTIVE SUMMARY

Kwalifikacje
zawodowe

Wyniki badania Goldman Recruitment Salary Survey potwierdza-
ja, ze warto inwestowac w kwalifikacje zawodowe. Zapytalismy
uczestnikow badania czy posiadaja dodatkowe certyfikaty

z takich dziedzin jak rachunkowos¢, zarzadzanie projektami czy
audyt wewnetrzny. Kwalifikacje zawodowe s dla 0séb je posia-
dajacych potwierdzeniem fachowej wiedzy popartej praktyka,
dla pracodawcédw — uwiarygodnieniem kandydata, a dla klienta
— gwarangja jakosci swiadczonej ustugi. Dla dyrektora finansowe-
go, audytora wewnetrznego lub Project Managera posiadanie
certyfikatu stato sie niemalze koniecznoscia.

Z badania wynika, ze wynagrodzenia profesjonalistéw posia-
dajacych okreslone kwalifikacje zawodowe s3 od 30% do 80%

wyzsze od 0s6b, ktdre sg w trakcie uzyskiwania tych certyfikatéw.

Na najwiekszy, bo blisko 80% wzrost wynagrodzenia moga liczy¢
profesjonalisci, ktorzy uzyskali certyfikat ACCA lub CIMA.

Przyktadowo $rednie miesieczne wynagrodzenie brutto dyrekto-
ra finansowego posiadajacego ACCA lub CIMA wynosi 27 000 zt

PMP, PRINCE oraz IPMA to najpopularniejsze kwalifikacje

z dynamicznie rozwijajacej sie dziedziny jakim jest zarzadzanie
projektami. Srednie miesieczne wynagrodzenie profesjonalistow,
ktérzy uzyskali ktérykolwiek z tych certyfikatéw jest wyzsze

0 okoto 30% od 0séb, ktdre s w trakcie ich uzyskiwania. Dyrektor
biura zarzadzania projektami, posiadajacy certyfikat z tego obsza-
ru moze liczy¢ na miesieczne wynagrodzenie brutto w wysokosci
25000 zt, a Project Manager na 14 000 zt

Z badania Goldman Recruitment Salary Survey wynika, ze blisko
60% 0s6b zatrudnionych w obszarze audytu IT lub zarzadzania
bezpieczenstwem IT posiada przynajmniej jeden z kilku dostep-
nych certyfikatow. Przyktadowo $rednie miesieczne wynagrodze-
nie brutto profesjonalisty posiadajgcego certyfikat CISA lub CISSP
wyniosto na stanowisku IT Security Manager i IT Security Expert
odpowiednio 18 500 zt oraz 13 000 zt.

Srednie miesieczne wynagrodzenie brutto oséb posiadajacych

/ bedacych w trakcie uzyskaniwania certyfikatu

ACCA

CIMA
18 000 zt

CIA
15 800 zt

CIsspP

MBA
14900 zt

CISA
14700 zt

PMP

14700 zt
. . 8100 zt
Biegty rewident
PRINCE
6400 zt
Doradca podatkowy - pryrr e
IPMA B
certyfikat ksicgowry

[ w trakcie uzyskiwania
B posiadajace certyfikat

www.goldmanrecruitment.pl 9



Z jakich zrédet informacji korzystasz

poszukujac informacji o pracodawcach?

Portale/ serwisy pracy 68%
Strony internetowe konkretnych pracodawcow 44%
Kontakty ze znajomymi ze $rodowiska

biznesowego 38%
Firmy rekrutacyjne 34%
Rodzina, przyjaciele 33%
Prasa 33%
Anonimowe fora internetowe 21%
Nie poszukuje informadji 10%
Internetowe targi pracy 8%

Z jakich portali pracy korzystates/as
w okresie ostatnich 6 miesiecy?

pracuj.pl
gazetapraca.pl
karierawfinansach.pl
infopraca.pl
praca.pl
praca.money.pl
indeed.com
jobrapido.pl
egospodarka.pl
jooble.pl

trovit.pl
monsterpolska.pl

zzadnego

57%

36%

34%

26%

22%

16%

13%

12%

11%

9%

9%

7%

1%

Na jakich portalach spotecznosciowych

posiadasz konto?
facebook 56%
linkedin 41%
goldenline 36%
twitter 6%
nie posiadam konta na zadnym 28%

10 Salary Survey 2015 — Goldman Recruitment

EXECUTIVE SUMMARY

Komunikacja

W ciggu ostatnich kilku lat internet zdominowat komunikacje
pomiedzy pracodawcg a kandydatem. Jestesmy $wiadkami
dynamicznego rozwoju przestrzeni Social Media, co z punktu wi-
dzenia absolwentéw, profesjonalistow i pracodawcow przektada
sie na wiekszy udziat w takich portalach spotecznosciowych, jak
polski Goldenline czy amerykariski LinkedIn.

Wyniki badania pokazuja coraz mocniejsza pozycje portalu Lin-
kedin, ktéry wérdd grupy respondentdw naszego badania zyskat
wyzszg przychylnosé niz rodzimy portal dla profesjonalistow:
Goldenline. Liderem wsréd portali spoteczosciowych jest
Facebook, na ktérym posiadanie konta zadeklarowato 56%
uczestnikow badania. Portale spotecznosciowe dla profesjonali-
stow to dobry sposéb budowania wizerunku kandydata w sieci,
a dla firm rekrutacyjnych i pracodawcéw — znakomita baza da-
nych i zrédto informacji o potencjalnych pracownikach.

Portale pracy oraz strony konkretnych pracodawcow staty sie
miejscami na wirtualnej mapie, gdzie profesjonalisci i absolwenci
poszukuja najczesciej informacji o pracodawcach — ponad 80%
badanych deklaruje poszukiwanie tego typu informacji w inter-
necie. Z drugiej strony wcigz znaczacym zroédtem pozyskiwania
informadji sa tradycyjne metody, takie jak prasa (33%), rodzina
(33%) czy znajomi (38%). Z badania wynika, ze spory odsetek kan-
dydatéw, bo az 34%, ksztattuje swojg opinie o pracodwcach na
podstawie informacji otrzymywanych od konsultantéw z agengji
rekrutacyjnych.

W4réd portali pracy, na ktérych kandydaci szukajg ofert pracy

i informacji o pracodawcach, mozna wyréznic trzy kategorie:
tzw. job boardy ogdlne (np. pracuj.pl, gazetapraca.pl), job boardy
specjalistyczne (np. karierawfinansach.pl) i agregatory ogtoszen
(np. jobrapido.pl, indeed.com). Liderem na polskim rynku job
boardéw od wielu lat pozostaje pracuj.pl, chociaz z roku na rok
coraz mocniejszg pozycje zajmuja agregatory ogtoszen oraz job
boardy specjalistyczne.



EXECUTIVE SUMMARY

Wynagrodzenie
1 dodatkowe swiadczenia

Poziom wynagrodzenia, nawet w przypadku stanowisk o po-
dobnym zakresie obowigzkdw, moze sie zdecydowanie roézni¢,
Czego przyczyng sg takie czynniki jak lokalizacja, wielko$¢ firmy,
doswiadczenie zawodowe w latach czy posiadane kwalifikacje
zawodowe. Przyktadowo srednie miesieczne wynagrodzenie dy-
rektora finansowego w Warszawie w firmie o rocznych przycho-
dach ponad 500 mlIn zt to 34 000 z}, podczas gdy na tym samym
stanowisku w firmie o przychodach do 50 mIn zt i poza Warszawg
mozna liczy¢ srednio na niecate 14 000 zt.

Najwyzsze $rednie wynagrodzenie wystepuje w doradztwie
biznesowym lub audycie wewnetrznym. Sg to obszary, w ktérych
cenieni s3 wysoko wykwalifikowani specjalisci, zespoty sg niewiel-
kie, a pracodawca oczekuje od nich gotowosci do pracy projekto-
wej i czestych podrézy stuzbowych. Na drugm biegunie, jezeli
chodzi o poziom wynagrodzenia, znajduje sie np. ksiegowos¢ czy
bankowos¢ detaliczna, gdzie liczba pracownikdw na poziomie
specjalisty jest wieksza w stosunku do stanowisk kierowniczych,

a praca w tych branzach daje wiekszy komfort pod katem godze-
nia zycia zawodowego z osobistym. Udziatu premii w stosunku
do wynagrodzenia podstawowego uzalezniony jest od poziomu
stanowiska i wptywu na zysk firmy: od ok. 3% w przypadku
ksiegowego, poprzez 10% w przypadku kontrolera czy dyrektora
finansowego, az do ponad 20% w przypadku stanowisk zwigza-
nych ze sprzedazg w bankowosci lub ubezpieczeniach.

Wyniki badan Goldman Recruitment Salary Survey pokazuja, ze
maleje rozpietos¢ wynagrodzen w Polsce pomiedzy specjalistami
a menedzerami. Tendecja ta bedzie sie utrzymywac w nastep-
nych latach - réznice w wynagrodzeniach pomiedzy specjali-
stami a kadrg kierowiczg sg wcigz wieksze w Polsce niz w innych
krajach Unii Europejskiej.

Rosnie znaczenie dodatkowych benefitéw oferowanych przez
pracodawce. W wielu firmach, standardem stata sie opieka me-
dyczna (43% respondentdw) oraz dopfaty do zaje¢ sportowo-
-rekreacyjnych (31%). Ze wzgledu na specyfike branzy finansowej,
w ktorej na wiekszosci stanowisk wymagana jest znajomosc
aktualnych przepiséw i prawa, najczesciej oferowanym benefi-
tem jest pokrycie kosztéw udziatu w kursach i szkoleniach,

a czasami rowniez dofinansowanie do kwalifikacji zawodowych.

Srednie miesieczne wynagrodzenie brutto
w branzach

Doradztwo biznesowe 10600 zt
Audyt wewnetrzny 9300zt
Zarzadzanie ryzykiem 9200zt
Zarzadzanie projektami/ PMO 9100zt
Kontroling 8900 zt
Doradztwo podatkowe 8500 zt
Bankowos¢ korporacyjna 7900 zt
Audyt zewnetrzny 7700 zt
Ubezpieczenia 7300zt
BPO/SSC 6300 zt
Bankowos¢ detaliczna 5400 zt
Ksiegowos¢ 4900 zt

Srednie miesieczne wynagrodzenie brutto
w wojewodztwach

Mazowieckie - Warszawa

Matopolskie [AlIE2S

Pomorskie EELIEZ

Wielkopolskie EEEIIEZ
Dolnoslaskie EROLEZS
Slaskie RALEL
Mazowieckie bez Warszawy EXJJ k4
Warmirisko - mazurskie
Opolskie
Swietokrzyskie
Zachodniopomorskie
Podlaskie
Podkarpackie

todzkie

Lubelskie

Kujawsko - pomorskie

Lubuskie [EZULLEN

Jakie dodatkowe korzysci
/ benefity oferuje twdj pracodawca?

Szkolenia 53%
Stuzbowy telefon / laptop 46%
Prywatna opieka zdrowotna 43%
Zajecia sportowo - rekreacyjne 31%
Dopfaty do wakacji 18%
Karty rabatowe 14%
Zadnych 14%
Stuzbowy samochdéd 13%
www.goldmanrecruitment.pl 1



Wyréznij
sie w Swiecie
finansow!

Jest wiele drég do osiggniecia zawodowego
sukcesu w Swiecie finanséw, ale tylko
jedna umozliwi zdobycie wyrézniajgcej

na rynku pracy, kompleksowej

1 praktycznej wiedzy oraz najwyzszego
wynagrodzenia® sposréd wszystkich
kwalifikacji — to kwalifikacja ACCA.

Wybierz wiodaca kwalifikacje
dla finansistow

ACCA (the Association

of Chartered Certified
Accountants) jest najwiekszg
i najszybciej rozwijajaca

sie organizacjg zrzeszajgcg
specjalistow z zakresu
finanséw, rachunkowosci

i zarzadzania na Swiecie,
oferujaca jedna z najbardziej
prestizowych biznesowych
kwalifikacji zawodowych,
doceniang przez pracodawcéw
na calym $wiecie.

*Zrédlo: Goldman Recruitment Salary Survey 2015

Wyréznij sie na rynku pracy
Kwalifikacja ACCA daje
kompleksowa i praktyczna
wiedze z zakresu nowoczesnego
zarzgdzania przedsiebiorstwem,
rachunkowosci zarzgdczej

i finansowej, zarzgdzania
ryzykiem, planowania
strategicznego, prawa,
audytu i podatkéw.

Krétko méwigce - to najlepszy
wybér dla tych, ktérzy chca
zarzgdzac finansami firm.

Dzieki ACCA zwiekszasz swoje
szanse na szybszy awans na
kierownicze stanowiska i sukces
zawodowy oraz mozesz tatwo

znalez¢ prace w kraju i zagranica.

ACCA na Swiecie:

- 170 000 czlonkéw

- 436 000 studentow

- 8500 akredytowanych
pracodawcoéw

ACCA w Polsce:

- 1400 cztonkow

- 3500 studentow

- 47 akredytowanych

pracodawcoéw

ACCA wspolpracuje

z pracodawcami, aby wspiera
osoby aktywne zawodowo

w rozwoju kompetencji na
kazdym etapie kwalifikacji

- zaréwno osoby bedace

na drodze do jej uzyskania,
jak i cztonkéw ACCA.

Co wiecej, to kwalifikacja ACCA
pozwala uzyskaé najwyzsze
zarobki w poréwnaniu

do innych biznesowych
kwalifikacji zawodowych.*



Zainwestuj w rozwéj swoich finansistow
Program kwalifikacji bazuje na aktualnych

i stale weryfikowanych potrzebach pracodawcow
- egzaminy oparte sg na studiach przypadkéw,
ktére majg praktyczne odzwierciedlenie

w przyszlej pracy zawodowej. Dzieki temu
studenci ACCA zdobywajg nie tylko praktyczna,
~twardg” wiedze, ale takze umiejetnosci,

ktére wspierajg ich kariere i rozwoj.

8500 pracodawcédw na catym Swiecie

i47 pracodawcéw w Polsce tworzy siec¢
akredytowanych firm, ktére chetnie zatrudniajg
1 wspierajg rozwdj cztonkow i studentéw ACCA.
Sg wsrod nich m.in. Agora, BP, Capgemini,

Citi Handlowy, Coca Cola, Deloitte, EY, HP,

IBM, Infosys, KPMG, Link 4, Motorola, P&G,
PwC, PZU, Siemens, Shell czy Unilever.

Poszerz horyzonty swojej kariery i wyréznij sie
Kwalifikacja daje szeroka wiedze pozwalajgcy

na pewne i odpowiedzialne podejmowanie
decyzji biznesowych, jednoczesnie umozliwiajgc
specjalizacje w wybranej dziedzinie finanséw.
Sam decydujesz, w jakim tempie bedziesz
przechodzit przez poszczegdlne etapy
kwalifikacji. Do Ciebie nalezy réwniez decyzja,
jak bedziesz sie do nich przygotowywal.

Jako czlonek ACCA bedziesz mie¢ otwartg
droge do kariery wszedzie tam, gdzie
poszukiwani sg najlepsi specjalisci z zakresu
rachunkowos$ci, finanséw i zarzgdzania. Wielu
cztonkéw ACCA pelni bardzo wysokie funkcje
Dyrektoréw Finansowych, CFO, Partneréw
spotek, Dyrektoréw Regionalnych, cztonkéw
Zarzadéw i Rad Nadzorczych.

Chcesz sie dowiedzie¢, jak ACCA moze poméc Ci

wyréznic¢ sie na rynku pracy?

Zainteresowala Cie kwalifikacja ACCA?

Masz dodatkowe pytania?
Wejdz na kontakt.accapolska.pl!

Think Ahead [:\{ee7.\



Z jakich portali pracy korzystates/as w okresie
ostatnich 6 miesiecy?

pracuj.pl 63%
karierawfinansach.pl 37%
gazetapraca.pl 36%
infopraca.pl 26%
praca.pl 21%
indeed.com 17%
praca.money.pl 17%
z zadnego 12%

Na jakich portalach spotecznosciowych
posiadasz konto?

goldenine
twitter

nie posiadam konta E&Z]

Z jakich zr6det informacji korzystasz
poszukujac informacji o pracodawcach?

Portale / serwisy pracy 72%
Kontakty ze znajomymi ze $rodowiska

biznesowego >2%
Prasa 49%
Strony internetowe konkretnych pracodawcéw 48%
Firmy rekrutacyjne 36%
Rodzina, przyjaciele 32%
Anonimowe fora internetowe 21%
Nie poszukuje informadji 7%
Internetowe targi pracy 6%

14 Salary Survey 2015 — Goldman Recruitment

FINANSE
KORPORACYJNE

W ramach finanséw korporacyjnych mozemy wyrézni¢ dwa
gtéwne obszary: ksiegowos¢ oraz kontroling. Zasadniczg funkcjg
dziatu kontrolingu jest analiza oraz dostarczanie kierownictwu
firmy wiarygodnych informacji pomagajacych w podejmowaniu
strategicznych i taktycznych decyzji. Najwazniejszym zadaniem
tego dziatu jest przygotowanie budzetdw i wieloletnich planow
finansowych oraz analiza ich wykonania i odchylen. Gtéwnym
zadaniem dziatu ksiegowosci jest ewidencja zdarzen gospodar-
czych w ksiegach, sprawozdawczos¢ i raportowanie.

W 2014 roku odnotowalismy wzrost liczby ofert pracy dla ksiego-
wych i analitykéw finansowych w firmach typu Shared Service
Centers / BPO, ale rowniez w tradycyjnym biznesie. Powoddéw do
zadowolenia nie mieli dyrektorzy finansowi, dla ktérych pojawito
sie mniej ofert pracy.

Wedtug nas w 2015 roku powinno sie pojawic¢ wiecej ofert pracy
dla gtéwnych i samodzielnych ksiegowych ze znajomoscia jezyka
angielskiego . Nie powinni mie¢ problemu ze znalezieniem no-
wego zatrudnienia dyrektorzy finansowi i eksperci od kontrolin-
gu, zwiaszcza jezeli wyrazg gotowos¢ do relokadji.

W 2014 roku odnotowalismy lekki spadek w wynagrodzeniach na
najwyzsze stanowiska w finansach korporacyjnych, wtaczajac

w to dyrektora finansowego i gtéwnego ksiegowego, a jed-
noczesnie wzrost wynagrodzen na stanowiskach eksperckich.
Wedtug naszej opinii trend sptaszczania widetek wynagrodzen
bedzie kontynuowany w 2015 roku.

W poréwnaniu z badaniem jakie przeprowadzilismy w 2012 roku,
eksperci od ksiegowosci i kontrolingu poszukujac informacji o
pracodawcach czesciej polegajg na opinii znajomych ze srodowi-
ska biznesowego oraz agencjach rekrutacyjnych, a w mniejszym
stopniu szukajg takich informacji w prasie.

Ostatnie lata to wzrost znaczenia dodatkowych $wiadczen dla
pracownikéw. O ile samochdd stuzbowy i dodatkowe narzedzia
pracy sa standardem jedynie dla dyrektora finansowego, o tyle
z prywatnej opieki lekarskiej korzysta juz ponad potowa bada-
nych.

Alicja Walczak, Manager
+48 604 762 588
awalczak@goldmanrecruitment.pl



FINANSE KORPORACYJNE

Dyrektor finansowy

Opis

Dyrektor finansowy to obok dyrektora zarzadzajgcego i dyrektora
handlowego lub produkcyjnego jedna z najwazniejszych oséb w
firmie. Jego rola w ciggu ostatnich kilkunastu lat ulegta wyraznej
ewolucji: od osoby odpowiedzialnej za doradztwo i dostarczanie
informacji do wspotdecydenta w podejmowaniu strategicznych
decyzji w firmie. Obecnie stanowisko to nalezy do najbardziej
prestizowych. W najwiekszych firmach dyrektor finansowy jest
wspotodpowiedzialny za procesy strategicznego planowania

i zarzagdzania oraz za fuzje i przejecia.

Zakres obowigzkow

* ksztattowanie i realizacja strategii finansowej firmy

* nadzér nad przygotowaniem (skonsolidowanych) sprawozdan
finansowych oraz raportéw

* nadzér nad przygotowaniem rocznego budzetu i planow
wieloletnich oraz kontrolowanie ich realizadji

+ odpowiedzialno$¢ za funkcjonowanie kontroli wewnetrznej

+ optymalizowanie polityki podatkowej

+ optymalizowanie struktury kosztéw i poziomu majgtku obro-
towego, ocena projektdw inwestycyjnych

+ odpowiedzialno$¢ za ptynnos¢ finansowa, zabezpieczenie
ryzyka kursowego oraz stép procentowych

* kontakty i wspdtpraca z audytorem, bankami, firmami ubez-
pieczeniowymi, inwestorami oraz organami podatkowymi

* nadzér nad pracg dziatéw: finansowo-ksiegowego, kontrolingu
oraz coraz czesciej: IT, administracji i audytu wewnetrznego

* polityka zatrudniania, zarzadzania, motywowania i rozwoju
pracownikéw w podlegtych dziatach

Profil

Kandydat na dyrektora finansowego powinien mie¢ minimum
kilkuletnie doswiadczenie na stanowisku zwigzanym z zarzadza-
niem finansami, firmie audytorskiej lub w ramach bankowosci
korporacyjnej. Powinien réwniez posiadac¢ gruntowng wiedze

z obszaru zarzgdzania finansami, rachunkowosci finansowej

i zarzadczej, przepiséw podatkowych oraz doswiadczenie

i umiejetnosci zarzadzania zespotem. Od kandydata na dyrektora
finansowego oczekuje sie ukonczenia egzamindw w zakresie
polskich lub miedzynarodowych kwalifikacji zawodowych

z dziedziny finansow, takich jak ACCA, CIMA lub biegty rewident.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor finansowy moze awansowac na stanowisko dyrektora
zarzadzajgcego w firmie, w ktorej jest zatrudniony lub w innej
firmie z branzy. Dyrektorowi finansowemu moze zostac powie-
rzona funkcja cztonka zarzadu. Wynagrodzenie i prestiz zalezy
od wielkosci firmy.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Prezes zarzadu Kontroler finansowy

Gtowny ksiegowy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 12%

wielkos¢ firmy dolny mediana gorny
(przychody rocznie) kwartyl kwartyl
Warszawa

pow. 500 min zt 28600 zt 34100 zt 38900zt
od 200 do 500 min zt 23100zt 27800zt 31500 zt
od 50 do 200 min.zt 18900 zt 23200zt 26300zt
do 50 minzt 15200 zt 17 900 zt 20100 zt
Reszta Polski

pow. 500 min zt 25300zt 28400 zt 30900 zt
od 200 do 500 min zt 19000 zt 23200 zt 25600 zt
od 50 do 200 min zt 15100 zt 17 800 zt 18900 zt
do 50 min zt 11 300 zt 13400 zt 15100 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych I
doptaty do wakadji
karty rabatowe
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop
samochéd stuzbowy
prywatna opieka zdrowotna
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Prezes zarzadu Spedjalista ds. kontrolingu

Dyrektor finansowy Samodzielny ksiegowy

Ksiegowy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 8%

wielkos¢ firmy dolny mediana gorny

(przychody rocznie) kwartyl kwartyl
Warszawa

pow. 500 min zt 12 600 zt 14 800 zt 18 100 zt
od 200 do 500 min zt 12000 zt 14 200 zt 17 300 zt
od 50 do 200 mIn zt 11300 zt 13400 zt 15700 zt
do 50 min zt 10 300 zt 12200 zt 13900 zt
Reszta Polski

pow. 500 min zt 10 300 zt 12 300 zt 14 800 zt
od 200 do 500 min zt 9000 zt 10 800 zt 13100 z
od 50 do 200 min zt 7600zt 9100 zt 10 700 zt
do 50 min zt 6900 zt 8200zt 9800zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych

doptaty do wakacji pEE

karty rabatowe EEZ3

szkolenia EERZS

zajecia sportowo - rekreacyjne EERZS
stuzbowy telefon / laptop  [Z&ZS
samochdd stuzbowy RIS

prywatna opieka zdrowotna
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FINANSE KORPORACYJNE

Kontroler finansowy

Opis

Kontroler finansowy stoi na czele dziatu kontrolingu, ktéry
odpowiada za dostarczanie kierownictwu firmy wiarygodnych in-
formacji niezbednych do podejmowania strategicznych decyzji.
Podczas gdy w mniejszych firmach jest to stanowisko samodziel-
ne, bez podwitadnych, w duzych organizacjach ma ono charakter
kierowniczy. Stanowisko kontrolera finansowego, zwtaszcza

w spotkach cérkach miedzynarodowych korporacji, zakresem
obowigzkéw przypomina stanowisko dyrektora finansowego.
Osoba petnigca te role jest odpowiedzialna zaréwno za rachun-
kowos¢ finansowg oraz raportowanie, jak i za kontroling.

Zakres obowiazkow

* przygotowywanie rocznego budzetu, forecastéw, planu wielo-
letniego oraz kontrola ich realizacji i analiza odchylen

» dostarczanie wiarygodnej informacji zarzadczej, stuzacej
do podejmowania decyzji kierownictwu firmy

« analizowanie rentownosci wedtug produktow, kanatow dystry-
bucji, klientow itp.

* dostosowywanie planu kont do potrzeb rachunkowosci
zarzadczej

* tworzenie struktury centrow przychodowo-kosztowych

* przygotowywanie dla dziatu ksiegowosci danych dotyczacych
rezerw i odpisow aktualizacyjnych

* przygotowywanie miesiecznych raportéw zarzadczych
dla kierownictwa firmy

« w przypadku grup kapitatowych okresowe raportowanie do
spotki matki wedtug okreslonych standarddw rachunkowosci

Profil

Kandydat na kontrolera finansowego powinien mie¢ od czterech
do szesciu lat doswiadczenia w firmie audytorskiej lub kilkuletnie
na stanowisku specjalisty ds. kontrolingu. Gruntowna wiedza

z obszaru analizy finansowej, rachunkowosci finansowej i zarzad-
czej oraz doswiadczenie i umiejetnosci zarzadzania zespotem

to kluczowe aspekty dotyczace tego stanowiska. Od kandydata
na kontrolera finansowego oczekuje sie posiadania kwalifikacji
zawodowych z dziedziny finanséw, takich jak na przyktad ACCA
lub CIMA.

Perspektywy rozwoju

Kontroler finansowy najczesciej awansuje na stanowisko dyrekto-
ra finansowego lub kontrolera finansowego w wiekszej firmie.

W mniejszych organizacjach $ciezka kariery moze dotyczy¢ row-
niez awansu na stanowisko prezesa zarzagdu. W miedzynarodo-
wych korporacjach mozna takze awansowac, zaczynajac petnic
funkcje grupowego kontrolera finansowego, ktéry jest odpowie-
dzialny za podmioty zlokalizowane w réznych krajach.



FINANSE KORPORACYJNE
Specjalista
ds. kontrolingu

Opis

Spedjalista ds. kontrolingu jest samodzielnym stanowiskiem

w dziale kontrolingu. Osoba petnigca te role pod nadzorem
kontrolera finansowego lub dyrektora finansowego czynnie
uczestniczy w przygotowaniu budzetu i kontroli jego realizagji.
Dziat kontrolingu staje sie niezbedny po przekroczeniu przez
spotke okreslonej wielkosci i zZtozonosci proceséw planowania.

Zakres obowigzkow

* uczestniczenie w przygotowywaniu rocznego budzetu,
forecastéw, planu wieloletniego oraz kontrola ich realizacji
i analiza odchylen

* analizowanie rentownosci wedtug produktéw, kanatéw
dystrybugiji, klientéw itp.

» wykonywanie kalkulacji dotyczacych oceny rentownosci
planowanych projektow i inwestycji

» wykonywanie kalkulacji na potrzeby dziatu ksiegowosci:
wyliczenia rezerw i odpiséw aktualizacyjnych

* sporzadzanie analiz i raportéw finansowych na wewnetrzne
potrzeby firmy: dla kierownictwa lub dla innych dziatéw

» w przypadku grup kapitatowych uczestniczenie w okresowym
raportowaniu do spotki matki wedtug okreslonych standardéw
rachunkowosci

Profil

Kandydat na specjaliste ds. kontrolingu powinien mie¢ wyzsze
wyksztatcenie, najlepiej ekonomiczne. Dodatkowo mile widziane
jest doswiadczenie zawodowe albo odbyte praktyki w dziale
kontrolingu lub ksiegowosci. Specjalista ds. kontrolingu powinien
rowniez biegle postugiwac sie arkuszami kalkulacyjnymi i bazami
danych oraz posiadac¢ ponadprzecietne umiejetnosci analityczne.
Duze znaczenie w ramach wykonywanych na tym stanowisku
obowigzkéw ma réwniez wiedza teoretyczna z zakresu rachunko-
wosci zarzadczej i finansowe;j.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. kontrolingu moze awansowac na stanowisko
kontrolera finansowego. Alternatywna $ciezka kariery dotyczy
stanowisk audytora wewnetrznego lub zewnetrznego i samo-
dzielnego ksiegowego. Rozpoczynajac kariere jako specjalista

ds. kontrolingu warto zainteresowac sie kwalifikacjami miedzyna-
rodowymi, jak na przyktad ACCA lub CIMA.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor finansowy brak

Kontroler finansowy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 5%

wielkos¢ firmy dolny mediana gorny

(przychody rocznie) kwartyl kwartyl
Warszawa

pow. 500 mIn zt 6900 zt 8300z 10300 zt
od 200 do 500 min zt 6100 zt 7400zt 9100 zt
od 50 do 200 mIn zt 5500zt 6600 zt 8000 zt
do 50 min zt 4600 zt 5500zt 6700 zt
Reszta Polski

pow. 500 min zt 5100 zt 6400 zt 8300zt
od 200 do 500 min zt 4200 zt 5500zt 7100 zt
od 50 do 200 mIn zt 3800zt 4900 zt 6200 zt
do 50 min zt 3400zt 4100zt 5100 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych ERQ
doptaty do wakacji EEZ)
karty rabatowe  [gZ8
szkolenia
zajecia sportowo - rekreacyjne

stuzbowy telefon / laptop

samochod stuzbowy

E
B

s |
I

B ]

prywatna opieka zdrowotna EELZS
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Prezes zarzadu

Samodzielny ksiegowy

Dyrektor finansowy

Ksiegowy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 5%

wielkos¢ firmy dolny mediana gorny

(przychody rocznie) kwartyl kwartyl
Warszawa

pow. 500 min zt 16 000 zt 18 600 zt 21500 zt
od 200 do 500 min zt 12900 zt 15400 zt 17 400 zt
od 50 do 200 mIn zt 10 100 zt 11800 zt 14800 zt
do 50 min zt 6900 zt 8700zt 10100 zt
Reszta Polski

pow. 500 min zt 12 500 zt 14 600 zt 17 200 zt
od 200 do 500 min zt 10 000 zt 12100 zt 13 600 zt
od 50 do 200 mIn zt 8100 zt 9300zt 11 600 zt
do 50 min zt 5200z 6200 zt 7800zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych

doptaty do wakadji

karty rabatowe

szkolenia

zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop
samochod stuzbowy

prywatna opieka zdrowotna

23%

21%

1%

56%

24%

51%

12%

38%

18 Salary Survey 2015 — Goldman Recruitment

FINANSE KORPORACYJNE

Glowny ksiggowy

Opis

Gtowny ksiegowy jest jedng z najwazniejszych oséb firmie,
poniewaz odpowiada za prezentowanie w sprawozdaniach

- zgodnie z przyjetymi zasadami rachunkowosci — wszystkich
przeprowadzonych operacji gospodarczych. Rola gtéwnego ksie-
gowego w Polsce wyraznie sie zmienita na przestrzeni ostatnich
kilkunastu lat. Obecnie od 0séb bedacych na tym stanowisku
wymaga sie zaréwno bardzo dobrej znajomosci prawa podatko-
wego, jak i coraz czesciej wiedzy z zakresu miedzynarodowych
standardow rachunkowosci oraz zasad rachunkowosci zarzad-
czej. Gtowny ksiegowy petni tez nadzér nad przestrzeganiem
prawa podatkowego w firmie.

Zakres obowiazkow

* sporzgdzanie sprawozdan finansowych wedtug okreslonych
standardow (np. polska ustawa o rachunkowosci, IFRS, US
GAAP)

» odpowiedzialnos¢ za opracowanie planu kont zgodnie
z okreslonymi standardami sprawozdawczymi, wymogami
kontrolingu oraz prawem podatkowym

» odpowiedzialno$¢ za procedure potwierdzania sald
z kontrahentami, rozliczanie inwentaryzacji aktywow firmy,
prowadzenie wszystkich ewidendcji ksiegowych

* przygotowywanie sprawozdan i raportéw na potrzeby
zarzadu, bankéw oraz instytucji zewnetrznych

* nadzér nad prawidtowym obiegiem dokumentéw ksiegowych

« kontaktowanie sie i wspotpraca z instytucjami zewnetrznymi
(US, ZUS, GUS, NBP)

* nadzdr nad prawidtowoscia rozliczen podatkowych

* nadzdr merytoryczny i organizacyjny nad dziatem ksiegowosci

Profil

Gtowny ksiegowy powinien mie¢ kilkuletnie doswiadczenie na
stanowisku samodzielnego ksiegowego lub w firmie audytor-
skiej oraz posiadac znajomos¢ polskiej ustawy o rachunkowosci,
miedzynarodowych standardow sprawozdawczosci finansowej
oraz prawa podatkowego. W przypadku gtéwnego ksiegowego
standardem jest posiadanie certyfikatu uprawniajgcego do ustu-
gowego prowadzenia ksigg rachunkowych, ale mile widziane sg
rowniez dodatkowe kwalifikacje zawodowe z dziedziny finanséw:
ACCA lub biegty rewident.

Perspektywy rozwoju

Gtowny ksiegowy moze awansowac na stanowisko dyrektora
finansowego lub kontrolera finansowego. W obu przypadkach
moze to oznacza¢ awans pionowy, poniewaz w wielu miedzyna-
rodowych korporacjach kontroler finansowy petni jednoczesnie
funkcje typowe dla gtéwnego ksiegowego i kontrolera finanso-
wego. Gtéwny ksiegowy moze réwniez zosta¢ powotany

na stanowisko cztonka zarzadu.



FINANSE KORPORACYJNE

Samodzielny ksiegowy

Opis

Samodzielny ksiegowy jest odpowiedzialny za kompleksowg
obstuge jednego lub wiekszej liczby obszardw ksiegowosci,
wisrdd ktdrych znajduja sie muin. srodki trwate, naleznosci, zobo-
wigzania, podatki. llos¢ i rodzaj powierzonych obowigzkdw zalezy
od wielkosci firmy i specyfiki branzy, w ktorej dziata organizacja.

Zakres obowigzkow

* aktywny udziat w sporzadzaniu sprawozdan finansowych
wedtug okreslonych standardéw (np. polska ustawa
o rachunkowosci, IFRS, US GAAP itp.)

* dekretowanie i ksiegowanie dokumentéw

+ ksiegowanie i wyliczenia rezerw, wycen walutowych, podatku
odroczonego, rozliczert miedzyokresowych kosztéw itp.

* prowadzenie ewidencji ksiegowych i uzgadnianie ich
z kontami ksiegi gtéwnej

* przygotowywanie deklaracji podatkowych oraz sprawoz-
dan i raportéw na potrzeby wewnetrzne oraz dla instytucji
zewnetrznych

» wspdtpraca z instytucjami zewnetrznymi (US, ZUS, GUS, NBP)

* przygotowywanie przelewdw bankowych i ksiegowanie
wyciggow bankowych

* potwierdzanie i uzgadnianie sald z kontrahentami

Profil

Samodzielny ksiegowy powinien mie¢ kilkuletnie doswiadcze-
nie na stanowisku ksiegowego lub w firmie audytorskiej oraz
posiadac¢ znajomos¢ polskiej ustawy o rachunkowosci, miedzyna-
rodowych standardéw sprawozdawczosci finansowej oraz prawa
podatkowego. Od samodzielnego ksiegowego oczekuje sie
posiadania certyfikatu uprawniajacego do ustugowego prowa-
dzenia ksigg rachunkowych.

Perspektywy rozwoju

Samodzielny ksiegowy moze awansowac na stanowisko gtow-
nego ksiegowego lub kontrolera finansowego. Poszczegdlne
obszary ksiegowosci znacznie réznig sie od siebie, wiec wyma-
gaja innego poziomu wiedzy. Zakres obowigzkdw samodziel-
nego ksiegowego, zanim awansuje na stanowisko gtéwnego
ksiegowego, moze by¢ stopniowo poszerzany w kierunku
obszaréw bardziej ztozonych. Awans na gtdwnego ksiegowego
jest znacznie tatwiejszy po uzyskaniu certyfikatu uprawniajgcego
do ustugowego prowadzenia ksiag rachunkowych, ukoriczeniu
kursu dla kandydatéw na gtéwnych ksiegowych lub uzyskania
kwalifikacji ACCA.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwitadni

Dyrektor finansowy Ksiegowy

Gtowny ksiegowy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 3%

wielkos¢ firmy dolny mediana gorny
(przychody rocznie) kwartyl kwartyl
Warszawa

pow. 500 min zt 6500 zt 7400 zt 8700 zt
od 200 do 500 min zt 5500zt 6400 zt 7400zt
od 50 do 200 mIn zt 4900 zt 5900 zt 6700 zt
do 50 minzt 4800 zt 5400 zt 6100 zt
Reszta Polski

pow. 500 min zt 5200zt 6000 zt 6900 zt
od 200 do 500 min zt 4400 zt 5300zt 6100 zt
od 50 do 200 min zt 3800zt 4300zt 5100 zt
do 50 min zt 3400 zt 3800zt 4300 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych

doptaty do wakacji p¥E
karty rabatowe
szkolenia

zajecia sportowo - rekreacyjne

stuzbowy telefon / laptop
samochéd stuzbowy

prywatna opieka zdrowotna

www.goldmanrecruitment.pl 19



Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Gtowny ksiegowy brak

Samodzielny ksiegowy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 2%

wielkos¢ firmy dolny mediana gorny
(przychody rocznie) kwartyl kwartyl
Warszawa

pow. 500 min zt 4000 zt 4700zt 5100zt
od 200 do 500 min zt 3800zt 4400 zt 4800 zt
od 50 do 200 min zt 3600 zt 4100zt 4700 zt
do 50 min zt 2900 zt 3300zt 3900zt
Reszta Polski

pow. 500 min zt 3200z 3700z 4000zt
od 200 do 500 min zt 3000zt 3400zt 3800zt
od 50 do 200 min zt 2800zt 3200z 3700z
do 50 min zt 2400 zt 2600 zt 3000zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych  EERSS
doptaty do wakacji p¥E%

karty rabatowe EE

szkolenia

zajecia sportowo - rekreacyjne  gEE
stuzbowy telefon / laptop K&
samochod stuzbowy

prywatna opieka zdrowotna pIZA)

N
XN
s ]
po%
7% |
[N
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FINANSE KORPORACYJNE

Ksiggowy

Opis

Ksiegowy jest stanowiskiem, ktére otwiera mozliwosci rozwoju

kariery w obszarze ksiegowosci i finanséw. Od o0séb obejmuja-

cych te funkcje nie wymaga sie doswiadczenia zawodowego

- zawdd ten moga wykonywac takze studenci lub osoby ze

$rednim wyksztatceniem. Jest to stanowisko niesamodzielne,

wymagajace wsparcia merytorycznego ze strony przetozonych.

Zakres obowiazkow

dekretacja i ksiegowanie dokumentéw

przygotowywanie przelewdw bankowych i ksiegowanie
wyciggow bankowych

pomoc w czynnosciach zwigzanych z zamknieciem miesigca
i roku

prowadzenie ewidencji kasowe;]

potwierdzanie i uzgadnianie sald z kontrahentami: dostawca-
mi i odbiorcami

sprawdzanie poprawnosci rachunkowej przygotowanych
deklaracji i sprawozdan finansowych

uzgadnianie dziennikéw i ewidencji z kontami ksiegi gtowne;j

Profil
Kandydat na stanowisko ksiegowego powinien mie¢ ukoriczone

wyzsze studia, najlepiej o specjalizacji rachunkowos¢ lub rewizja

finansowa. Mile widziane sg rowniez praktyki w dziale ksiegowo-

$ci. Ksiegowy powinien posiadac réwniez umiejetnos¢ obstugi

komputera, w tym biegtg znajomos¢ pakietu MS Office. Na tym

stanowisku znaczenie majg réwniez predyspozycje osobowoscio-

we (doktadnos¢, terminowos¢, uczciwosé).

Perspektywy rozwoju
Ksiegowy moze awansowac na stanowisko samodzielnego

ksiegowego lub specjalisty ds. kontrolingu. Studenci ostatnich

lat pracujgcy na stanowisku mtodszego ksiegowego czesto

decyduja sie na rozpoczecie pracy w audycie zewnetrznym lub

wewnetrznym. Chetnie tez podnosza swoje kwalifikacje w dzie-

dzinie ksiegowosci, zdajac egzaminy ACCA, CIMA, lub starajg sie

o zdobycie certyfikatu uprawniajagcego do ustugowego prowa-

dzenia ksigg rachunkowych. Podjecie tej decyzji zaraz po ukon-

czeniu studiow ufatwia kontynuacje nauki i otwiera perspektywy

awansu w dziale finansowo-ksiegowym lub w audycie.
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Z jakich portali pracy korzystates/as w okresie
ostatnich 6 miesiecy?

pracuj.pl 62%
karierawfinansach.pl 42%
gazetapraca.pl 39%
infopraca.pl 32%
praca.money.pl 24%
praca.pl 22%
indeed.com 15%
z zadnego 16%

Na jakich portalach spotecznosciowych
posiadasz konto?

facebook [

goldenline BRI

twitter
nie posiadam konta

Z jakich zrédet informacji korzystasz
poszukujac informacji o pracodawcach?

Portale / serwisy pracy 66%
Strony internetowe konkretnych pracodawcow 42%
Prasa 39%
Rodzina, przyjaciele 36%
Eagteaféazezznajomymi ze Srodowiska 9%
Firmy rekrutacyjne 26%
Anonimowe fora internetowe 20%
Internetowe targi pracy 8%

Nie poszukuje informadji 12%
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SHARED SERVICE
CENTERS / BPO

Rok 2014 pokazat, ze sektor nowoczesnych ustug biznesowych
w ramach centréw SSC/BPO nadal jest jednym z najszybciej
rozwijajacych sie na tle catej gospodarki w Polsce. Istniejace juz
centra dalej zatrudniaty nowych pracownikéw, a atrakcyjny (m.in.
pod katem kosztow, dostepnosci wykwalifikowanej kadry) rynek
Polski przyciggnat nowych inwestoréw. Zatrudnienie w sektorze
nowoczesnych ustug biznesowych nadal utrzymuje tendencje
wzrostowg na poziomie blisko 20%, co z koricem 2014 przeto-
zyfo sie na liczbe ok. 130 000 zatrudnionych pracownikéw. Rok
2015 pod tym katem powinien by¢ podobny, poniewaz wielu
miedzynarodowych graczy wciaz jest zainteresowanych otwar-
ciem centréw w naszym kraju, jak rowniez dodatkowo wzrasta
liczba otwieranych centrow ustug wspdlnych przez polskie grupy
kapitatowe.

Kierunkiem, w ktorym bedg podazac tego typu organizacje to
wzrastajgca ztozonos¢ obstugiwanych proceséw. Nie oznacza

to jednak, ze zmaleje zakres dotychczas swiadczonych ustug
podstawowych. Bedg one rozwija¢ sie rownolegle. Pojawienie sie
nowych rél, bardziej merytorycznych niz procesowych, da nowe
mozliwosci rozwoju zawodowego dla obecnych pracownikéw,

z drugiej strony przyciggnie nowych specjalistow i ekspertow

z biznesu i konsultingu, ktérzy dotad mieli mniejsze szanse na
znalezienie odpowiednich dla siebie rél w tej branzy.

Wsrod ksiegowych i specjalistow ds. obstugi klienta na najwiek-
sze wynagrodzenie mogg wcigz liczy¢ kandydaci wiadajacy
jezykami: finskim, norweskim czy duriskim. Najwiekszy wzrost
zapotrzebowania w 2014 roku pracodawcy zgtosili na specjali-
stow ze znajomoscig jezyka niemieckiego, co rowniez przetozyto
sie na wzrost wynagrodzen osob wiadajgcych tym jezykiem.

Deficyt ksiegowych znajacych drugi jezyk powoduje, ze centra
nadal beda otwarte na zatrudnienie lingwistow na stanowiska
entry level. Ograniczona liczba wykwalifikowanych specjalistow
wiadajacych drugim jezykiem oraz wzrost stawek wynagrodzen
powoduje, ze coraz czesciej w zespotach finansowo-ksiegowych
i obstugi klienta pojawiajg sie obcokrajowy.

Grzegorz Koterwa, CEO
+48 728 527 523
gkoterwa@goldmanrecruitment.pl




SHARED SERVICE CENTERS / BPO

Head of Shared
Service Center

Opis

Osoba na stanowisku Head of Shared Service Center odpowiada
za catoksztatt funkcjonowania SSC: zaréwno merytorycznie za
procesy, ktore zostaty przeniesione z réznych czesci swiata do
danego centrum, jak i za wszystkie kwestie formalno - admini-
stracyjne.

Zakres obowigzkow

» odpowiedzialnos¢ za prawidtowe funkcjonowanie centrum
w tym nadzorowanie oraz optymalizacja kluczowych
procesdw operacyjnych, rachunek zyskéw i strat

* uczestnictwo w opracowywaniu strategii rozwoju centrum
w zakresie doskonalenia istniejgcych, jak i migracji nowych
procesow

* planowanie budzetu oraz realizacja planow strategii
finansowej

* monitoring zmian finansowych i strategicznych majacych
wplyw na efektywnos¢ centrum

* zarzadzanie zespotami pracownikow

» komunikacja z kluczowymi reprezentantami biznesu
w poszczegodlnych jednostkach i krajach

* reprezentacja jednostki w kontaktach z kluczowymi zewnetrz-
nymi kontrahentami i partnerami biznesowymi

Profil

Kandydat na dyrektora centrum powinien posiadac¢ wyksztatce-
nie wyzsze oraz gruntowng wiedze z dziedziny, ktérej dotyczg
procesy przejete przez zarzadzane przez niego centrum ustug
wspolnych. W przypadku proceséw finansowo — ksiegowych
od tego typu kandydatéw na dyrektora centrum oczekuje sie
wiedzy z zakresu ksiegowosci i finanséw potwierdzonej takimi
certyfikatami np. Biegty Rewident, ACCA czy CIMA oraz kilkulet-
niego doswiadczenia na stanowisku zwigzanym z zarzgdzaniem
zespotem.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor centrum ustug wspolnych moze dalej kontynuowac
swojg sciezke kariery w ramach centrum SSC awansujac jako
regionalny dyrektor (zwykle sg to mozliwosci za granica) lub
kontynuujac $ciezke dyrektora centrum w firmie z innej branzy.
Alternatywna $ciezka kariery to dyrektor finansowy, dyrektor
zarzadzajacy w biznesie lub jako ekspert w firmach konsultin-
gowych zajmujacych sie doradztwem na rzecz centréw ustug
wspolnych lub firm outsourcingowych.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwiadni
CFO grupy Process Manager
CFO regionu Head of PMO, Transition
Manager
HR Manager

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sSredni udziat premii to 12%

WELCHENE k(\::v(;I:]t)),/l mediana k?/;:l:)),ﬂ
powyzej 200 FTE 28900 zt 33500zt 37700 zt
od 50 do 200 FTE 26200 zt 28600 zt 31800 zt
do 50 FTE 23900 zt 26 800 zt 29000 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych

doptaty do wakadji

karty rabatowe

szkolenia

zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop
samochéd stuzbowy

prywatna opieka zdrowotna

12%)

15%

46%

69%

100%

82%

95%
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwitadni

Head of SSC Accountant

Team Leader

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 7%

Puiekotésespotywaregl e (01,
RTR (powyzej 70 FTE) 18900 zt 20400 zt 23500 z
RTR (od 30 do 70 FTE) 16 800 zt 18 600 zt 21000zt
RTR (ponizej 30 FTE) 14 600 zt 16 400 zt 18900 zt
OTC/ PTP (powyzej 70 FTE) 15 200 zt 17 300 zt 19500 zt
OTC/PTP (0d30do 70 FTE) 13400 zt 15800 zt 17 900 zt
OTC/ PTP (ponizej 30 FTE) 11 500 zt 13700 zt 16 000 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych I
doptaty do wakadji
karty rabatowe

szkolenia
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop
samochdéd stuzbowy
prywatna opieka zdrowotna
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SHARED SERVICE CENTERS / BPO

Process Manager

Opis

Process Manager jest stanowiskiem kierowniczym w firmach
typu BPO/SSC, na ktdrym jest wymagana wiedza merytoryczna
oraz umiejetnos¢ zarzadzania zespotem. W strukturach BPO

w przypadku duzych projektéw Process Manager odpowiada za
jeden proces (RTR, PTP, lub OTC) dla wielu lokalizacji/jednostek.
Jezeli firma typu BPO/SSC prowadzi ksiegowos¢ dla mniejszego
podmiotu, Process Manager moze odpowiadac kompleksowo
za obstuge catego klienta.

Zakres obowiazkow

* zarzadzanie zespotami Team Leaderéw/ksiegowych odpo-
wiedzialnymi za jeden z trzech proceséw (RTR, PTP, lub OTC)
w réznych krajach lub kompleksowo za wszystkie procesy dla
wybranych jednostek/lokalizacji

» odpowiedzialnos¢ za proces zamkniecia okresu
i przygotowanie raportéw/sprawozdan finansowych

* rozwigzywanie merytorycznych problemow w porozumieniu
z klientem i audytorem

* uczestnictwo w przeniesieniu procesdw wczesniej obstugiwa-
nych samodzielnie przez klienta

* motywowanie i wspieranie zespotéw w celu osiggania zatozo-
nych celéw oraz poziomu efektywnosci

» odpowiedzialnos¢ za zgodnos¢ powierzonego obszaru
z okreslong politykg rachunkowosci oraz innymi
uregulowaniami (np. SOX)

« utrzymywanie kontaktu z klientem oraz instytucjami
zewnetrznymi

» wspotpraca z audytem wewnetrznym oraz zewnetrznym

* odpowiedzialnos¢ za zatrudnianie, motywowanie i rozwoj
podlegtych pracownikéw

Profil

Process Manager powinien posiada¢ wiedze merytoryczng doty-
cz3cq zasad petnej ksiegowosci, okreslonych zasad rachunkowo-
$ci (np. IFRS, US GAAP) oraz dos$wiadczenie w zarzgdzaniu duzymi
zespotami. Process Manager to osoba, ktéra z reguty posiada
minimum szescioletnie doswiadczenie w firmie audytorskiej lub
jako Team Leader / Transition Manager w strukturach BPO/SSC.

Perspektywy rozwoju

Process Manager moze kontynuowac kariere w ramach centrum
BPO/SSC awansujac na stanowisko dyrektora odpowiedzialnego
za cate centrum typu BPO/SSC. Mozliwe jest takze zwiekszanie
zakresu obowigzkéw w ramach tego samego stanowiska poprzez
prowadzenie wiekszego projektu lub petnienie roli menedzer-
skiej w ramach PMO (Project Management Office), Transition

lub Process Improvement. Process Manager moze kontynuowac
swoja kariere poza strukturami BPO/SSC jako kontroler finansowy,
gtéwny ksiegowy lub dyrektor finansowy.



SHARED SERVICE CENTERS / BPO

Team Leader

Opis

Team Leader w strukturach BPO/SSC zarzadza zespotem od kilku
do nawet dwudziestu ksiegowych. Zespot zarzadzany przez
Team Leadera odpowiada najczesciej za jeden z trzech gtéw-
nych proceséw ksiegowych (RTR, PTP, OTC) dla jednego klienta
wewnetrznego (w przypadku firm typu SSC) lub dla klienta
zewnetrznego (BPO). Od Team Leadera wymaga sie zawsze pre-
dyspozycji do zarzadzania ludzmi oraz dobrej wiedzy na temat
procesu, za ktéry jest odpowiedzialny.

Zakres obowigzkow

* zarzadzanie zespotem w ramach jednego procesu (RTR, PTP,
o1Q0)

* motywowanie i wspieranie podwtadnych w celu osiggania
zatozonych celéw oraz poziomu efektywnosci (KPI, SLA)

+ odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ powierzonego obszaru
z okreslong polityka rachunkowosci oraz innymi uregulowania-
mi wewnetrznymi oraz zewnetrznymi (np. SOX)

* wramach powierzonego procesu wykonywanie czynnosci
zwigzane z zamknieciem okresu ksiegowego

* udziat w projektach dotyczacych poprawy efektywnosci
procesu, za ktéry bierze sie odpowiedzialnosc

* uczestnictwo w przeniesieniu procesow wczesniej
obstugiwanych samodzielnie przez klienta

» odpowiedzialno$¢ za przygotowanie raportéw dla klienta oraz
managera

+ utrzymywanie kontaktu z klientem wewnetrznym
lub zewnetrznym

* wspotpraca z audytorami wewnetrznymi oraz zewnetrznymi

+ odpowiedzialno$¢ za zatrudnianie i rozwoj podlegtych
pracownikow

Profil

Kandydat na Team Leadera w strukturach BPO/SSC to osoba
posiadajaca minimum dwuletnie doswiadczenie na stanowisku
samodzielnego specjalisty (np. Senior Accountant), wiedze

z obszaru konkretnego procesu oraz predyspozycje osobowo-
Sciowe do zarzadzania zespotem. W zaleznosci od projektu od
Team Leadera wymaga sie oprécz znajomosci jezyka angielskie-
go réwniez dodatkowego jezyka obcego - tego, w jakim pracuje
klient, dla ktérego realizowany jest projekt.

Perspektywy rozwoju

Team Leader moze awansowac w ramach BPO/SSC na stanowi-
sko Process Managera w obszarze swojej specjalizacji (RTR, OTC,
PTP). Awans ten jest mozliwy, jezeli oprécz rozwijania miekkich
kompetencji Team Leader doskonali i zdobywa réwniez wiedze
merytoryczng. Warto zainwestowac na tym etapie w zdobycie
miedzynarodowych kwalifikacji, zwtaszcza ACCA lub CIMA.
Alternatywne sciezki kariery dla Team Leadera to stanowisko
Process Improvement Specialist lub Transition Manager.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Process Manager Accountant

Senior Accountant

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 5%

. dolny . gérny
typ procesu / jezyk kwartyl mediana kwartyl
RTR (angielski) 6900 zt 7 800 zt 9200 zt
RTR (wioski, hiszpariski, 7 400 zt 8400z 9800zt
francuski)

RTR (niemieck, rosyjski, 83002t 930071 108007t
czeski)

RTR (fiiski, duriski, 9400zt 10600z 12200z
holenderski, norweski)

OTC/ PTP (angielski) 6300 zt 6900 zt 7 700 zt
OTC /PTP (wioski, 6700 7t 7500zt 86007t
hiszpanski, francuski)

OTC / PTP (niemiecki 7500 2t 85002 9700z
rosyjski, czeski)

OTC/PTP (fiski, duniski, 8600 zt 9700z 110002t

holenderski, norweski)

Dodatkowe swiadczenia

zadnych [543
doptaty do wakacji EEA
karty rabatowe  [EZS
szkolenia EL:E
zajecia sportowo - rekreacyjne X%
stuzbowy telefon / laptop  [e&Zs
samochdd stuzbowy

prywatna opieka zdrowotna ELEZS

www.goldmanrecruitment.pl 25



Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Team Leader brak

Process Manager

Dodatkowe swiadczenia

zadnych
doptaty do wakadji
karty rabatowe
szkolenia
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop
samochod stuzbowy

prywatna opieka zdrowotna E¥&A)
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SHARED SERVICE CENTERS / BPO

Accountant

Opis

Accountant i Senior Accountant odnosza sie do podstawowych

stanowisk w centrach ustug ksiegowych typu BPO/SSC. Ksiegowi

moge specjalizowac sie w jednym z trzech proceséw ksiegowych:
RTR, PTP lub OTC.

Zakres obowiazkow

RTR (Record to Report)

czynnosci zwigzane z zamknieciem miesigca i przygotowaniem
sprawozdan finansowych/raportéw okresowych

wykonywanie ksiegowan w ksiedze gtéwnej

prowadzenie rejestru srodkow trwatych, rozliczen
miedzyokresowych itp.

uzgadnianie sald ksiegi gtéwnej z dziennikami pomocniczymi
(rozrachunki, magazyn, srodki trwate itp.)

konsolidacja oraz potwierdzanie sald oraz transakcji w spotkach

grupy
udziat w procesie przeniesienia proceséw oraz ich optymalizadji

OTC (Order to Cash)

ksiegowanie wyciggdw bankowych i alokowanie ptatnosci
przychodzacych

utrzymywanie kontaktu z odbiorcami (monitoring naleznosci,
uzgadnianie salda rozrachunkéw itp.)

utrzymywanie kontaktu z pracownikami dziatu sprzedazy klienta
udziat w procesie przeniesienia proceséw oraz ich optymalizadji

PTP (Purchase to Pay)

ksiegowanie faktur od dostawcéw i przygotowywanie platnosci
utrzymywanie kontaktu z dostawcami (monitoring terminéw
platnosci, uzgadnianie salda rozrachunkéw itp.)

utrzymywanie kontaktu z pracownikami dziatu zakupdw klienta
udziat w procesie przeniesienia proceséw oraz ich optymalizadji

Profil
Accountant powinien mie¢ doswiadczenie w obstudze jednego

z trzech proceséw. W przypadku procesu RTR wymagana jest

dodatkowo znajomos¢ zasad rachunkowosci. Na stanowisku Senior

Accountant moze pracowac 0soba, ktdra wezesniej zdobyta do-

$wiadczenie na stanowisku Accountant w centrach typu

BPO/SSC oraz w dziatach ksiegowosci firm lub w biurach rachunko-
wych. Istotnym wymogiem jest znajomos¢ jezyka angielskiego, jak
réwniez czesto drugiego jezyka obcego.

Perspektywy rozwoju

Accountant moze awansowac na stanowisko Team Leadera w $ro-
dowisku BPO/SSC, jezeli posiada predyspozycje do zarzadzania ze-
spotem. Poza sektorem BPO/SSC istnieje mozliwo$¢ kontynuowania
kariery na stanowisku ksiegowego / samodzielnego ksiegowego.

Warto zdoby¢ certyfikat uprawniajgcy do ustugowego prowadzenia

ksiag rachunkowych lub rozpocza¢ zdobywanie miedzynarodo-
wych kwalifikacji zawodowych, takich jak ACCA czy CIMA.
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwitadni

Head of SSC Team Leader

Tax Analyst

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 6%

stanowisko dolny mediana gorny
kwartyl kwartyl
Tax Manager 10400 zt 13700 zt 16 800 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych
doptaty do wakacji gl

karty rabatowe  [(bEZ8

zajecia sportowo - rekreacyjne

samochdd stuzbowy

Nl IS
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SHARED SERVICE CENTERS / BPO

Tax Manager

Opis

Wiele firm decyduje sie na przeniesienie do nowej lokalizacji nie
tylko proceséw finansowo-ksiegowych, ale réwniez podatkdw.
Tax Manager odpowiada za merytoryczng cze$¢ procesu oraz za
zarzadzanie zespotem. Podatki, ktére najczesciej podlegajg prze-
niesieniu do SSC/BPO to podatki posrednie (VAT, akcyza), ceny
transferowe i rzadziej podatki bezposrednie. Odpowiedzialnos¢
Tax Managera dotyczy jednego rodzaju podatkéw w stosunku do
wiekszej ilosci spotek i lokalizacji lub czasami to petna odpowie-
dzialnos¢ za wiele rodzajow podatkow w okreslonym kraju lub
regionie geograficznym.

Zakres obowiazkow

* nadzér merytoryczny nad powierzonym obszarem podatko-
wym (np. podatki bezposrednie, posrednie, ceny transferowe)
dla okreslonego regionu / grupy panstw

* organizacja pracy wykonywanej przez zespét analitykow /
team leaderdéw oraz nadzor nad poprawnoscia rozliczen
podatkowych

* wewnetrzne doradztwo w obrebie powierzonej grupy
podatkéw

* wspotpraca z lokalnymi organami kontrolujgcymi poprawnos¢
rozliczert podatkowych

* prowadzenie szkolen z przepiséw podatkowych dla dziatow
ksiegowosci oraz innych dziatow

» odpowiedzialnos¢ za tax compliance

* optymalizowanie wartosci odprowadzanego podatku

« analiza regulacji podatkowych, interpretacja orzeczen
sgdowych oraz ich implementacja w odniesieniu do konkret-
nych przypadkéw wystepujgcych w firmie

Profil

Tax Manager powinien by¢ ekspertem w zakresie wybranego
rodzaju podatku pod katem przepiséw podatkowych w krajach,
za ktére ma by¢ odpowiedzialny i posiadac kilkuletnie doswiad-
czenie w firmie doradztwa podatkowego lub na stanowisku
osoby odpowiedzialnej za okreslony rodzaj podatkdw w firmie.
Atutem kandydata na stanowisko Tax Managera jest posiadanie
uprawnien doradcy podatkowego, chociaz ze wzgledu na mie-
dzynarodowy charakter nadzorowanych proceséw podatkowych
nie zawsze jest to wymag.

Perspektywy rozwoju

Tax Manager moze kontynuowac kariere w ramach BPO/SSC.
Istnieje mozliwos¢ zwiekszania zakresu odpowiedzialnosci

w ramach tego samego stanowiska o dodatkowe rodzaje podat-
kow lub regiony geograficzne. Alternatywna sciezka kariery to
kontynuacja kariery poza strukturami BPO/SSC jako Tax Manager
w biznesie lub w firmie doradztwa podatkowego.



SHARED SERVICE CENTERS / BPO

Tax Analyst

Opis

Tax Analyst odpowiada za cze$¢ procesu zwigzanego z kon-
kretnym rodzajem podatku, najczesciej w odniesieniu do grupy
krajow lub regionu geograficznego. Istnieje kilka grup
podatkéw/zagadniert podatkowych, w ktérej analityk moze

sie specjalizowa¢, a mowa tutaj o podatki posrednich (np. VAT,
Akcyza), podatkach bezposrednich (np. CIT) lub procesach zwig-
zany z polityka i prowadzeniem dokumentacji dotyczacych cen
transferowych.

Zakres obowigzkow

* przygotowywanie deklaracji podatkowych dla spotek zlokali-
zowanych w krajach, za obstuge ktérych analityk jest odpowie-
dzialny

* w przypadku podatkéw posrednich (np. VAT, akcyza): uzgad-
nianie wartosci sprzedazy i zakupow do kont ksiegowych i
rejestréw podatkowych, przygotowywanie deklaracji Intrastat

* w przypadku cen transferowych: zbieranie informacji z innych
dziatéw oraz przygotowywanie dokumentacji cen transfero-
wych zgodnie z przepisami podatkowymi obowigzujgcymi
w danym kraju i wewnetrznymi regulacjami grupy kapitatowej

* w przypadku podatkéw bezposrednich: przygotowywanie
deklaracji podatkowych zgodnie z przepisami obowigzujacymi
w danym kraju, uwzgledniajac wewnetrzne wytyczne
dotyczace planowania podatkowego

* biezace doradztwo i szkolenia z zagadniert podatkowych
prowadzone dla pracownikéw dziatu ksiegowosci lub innych
dziatow

» wspotpraca z dziatem IT w procesie dostosowywania systemu
informatycznego do zmian wynikajgcych z nowych przepiséw
prawnych

» wspdtpraca z lokalnymi organami kontrolujgcymi poprawnosc
rozliczert podatkowych

Profil

Prace na stanowisku Tax Analyst w ramach BPO/SSC mozna roz-
poczac¢ w zaleznosci od wymagan stawianych przez pracodawce:
zaraz po studiach lub juz z przynajmniej dwuletnim doswiadcze-
niem w doradztwie podatkowym lub w ksiegowosci. Kandydat
na stanowiska Tax Analyst powinien by¢ osobg skrupulatng

i doktadng, ale rowniez by¢ komunikatywny i umiec pracowac

w zespole.

Perspektywy rozwoju

Tax Analyst moze awansowac na stanowisko Team Leadera

w Srodowisku BPO/SSC, jezeli posiada predyspozycje do zarza-
dzania zespotem. Poza BPO/SSC Tax Analyst moze kontynuowac
kariere na stanowisku konsultanta w firmie doradztwa podat-
kowego lub jako specjalista ds. podatkéw w tradycyjnej firmie.
Jezeli Tax Analyst jest zainteresowany kontynuowaniem kariery
w swojej specjalizacji podatkowej, to warto uzyskac uprawnienia
doradcy podatkowego.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Tax Manager Brak

Team Leader

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 4%

. dolny . gorny
stanowisko - mediana kwartyl
Tax Analyst 3900zt 5100zt 6600 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych
doptaty do wakadji
karty rabatowe
zajecia sportowo - rekreacyjne

stuzbowy telefon / laptop A

samochdd stuzbowy
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Process Manager brak

Process Improvement Manager

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 5%

. dolny . gorny
stanowisko Kiarty) mediana kwartyl
Process Improvement 5000 7t 6800 7t 8000 7t

Specialist

Dodatkowe swiadczenia

zadnych
doptaty do wakadji
karty rabatowe
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop

samochod stuzbowy

prywatna opieka zdrowotna ELEZS
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SHARED SERVICE CENTERS / BPO

Process Improvement
Specialist

Opis

Stanowisko Process Improvement Specialist staje sie coraz bar-
dziej popularne w firmach typu BPO/SSC, poniewaz jednym

z gtéwnych celéw tego typu firm jest optymalizacja kosztow

i poprawa efektywnosci obstugiwanego procesu. Metodologie
zwigzane z optymalizacja proceséw najbardziej rozwinety sie
w firmach produkcyjnych, gdzie celem jest wytworzenie pro-
duktu okreslonej jakosci przy jak najnizszym koszcie. Ztozonos¢
proceséw obstugiwanych przez firmy typu BPO/SSC powoduje,
ze mimo iz mamy do czynienia z ustugami, to wiele z metodolo-
gii wywodzacych sie z firm produkcyjnych ma zastosowanie

w tej branzy.

Zakres obowiazkow

* koordynowanie projektéw majacych na celu optymalizacje
i poprawe efektywnosci réznych rodzajéw proceséw obstugi-
wanych przez firmy typu BPO/SSC, w tym finansowo-
-ksiegowych, podatkowych, zakupowych, obstugi klienta
iinnych

* mapowanie i analizowanie proceséw biznesowych,
proponowanie usprawnien

» wdrazanie metodologii zwigzanych z optymalizacja procesow:
Six Sigma, Kaizen, Lean Management

« definiowanie nowych oraz optymalizacja obecnych KPI
(Key Performance Indicators)

» petnienie roli eksperta w obszarze obstugiwanego procesu

* uczestniczenie w projektach zwigzanych z przeniesieniem
procesow do nowej lokalizacji

Profil

Kandydat na stanowisko Process Improvement Specialist powi-
nien posiadac przede wszystkim gruntowng wiedze

z procesu, za ktérego optymalizacje bedzie odpowiedzialny, oraz
znac¢ metodologie dotyczacg optymalizacji proceséw. Prefero-
wani s kandydaci na to stanowisko posiadajacy certyfikat Six
Sigma (Yellow, Green lub Black Belt). Kluczowa jest umiejetnos¢
zarzadzania projektem. Duzym atutem jest posiadanie jednego
z miedzynarodowych certyfikatéw: PMP, Prince2 lub IPMA.

Perspektywy rozwoju

Process Improvement Specialist moze awansowac na stanowisko
Team Leadera lub Process Managera w srodowisku BPO/SSC,
jezeli posiada predyspozycje do zarzadzania ludzmi i dodatkowo
jest ekspertem w prowadzeniu okreslonego procesu. Poza
BPO/SSC istnieje mozliwos¢ kontynuowania kariery w firmie
produkcyjnej lub na stanowisku konsultanta w firmie zajmujacej
sie doradztwem biznesowym.



/ARZADZANIE
ZASOBAMI
LUDZKIMI

Z Jakich portali pracy korzystates/as w okresie
ostatnich 6 miesiecy?

Specjalisci z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi to w Polsce

stale rosngca grupa zawodowa. Zmianie ulega struktura branzy pracuj.pl 74%
HR (m.in. wzrost liczby specjalistéw ds. rekrutacji bedacy rezul- gazetapraca.pl 49%
tatem ,rynku pracownika” w niektérych branzach), pogtebia sie

spedjalizacja w zakresie realizacji wybranych funkcji zarzadzania infopraca.pl 33%

zasobami ludzkimi (czego przyktadem moga by¢ stanowiska: praca.pl 29%

specjalista ds. wynagrodzen i benefitéw, specjalista ds. zarzadza-
nia réznorodnoscia, analityk proceséw HR). Duze organizacje ze praca.money.pl 18%

wzgledu na wielos¢ i/lub zréznicowanie miedzy poszczegdlnymi

karierawfinansach.pl 16%
jednostkami biznesowymi coraz czesciej decyduja sie na utwo-
rzenie funkgji HR Buisness Partnera. indeed.com 13%
zzadnego 3%

Ostatni rok przynidst zwiekszony popytu na specjalistow ds.
zarzgdzania zasobami ludzkimi. Szczegdinie wzrosta liczba ofert
pracy dla oséb z doswiadczeniem w strategicznym zarzadzaniu
obszarem HR. Z wieksza czestotliwoscig pracodawcy poszukiwali
takze specjalistow do spraw rekrutacji i marketingu personalnego

(employer branding). Majac na uwadze, ze rok 2015 juz gtoszono facebook
rokiem pracownika taka tendencja powinna sie utrzymac. linkedin
Do grupy najczesciej poszukiwanych moga dotgczyc osoby goldenline

Na jakich portalach spotecznosciowych
posiadasz konto?

z doswiadczeniem w projektowaniu systemdw do zarzadzania twitter
i rozwoju talentéw i budowania zaangazowania pracownikéw. nie posiadam konta

Coraz wiekszym zainteresowaniem bedg takze cieszyli sie specja-

lisci posiadajacy predyspozycje do pracy analitycznej, umiejet-
nos¢ formutowania i operowania wskaznikami HR oraz tatwos¢
pracy z wykorzystaniem nowych technologii.

Z jakich zr6det informacji korzystasz
poszukujac informacji o pracodawcach?

Portale / serwisy pracy 79%
Poziom wynagrodzenia specjalistéw do spraw zarzadzania
zasobami ludzkimi zalezy gtéwnie od wielkosci i lokalizacji firmy. Strony internetowe konkretnych pracodawcow 69%
Przenoszac sie do stolicy osoby reprezentujgce branze HR moga Kontakty ze znajomymi ze érodowiska .
liczy¢ na co najmniej 25% wzrost wynagrodzenia. Przewidujemy, biznesowego 65%
ze 2015 rok dla ZZL jako catej branzy przyniesie niewielki (bliski

i i 0,

wskaznikowi inflacji) wzrost wynagrodzen. Firmy rekrutacyjne 58%

Prasa 40%

Rodzina, przyjaciele 30%

Agnieszka Mazurek, Executive Search Consultant

+48 883 366 936 Anonimowe fora internetowe 19%
amazurek@goldmanrecruitment.pl

Internetowe targi pracy 4%

Nie poszukuje informacji 3%
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwitadni

Prezes zarzadu, Cztonek zarzadu  HR Business Partner

Dyrektor personalny grupy Kierownik dziatu rekrutacji

Kierownik dziatu kadr i ptac

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 10%

wielkos¢ firmy dolny mediana gorny
(liczba zatrudnionych) kwartyl kwartyl
Warszawa

pow. 1000 pracownikéw 20300zt 23200z 26 100 zt
500 - 1000 pracownikéw 16 900 zt 19600 zt 22800 zt
pon. 500 pracownikéw 11 800 zt 14 700 zt 17 900 zt
bank, ubezpieczyciel 21300 zt 24400 zt 27 800 zt
Reszta Polski

pow. 1000 pracownikow 16 400 zt 20200zt 24500 zt
500 - 1000 pracownikéw 11900 zt 14900 zt 17 200 zt
pon. 500 pracownikow 8900 zt 11 500 zt 13400 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych I
doptaty do wakadji
karty rabatowe
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop
samochdd stuzbowy
prywatna opieka zdrowotna
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ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

Dyrektor personalny

Opis

Dyrektor personalny odpowiada za planowanie i nadzorowanie
wszystkich dziatan zwigzanych z zarzadzaniem personelem

w firmie. W Polsce powoli wzrasta liczba podmiotéw, w ktérych
wystepuje jako rownowazny partner dla obszaréw biznesowych
i wchodzi w skiad zespotu zarzadzajacego organizacjg lub
zarzadu. Rola dyrektora personalnego ewoluuje wraz z rozwojem
kultury organizacyjnej firmy, ktérg sam wspottworzy.

Zakres obowiazkow

« odpowiedzialnos¢ za kreowanie i realizacje strategii personal-
nej w firmie

* planowanie i negocjowanie budzetu na dziatania ZZL

* nadzorowanie procesu rekrutacji i pozyskiwania talentéw

» koordynowanie procesu planowania $ciezek kariery i sukcesji

* zarzadzanie systemem szkoler i programami rozwoju
personelu

* tworzenie systemdw ocen okresowych i systemow
motywacyjnych

« wspoéttworzenie i nadzér nad realizacja polityki wynagrodzen

« wspieranie zarzadu i kadry zarzadzajacej w realizacji strategii
personalnej

» doradztwo dla zarzadu i menedzeréw przy podejmowaniu
decyzji biznesowych i personalnych

* wspotpraca ze zwigzkami zawodowymi

» kreowanie strategii i nadzdr nad realizacjg zatozert marketingu
personalnego

* zarzadzanie pracg podlegtego zespotu

Profil

Kandydat na dyrektora personalnego powinien mie¢ minimum
kilkuletnie doswiadczenie na stanowisku zwigzanym z zarzadza-
niem zasobami ludzkimi. Wymagana jest praktyczna i systema-
tycznie aktualizowana wiedza obejmujgca wszystkie obszary
miekkiego i twardego HR. Nowoczesny dyrektor personalny
powinien sprawnie poruszac sie w zakresie funkcjonowania istot-
nych proceséw biznesowych i zarzadczych w firmie. Kandydata
na stanowisko dyrektora personalnego charakteryzowac powin-
ny takie cechy jak: komunikatywnos$¢, umiejetnos¢ wywierania
wptywu i argumentadcji oraz zdolno$¢ do budowania relagji

i asertywnosc.

Perspektywy rozwoju

Dyrektorowi personalnemu moze zosta¢ powierzona funkcja
cztonka zarzadu. W najwiekszych firmach istnieje perspektywa
objecia stanowiska dyrektora HR grupy. Alternatywg jest moz-
liwos¢ podjecia wyzwan zwigzanych z objeciem roli dyrektora
personalnego w innej organizacji.



ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

HR Business Partner

Opis

HR Business Partner to specjalista z zakresu ZZL, ktéry odpowiada
za realizacje polityki HR zgodnie ze strategig i celami firmy

w okreslonym obszarze biznesu. W polskich realiach jest to
funkcja stosunkowo mtoda i realizowana gtéwnie w duzych,
miedzynarodowych organizacjach z macierzowa strukturg
organizacyjna. Pojawienie sie roli HR Business Partnera w firmie
zwykle dowodzi, ze funkcja ZZL ewoluowata od administracyjno-
-wspierajgcej w kierunku strategicznej.

Zakres obowigzkow

+ odpowiedzialno$¢ za realizacje strategii personalnej firmy
w danym obszarze biznesu

* monitorowanie kluczowych wskaznikéw HR, diagnozowanie
zmieniajacych sie potrzeb

* analizowanie proceséw HR i sporzagdzanie rekomendadiji

* inicjowanie i wdrazanie usprawnien dla biznesu, miedzy
innymi w takich obszarach jak: polityka wynagrodzen, systemy
motywacyjne, szkolenia, komunikacja

» wspdtpraca z centralg firmy w zakresie wdrazania polityki
i narzedzi HR firmy w danym obszarze

+ wspieranie i doradzanie menedzerom liniowym i kadrze zarza-
dzajacej w sprawach zwigzanych z zarzadzaniem personelem

+ aktywny udziat w procesach rekrutacji na najwyzsze
stanowiska

* przygotowywanie planu i realizacja budzetu

Profil

O stanowisko HR Business Partnera moga ubiegac sie osoby po-
siadajace kilka lat doswiadczenia w obszarze zarzadzania zasoba-
mi ludzkimi oraz ugruntowang wiedze obejmujgca zaréwno za-
gadnienia miekkiego jak i twardego HR. Od HR Business Partnera
wymaga sie predyspozycji do pracy o charakterze projektowym
oraz gotowosci i zdolnosci do szybkiego przyswajania wiedzy.

W tej roli najlepiej sprawdzajg sie osoby otwarte na zmiany i zdol-
ne do podejmowania samodzielnych decyzji z umiejetnosciami
analitycznego myslenia.

Perspektywy rozwoju

HR Business Partner moze rozwijac¢ sie podejmujac odpowiedzial-
nos¢ za dziatania HR w innym obszarze biznesu, a jezeli posiada
umiejetnosci zarzadzania zespotem, to awansowac na stanowi-
sko kierownicze w strukturach dziatu personalnego.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor personalny brak

Dyrektor zarzadzajacy danym
biznesem

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 7%

wielkos¢ firmy dolny

(liczba zatrudnionych) kwartyl

Warszawa

pow. 1000 pracownikéw 11 200 zt 14 300 zt 16 300 zt
500 - 1000 pracownikéw 9800zt 12 200 zt 13900 zt
pon. 500 pracownikow 8600 zt 11 400 zt 12 700 zt
bank, ubezpieczyciel 9500 zt 12 200 zt 14 400 zt
Reszta Polski

pow. 1000 pracownikéw 8600 zt 11 300 zt 13400 zt
500 - 1000 pracownikéw 7700 zt 9300z 10900 zt
pon. 500 pracownikéw 6700 zt 8500zt 9700 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych l
doptaty do wakadji
karty rabatowe
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop

samochdéd stuzbowy I
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwitadni

Kierownik ds. rekrutacji brak

HR Manager

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 4%

wielkos¢ firmy dolny mediana

(liczba zatrudnionych) kwartyl

Warszawa

pow. 1000 pracownikéw 5200 zt 6600 zt 7 800 zt
500 - 1000 pracownikéw 4700zt 6000 zt 7000 zt
pon. 500 pracownikow 4300zt 5500 zt 6300zt
bank, ubezpieczyciel 5400 zt 6700 zt 7900 zt
Reszta Polski

pow. 1000 pracownikow 4200 zt 5200 zt 6100 zt
500 - 1000 pracownikéw 3800zt 4800 zt 5600 zt
pon. 500 pracownikéw 3500zt 4400zt 5100 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych
doptaty do wakadgji
karty rabatowe
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop

samochod stuzbowy
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ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI

Specjalista ds. rekrutacj

Opis

Specjalista do spraw rekrutacji jest to samodzielne stanowisko

w dziale personalnym. Osoba petnigca te role pod nadzorem
kierownika ds. rekrutacji lub HR Managera odpowiada za plano-
wanie i realizacje proceséw rekrutacyjnych w firmie.

Specjalista ds. rekrutacji wystepuje w roli doradcy wewnetrznego
w stosunku do menadzera zainteresowanego zatrudnieniem
pracownika, odpowiada za zdiagnozowanie potrzeb i doprecyzo-
wanie szczegdtowych wymagan stawianych kandydatom

na dane stanowisko.

Zakres obowiazkow

» odpowiedzialnos¢ za realizacje proceséw rekrutacji pracow-
nikéw

* tworzenie procedur na potrzeby rekrutacji wewnetrznej
i zewnetrznej

* przygotowywanie profili kandydatéw i opiséw stanowisk na
potrzeby rekrutacji

* opracowywanie lub dobdr narzedzi i metod selekcyjnych

* biezaca wspodtpraca z firmami doradztwa personalnego
i agencjami pracy tymczasowej

* przygotowywanie raportow i opinii na temat kandydatow

« wspieranie i szkolenie kadry kierowniczej z zakresu efektywnej
rekrutacji personelu

* monitorowanie tendencji na lokalnym lub branzowym rynku
pracy

* realizacja zatozen marketingu personalnego

Profil

Kandydat na specjaliste ds. rekrutacji powinien legitymowac sie
dyplomem uczelni wyzszej. Ze wzgledu na wiedze umozliwiajaca
efektywne i madre korzystanie z narzedzi selekcyjnych prefero-
wany kierunek to psychologia. Mile widziane jest doswiadczenie
zdobyte w firmach rekrutacyjnych lub podczas praktyk i stazy

w dziatach personalnych. Dodatkowy atut to wiedza

z zakresu prawa pracy, kadr, pfac oraz employer brandingu.

Perspektywy rozwoju

Specjalista ds. rekrutacji w duzych organizacjach moze awanso-
wac zarébwno w pionie na stanowisko kierownika ds. rekrutagji
lub HR Business Partnera. W mniejszych firmach wraz z rozwojem
wiedzy i zaangazowania w realizacje innych funkgji ZZL moze
obja¢ funkcje HR Managera.



/ZARZADZANIE
PROJEKTAMI

Biura zarzadzania projektami (PMO - Project Management Office)
to dziaty zajmujace sie projektami zazwyczaj w duzych firmach,
instytucjach finansowych lub centrach ustug wspolnych.

Firmy sg coraz bardziej zainteresowanie tworzeniem dziatow
PMO celem uzyskania wyzszych wynikdw operacyjnych i strate-
gicznych. We wczesniejszych latach pozycje Project Managera
zajmowaty pojedyncze osoby w firmie, najczesciej wyfaniane

z departamentow finansowych lub IT na czas potrzeby realizacji
projektéw. Aktualnie w strukturach organizacyjnych coraz cze-
sciej pojawiajg sie odrebne kilku, kilkunastoosobowe dziaty zarza-
dzania projektami, tzw. PMO czyli biura zarzgdzania projektami.
Wskazuje to na rosnaca liczbe firm funkcjonujgcych w oparciu

0 projekty. Zapotrzebowanie firm na tego typu specjalistow prze-
ktada sie na widoczng, z roku na rok zwiekszajaca sie ilos¢ ofert
pracy, jak réwniez otwieranych kierunkéw studiéw podyplomo-
wych, kurséw z zarzagdzania projektami.

Wiele wskazuje, ze obszar zarzadzania projektami bedzie jednym
z intensywniej rozwijajgcych sie obszaréw w najblizszych latach.
Potrzebe nowych specjalistéw beda napedzac duze przedsie-
biorstwa, firmy z sektora SSC/BPO oraz instytucje finansowe.

Project Managerem najczesciej zostajg osoby z wyzszym wy-
ksztatceniem ekonomicznym lub informatycznym, co podyk-
towane jest tym, ze w tych obszarach najczesciej prowadzone
sg projekty. Z drugiej strony szanse na rozwdj w zarzgdzaniu
projektami maja rowniez absolwenci innych kierunkoéw, o ile

ten kierunek taczy sie z obszarem dziatari np. HR czy marketing.
Oprdécz znajomosci proceséw biznesowych, posiadania kompe-
tencji organizacyjnych, analitycznych i komunikacyjnych istotna
jest réwniez znajomos¢ metodologii prowadzenia projektow.
Kandydaci na stanowisko Project Managera koriczg zwykle studia
podyplomowe lub kursy z zarzagdzania projektami.

Na poziom wynagrodzenia wptywaja takie czynniki jak lokaliza-
Cja, wielkos¢ organizacji oraz posiadane dodatkowe certyfikaty
z obszaru zarzadzania projektami takie jak PMI, Prince czy IPMA.

Alicja Walczak, Manager
+48 604 762 588
awalczak@goldmanrecruitment.pl

Z jakich portali pracy korzystates/as w okresie
ostatnich 6 miesiecy?

pracuj.pl 58%
gazetapraca.pl 39%
karierawfinansach.pl 29%
infopraca.pl 25%
praca.pl 22%
praca.money.pl 18%
zzadnego 18%
indeed.com 13%

Na jakich portalach spotecznosciowych
posiadasz konto?

facebook E34
linkedin &3
goldenline EZ¥3
twitter REEQ

nie posiadam konta k3

Z jakich zr6det informacji korzystasz
poszukujac informacji o pracodawcach?

Portale / serwisy pracy 69%
Kontakty ze znajomymi ze $rodowiska

biznesowego 9%
Strony internetowe konkretnych pracodawcow 52%
Prasa 41%
Firmy rekrutacyjne 39%
Rodzina, przyjaciele 33%
Anonimowe fora internetowe 16%
Nie poszukuje informadji 7%
Internetowe targi pracy 5%
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ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Head of PMO

Miejsce w strukturze organizacyjnej Opis
Head of PMO (PMO - Project Management Office) stoi na czele
przefozeni podwtadni dziatu, odpowiadajacego za realizacje projektéw, najczesciej

z obszaréw biznesu i IT, ktérych celem jest optymalizacja

Prezes zarzadu, Cztonek zarzadu  Project Manager . ) . | o o
i implementacja nowych rozwigzan w organizacji, czy wdrozenie

. Czlonkowie zespotu nowych produktéw. Jego zadanie skupia sie na koordynacji prze-
Dyrektor operacyjny ek ) o . i
projektowego biegu projektow, nadzorze realizacji celéw oraz pracy podlegtych
Dyrektor IT zespotow.

Zakres obowiazkow

« aktywna wspofpraca z zarzagdem w zakresie definiowania
strategii dziatania PMO w powierzonym obszarze biznesowym
lub w skali catej organizadiji

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 11%

- dolny mediana gorny . oprgcovvyvvanie i wdrozenie metodologii zarzgdzania projek-
kwartyl kwartyl tami w ramach PMO
bank, ubezpieczyciel 21900 zf 24800z 26400zt » odpowiedzialnos¢ za terminowa realizacje wyznaczonych
projektéw zgodnie z wyznaczonymi kryteriami czasowymi,
pozostate firmy 18 200 zt 22300zt 24300zt L . .
jakosciowymi i finansowymi
* ocena wystepujacych ryzyk, konfliktéw oraz wprowadzanie
dziatan naprawczych
Dodatkowe swiadczenia * zarzadzanie podlegtym zespotem Project Manageréw
po stronie biznesowej i/lub IT
zadnych « aktywna wspodtpraca z innymi departamentami oraz
doptaty do wakadji dostawcami zewnetrznymi
Karty rabatowe * inicjowanie nowych projektow optymalizacyjnych

zajecia sportowo - rekreacyjne

stuzbowy telefon /laptop  EEEA ) ) . ) L
Head of PMO posiada wyzsze wyksztatcenie najczesciej infor-
samochdd stuzbowy . . . .
matyczne lub ekonomiczne, nie rzadko uzupetnione o studia

prywatna opieka zdrowotna podyplomowe z zarzgdzania projektami lub MBA. Od kandyda-

téw na dyrektora biura zarzgdzania projektami oczekuje sie min.
6 lat doswiadczenia w obszarze zarzadzania projektami

i zespotami projektowymi, jak réwniez wiedzy z zakresu proce-
sow zachodzacych w organizacji. Kwalifikacje takie jak PMP,
Prince 2, IPMA dodatkowo podnoszacg konkurencyjnos¢ kandy-
data na rynku pracy.

Profil

Perspektywy rozwoju

Dalsza sciezka rozwoju dyrektora biura zarzgdzania projektami
moze by¢ zwigzana ze zwiekszeniem odpowiedzialnosci jako
dyrektor regionalny lub w innych dziatach operacyjnych lub IT.
W instytucjach finansowych moze sie to wigzac¢ z awansem na
stanowisko dyrektora pionu.
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ZARZADZANIE PROJEKTAMI

Project Manager

Opis

Kierownik projektu (Project Manager) jest osobg koordynujaca
realizacje wyznaczonych projektéw optymalizacji lub wprowa-
dzania nowych proceséw, produktéw w organizacji. Project
Manager jest zaangazowany w kazdy etap realizacji projektu pet-
nigc jednoczesnie funkcje kontrolng (poprawnos¢, terminowosc
realizacji projektu, weryfikacja przyjetych celéw). Na tym stanowi-
sku, oprécz wiedzy z zakresu prowadzenia projektow, niezmier-
nie wazne sa kompetencje interpersonalne, jak i analityczne.

Zakres obowigzkow

* Zzbieranie oraz analiza potrzeb klientéw wewnetrznych

+ planowanie i definiowanie strategii dziatania

* przeprowadzanie analiz jakosciowych iilosciowych
dostepnych zasobdw (zasoby ludzkie, budzet)

+ ocena wystepujacych ryzyk zwigzanych z wykonalnoscig
projektu

* monitorowanie poszczegodlnych etapow realizacji projektéw

* zarzadzanie zespotem podlegtych pracownikéw oraz
koordynowanie pracy i komunikacji oséb zaangazowanych
(inni pracownicy firmy, zewnetrzni dostawcy) w dany projekt

* inicjowanie nowych projektdw i rozwigzan optymalizujacych
procesy

* kontaktowanie sie z zewnetrznymi partnerami i dostawcami

* negocjowanie warunkdw wspotpracy, cen z kontrahentami

* zarzadzanie wdrozeniem projektu

* przygotowywanie sprawozdan i raportéw z prowadzonych
prac

Profil

Project Manager powinien mie¢ wyksztatcenie wyzsze kierun-
kowe dla danej branzy (najczesciej sa to kierunki ekonomiczne
lub informatyczne). Mile widziane sg certyfikaty Prince, PMP lub
IPMA. Na tym stanowisku réwniez majg znaczenie predyspozycje
osobowosciowe (zdolnosci komunikacyjne, przywddcze, anali-
tyczne, negocjacyjne, zarzadzania, koordynadcji wielu czynnosci
jednoczesnie).

Perspektywy rozwoju

Dalsza $ciezka rozwoju moze wigzac sie zawansem na stanowi-
sko kierownicze w ramach organizacji jako dyrektor departamen-
tu zarzadzania projektami, dyrektor dziatu IT, dyrektor operacyjny.
MozZliwe jest takze zwiekszanie zakresu obowigzkéw w ramach
tego samego stanowiska poprzez prowadzenie bardziej ztozo-
nych projektow.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Head of PMO Analityk biznesowy
) Cztonkowie zespotu

Dyrektor operacyjny projektowego

Dyrektor IT

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto, gdzie
sredni udziat premii to 7%

dolny . gorny
typ firmy kwartyl [ediana kwartyl
bank, ubezpieczyciel 10200 zt 12 500 zt 14100 zt
pozostate firmy 7300zt 10 500 zt 13300 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych

doptaty do wakacji EEEA

karty rabatowe  [E£ZS

szkolenia  EEEZ3

zajecia sportowo - rekreacyjne LI
stuzbowy telefon / laptop EELEZS

samochod stuzbowy  pERZS

®
B

prywatna opieka zdrowotna EELZS
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Z jakich portali pracy korzystates/as w okresie
ostatnich 6 miesiecy?

pracuj.pl 58%
karierawfinansach.pl 48%
gazetapraca.pl 32%
praca.money.pl 28%
praca.pl 21%
jooble.pl 17%
indeed.com 12%
z zadnego 10%

Na jakich portalach spotecznosciowych
posiadasz konto?

goldenine
twitter
nie posiadam konta

Z jakich zrédet informacji korzystasz
poszukujac informacji o pracodawcach?

Portale / serwisy pracy 89%
Strony internetowe konkretnych pracodawcéw 68%
E(iazr::g?//vze(;znajomymi ze srodowiska 48%
Prasa 46%
Firmy rekrutacyjne 42%
Rodzina, przyjaciele 27%
Anonimowe fora internetowe 22%
Nie poszukuje informacji 3%

Internetowe targi pracy 0%
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AUDYT
WEWNETRZNY

Wspotczesne duze organizacje dziatajg w dynamicznie zmieniaja-
cym sie otoczeniu gospodarczym, a ich dziatalnosci sg narazone
na coraz liczniejsze ryzyka i mogace sie z tym wigzac koszty.
Kadra zarzadzajaca, aby zachowac wtasciwy poziom kontrolo-
wanych proceséw (finansowych, operacyjnych, IT) obarczonych
nieprawidfowosciami, wspiera sie pracg dziatu audytu wewnetrz-
nego, ktéra ma charakter kontrolny (ocenia aktualng sytuacje)
oraz doradczy (rekomenduje usprawnienia, naprawe procesow).

Wzrost liczby wakatéw na stanowiska audytoréw wewnetrznych
w 2014 roku odbyt sie za sprawg miedzynarodowych korporacji -
gtéwnie z sektora centr ustug wspdlnych — zaréwno tych dopiero
powstatych, jak i juz istniejacych. Sektor bankowo - ubezpiecze-
niowy cechuje stabilizacja jezeli chodzi o liczbe zatrudnionych

w audycie wewnetrznym z tendencjg wzrostowg w przypadku
audytu IT.

Z racji bezposrednich kontaktéw z rodzimym biznesem, duzym
zainteresowaniem miedzynarodowych firm szczegolnie cieszg
sie kandydaci wiadajacy biegle nie tylko jezykiem angielskim,

ale réwniez dodatkowym na minimum sredniozaawansowanym
poziomie. W 2014 roku byli poszukiwani kandydaci znajacy jezyki
europejskie: niemiecki, francuski, hiszpanski, niderlandzki, rosyjski.
Niewykluczone, ze w przysztosci w cenie bedg réwniez inne
jezyki: turecki czy skandynawskie. W wypadku niektérych ofert
znajomos¢ drugiego jezyka stanowi wymaog formalny. Pracodaw-
cy coraz czesciej otwierajg sie na zatrudnienie wykwalifikowa-
nych specjalistow z zagranicy.

Najwieksze szanse na znalezienie pracy nadal majg specjalisci

7 3-4-letnim doswiadczeniem w audycie zewnetrznym lub
wewnetrznym z gotowoscig do podrdzy stuzbowych. Audytorzy
zewnetrzni przy ocenie atrakcyjnosci oferty z obszaru audytu
wewnetrznego brali pod uwage m.in. mozliwosci dalszego roz-
woju zawodowego w ramach organizacji, w tym realne szanse na
przyszte pozycje w dziatach finansowo-kontrolingowych.

Justyna Jakubowska, Consultant
+48 795 144 660
jjakubowska@goldmanrecruitment.pl



AUDYT WEWNETRZNY

Menedzer ds. audytu
wewnetrznego

Opis

Menedzer ds. audytu wewnetrznego to kierownicze stanowisko
odpowiedzialne za ustalanie i wykonywanie planu audytow.
Rola ta wystepuje jedynie w najwiekszych firmach oraz gru-
pach kapitatowych. Menedzer ds. audytu jest odpowiedzialny
za minimalizowanie wystepowania ryzyka wewnetrznego oraz
zewnetrznego, ktére zagraza funkcjonowaniu przedsiebiorstwa.
W najwiekszych firmach, ktére charakteryzujg sie duzg ztozono-
$cig procesow oraz w bankach, wystepuje takze funkcja dyrektora
ds. audytu wewnetrznego. Osoba odpowiedzialna za audyt
wewnetrzny w organizacji odpowiada najczesciej za wszystkie
jego aspekty: finansowy, operacyjny, IT oraz SOX.

Zakres obowigzkow

* ustalanie zakresu rocznego i kilkuletniego planu wykonywania
audytéw we wszystkich jednostkach biznesowych/dziatach firmy

* kontrola zgodnosci wszystkich aspektow dziatania firmy w sto-
sunku do uwarunkowan zewnetrznych i procedur wewnetrznych

+ optymalizacja proceséw zachodzacych w firmie oraz optymaliza-
ja kosztowa

* organizacja projektéw audytorskich, tj. ustalenie harmonogra-
mu, budzetu i zakresu

* audyt, prawidtowa implementacja i monitoring dziatania syste-
mu kontroli wewnetrznej

* utrzymywanie dtugoterminowych relacji z klientami wewnetrz-
nymi (kierownicy poszczegdlnych jednostek organizacyjnych)

* uczestnictwo we wczesnej fazie przeksztatcen wiasnosciowych
(fuzje/przejecia)

* polityka zatrudniania, zarzgdzania, motywowania i rozwoju
pracownikéw w dziale audytu wewnetrznego

Profil

Manager ds. audytu wewnetrznego posiada przynajmniej sze-
scioletnie doswiadczenie w firmie audytorskiej lub jako audytor
wewnetrzny. Na tym stanowisku wymagana jest praktyczna
wiedza z zakresu funkcjonowania wszystkich istotnych proce-
sOw biznesowych, wiedza z zakresu zarzadzania ryzykiem oraz
oczywiscie predyspozycje do zarzadzania zespotem. Wiekszos¢
0s6b zatrudnionych na kierowniczych stanowiskach w dziatach
audytu wewnetrznego posiada kwalifikacje zawodowe: CIA.
ACCA, biegty rewident.

Perspektywy rozwoju

Manager ds. audytu w przypadku najwiekszych firm lub bankéw
moze awansowac na stanowisko dyrektora ds. audytu.
Alternatywna $ciezka kariery dotyczy kontrolera finansowego,
dyrektora finansowego lub dyrektora ds. zarzadzania ryzykiem.
Realizacje sciezki kariery utatwia zdobycie kwalifikacji zawodo-
wych: ACCA lub CIMA.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor ds. audytu Audytor wewnetrzny
wewnetrznego

Dyrektor finansowy

Prezes zarzadu, Rada nadzorcza

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,

gdzie sredni udziat premii to 9%

typ firm 07 mediana gorny
yP y kwartyl kwartyl
Firma produkcyjna /

handlowa / ustugowa / 13200 zt 17 400 zt 21800 zt
BPO/SSC

Bank / ubezpieczyciel 14 600 zt 16 800 zt 19300 zt
Instytucja rzadowa / 7200zt 8800z 10800zt

samorzadowa

Dodatkowe swiadczenia

zadnych

doptaty do wakadji

karty rabatowe

szkolenia

zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop
samochdéd stuzbowy

prywatna opieka zdrowotna

37%

21%

74%

45%

88%

30%

72%
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwiadni

Menedzer ds. audytu

Brak
wewnetrznego

Dyrektor finansowy

Prezes zarzadu, Rada nadzorcza

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 4%

dolny . goérny
Rl kwartyl i EEIEE kwartyl
Firma produkcyjna /
handlowa / ustugowa / 8100zt 9400 zt 11900 zt
BPO/SSC
Bank / ubezpieczyciel 7300 zt 9200 zt 11 200 zt
Instytucja rzadowa/ 4400721 56007 69007

samorzadowa

Dodatkowe swiadczenia

zadnych
doptaty do wakadji
karty rabatowe
szkolenia  [Z&ZS
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop

samochéd stuzbowy l

prywatna opieka zdrowotna
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AUDYT WEWNETRZNY

Audytor wewnetrzny

Opis

Audytor wewnetrzny to podstawowe stanowisko w dziale audy-
tu wewnetrznego, ktérego zadania polegaja na uczestnictwie

w projektach audytorskich i wykonywaniu prac zatozonych w
planie audytu. Praca na tym stanowisku wymaga zrozumienia
celdw organizadji, specyfiki ryzyka biznesowego, operacyjnego
oraz finansowego, w ktérym dziata firma, zewnetrznych uregulo-
wan oraz réznych potrzeb reprezentowanych przez akcjonariuszy,
zarzad i pracownikow.

Zakres obowiazkow

* uczestnictwo w projektach audytowych w ramach jednego lub
kilku nastepujacych obszaréw: audyt finansowy, operacyjny, SOX,
systemow i procesow T

* audyt finansowy polega na sprawdzeniu czy sprawozdania finan-
sowe zostaty sporzadzone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
oraz wewnetrzna polityka rachunkowosci

 audyt operacyjny polega na analizie kluczowych proceséw
i zasobdw w organizacji pod katem zainstalowanych kontroli
wewnetrznych i ewentualnych mozliwych ryzyk

+ audyt SOX to weryfikacja czy jednostka lub firma spetnia kryteria
funkcjonowania kontroli wewnetrznych, ktére zostaty narzucone
przez ustawe Sarbanes Oxley Act

* audyt IT polega na weryfikacji funkcjonowania proceséw i syste-
mow [T pod katem wystapienia ryzyk

» odpowiedzialno$¢ za projekty jednorazowe (np. due dilligence,
audyty sledcze)

* uczestnictwo w projektowaniu nowych systemdw kontroli
wewnetrznej

* przygotowywanie raportu z wykonanej pracy wraz z przedsta-
wionymi wnioskami i zaleceniami

Profil

Kariere w audycie wewnetrznym mozna rozpocza¢ w: firmie
audytorskiej, dziale audytu wewnetrznego lub wybranym innym
dziale firmy. Audytor wewnetrzny jest cenionym samodzielnym
specjalistg na rynku pracy, jezeli posiada min. 2-3 lata doswiad-
czenia, rozumie procesy biznesowe, zna metodologie przepro-
wadzania audytu oraz posiada kwalifikacje zawodowe lub jest
w trakcie ich uzyskiwania (np. CIA, ACCA, CIMA). Od audytora
wewnetrznego oczekuje sie doktadnosci, terminowosci oraz
czesto gotowosci do czestych podrdzy stuzbowych, réwniez
zagranicznych.

Perspektywy rozwoju

Jezeli audytor posiada umiejetnosci zarzadzania zespotem oraz
wiedze merytoryczng moze zosta¢ promowany na menedzera
ds. audytu wewnetrznego. Inne mozliwosci kontynuowania
kariery to specjalista lub kierownik w jednym z dziatow operacyj-
nych. Audytor wewnetrzny moze znalez¢ zatrudnienie jako kon-
troler finansowy w mniejszej firmie lub specjalista ds. kontrolingu
w duzej firmie.



AUDYT WEWNETRZNY

Audytor I'T

Opis

Audytor IT to specjalistyczne stanowisko odpowiedzialne za
badanie wewnetrznych systemow informatycznych pod katem
wystapienia ryzyk oraz wypracowania optymalnych rozwigzan
dla dalszego rozwoju proceséw biznesowych takich jak: finanse,
zakupy czy logistyka. Z racji postepujacej informatyzacji proce-
sOw stanowisko to staje sie coraz bardziej kluczowe w prawidto-
wym funkcjonowaniu i dalszym rozwoju organizacji. O atrakcyj-
nosci stanowiska swiadczy rowniez wyzsze wynagrodzenie

w poréwnaniu do audytoréw innych obszaréw.

Zakres obowigzkow

* przeglady efektywnosci wewnetrznych systemow informatycz-
nych (aplikacje, infrastruktura, ochrona danych)

+ ocena ryzyk i potencjalnych zagrozert majacych wptyw
na funkcjonowanie systemow informatycznych zgodnie
z wewnetrznymi i zewnetrznymi kryteriami i normami

+ opracowywanie narzedzi wspomagajacych proces audytu IT

* przygotowanie sprawozdania z wynikdw przeprowadzonych
audytéw

* proponowanie rozwigzan majgcych na celu optymalizacje
i usprawnienie systemow oraz wspomaganie realizacje celéw
biznesowych

* monitorowanie wdrozenia zgtoszonych rekomendadji

Profil

Sciezke rozwoju zawodowego mozna rozpoczaé w zewnetrznej
firmie swiadczacej ustugi audytorskie lub informatyczne jak row-
niez wewnetrznym dziale audytu, kontroli wewnetrznych lub IT.
Od audytora IT oczekuje sie wyksztatcenia wyzszego w obszarze
technologii lub ekonomii uzupetnione nastepnie szkoleniami

z zakresu informatyki lub zagadniert audytu IT oraz 2-3 letniego
dodwiadczenia.

Perspektywy rozwoju

Audytor IT moze awansowac kolejno na starszego specjaliste

i eksperta w lokalnych lub globalnych strukturach organizacji.
Jesli osoba na stanowisku audytora IT wykazuje wysoki poziom
wiedzy merytorycznej, jak réwniez kompetencje w zakresie
zarzadzania zespotermn moze w dalszej perspektywie awansowac
na menedzera audytu wewnetrznego. Alternatywna $ciezka
kariery to specjalista lub kierownik projektow w innych dziatach
operacyjnych. Realizacje kariery utatwia zdobycie kwalifikacji
zawodowych np. CISA, CISSP, CIA, CISM.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni
Menedzer ds. audytu Brak
wewnetrznego

Dyrektor finansowy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 5%

dolny . gorny
typ firmy kwartyl mediana kwartyl
Firma produkcyjna /
handlowa / ustugowa / 8700zt 11200zt 13200 zt
BPO/SSC
Bank / ubezpieczyciel 7900zt 10700 zt 12 400 zt

Dodatkowe swiadczenia

zadnych
doptaty do wakadji
karty rabatowe
zajecia sportowo - rekreacyjne
stuzbowy telefon / laptop

samochdd stuzbowy I
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Z jakich portali pracy korzystates/as w okresie
ostatnich 6 miesiecy?

pracuj.pl 67%
karierawfinansach.pl 44%
gazetapraca.pl 36%
infopraca.pl 21%
praca.pl 16%
indeed.com 15%
egospodarka.pl 12%
praca.money.pl 10%
z zadnego 4%

Na jakich portalach spotecznosciowych
posiadasz konto?

goldenline
twitter
nie posiadam konta

Z jakich zr6det informacji korzystasz
poszukujac informacji o pracodawcach?

Portale / serwisy pracy 76%
Strony internetowe konkretnych pracodawcéw 53%
Kgntakty ze znajomymi ze $rodowiska 1%
biznesowego

Prasa 35%
Firmy rekrutacyjne 29%
Rodzina, przyjaciele 25%
Anonimowe fora internetowe 19%
Internetowe targi pracy 12%
Nie poszukuje informacji 4%
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AUDYT
[ KONSULTING

Branza ustug konsultingowych, szczegdlnie w zakresie audytu

i doradztwa podatkowego, pozostaje zdominowana przez firmy
z tak zwanej wielkiej czwdrki: Deloitte, E&Y, KPMG i PwC. Mamy
jednak na polskim rynku grupe mniejszych podmiotow

0 ugruntowanej pozycji okreslanych mianem second tier.

W przypadku ustug doradztwa biznesowego jako catosci, udziat
wielkiej czworki takze jest wyrazny. Silng pozycje maja niewielkie
firmy konsultingowe, ktére specjalizuja sie w okreslonym rodzaju
ustug lub obstugujg wybrany sektor rynku. Dla duzej liczby oséb
rozpoczynajacych kariere zawodowa lub zainteresowanych
zmiang pracy szczegdlnie atrakcyjna grupe pracodawcow sta-
nowia tzw. firmy doradztwa strategicznego (BCG, McKinsey, AT.
Kearney, Bain&Co, Accenture).

Branze ustug doradczych i audytorskich charakteryzuje stata
walka o pozyskanie utalentowanych pracownikdw. Najwiecej
ofert pracy skierowanych jest do studentéw i absolwentéw oraz
0s6b z niewielkim stazem pracy, co wynika z struktury zatrud-
nienia oraz duzej rotacji pracownikéw w najwiekszych firmach
konsultingowych. Statym zjawiskiem sg zmiany pracy w ramach
organizacji doradczych oraz transfer specjalistéw do biznesu.
W najwiekszym stopniu dotyczy ono 0séb z 2-4 letnim stazem

pracy.

Powaznym konkurentem w walce o utalentowanych specjali-
stow staja sie dla firm audytorskich i doradczych centra ustug
wspodlnych miedzynarodowych koncerndw. W Polsce tworzg one
zespoty ekspertow (tzw. center of excellence lub competency
center), ktore Swiadczg okreslone ustugi dla podmiotdw z grupy
w regionie EMEA.

Na poziom wynagrodzen w firmach audytorskich i doradczych
ma wptyw lokalizacja miejsca pracy oraz wielkos¢ firmy dorad-
czej. Generalnie na wyzsze stawki mogg liczy¢ specjalisci zatrud-
nieni w Warszawie (okolice gérnego kwartyla). Mniej zarabiaja
osoby zatrudnione poza stolica i w firmach z tzw. second tier.

W obszarze doradztwa biznesowego i finansowego najlepiej
ptaca firmy doradztwa strategicznego.

Agnieszka Mazurek, Executive Search Consultant
+48 883 366 936
amazurek@goldmanrecruitment.pl




AUDYT | KONSULTING

Menedzer
w dziale audytu

Opis

Menedzer w firmie audytorskiej nadzoruje jednoczesne prowa-
dzenie kilku projektow dla klientow zewnetrznych w przypadku
matych lub srednich firm lub jednego duzego w przypadku duzej
korporacji. Realizowane projekty to badania i przeglady sprawoz-
dan finansowych sporzadzonych przez firmy, dla ktérych obowig-
zek audytu wynika z polskiej ustawy o rachunkowosci, wymogow
zwigzanych z raportowaniem do grupy lub inne projekty zlecane
przez zarzad lub rade nadzorczg (audyty due dilligence, przegla-
dy kontroli wewnetrznych, projekty doradcze z obszaru rachun-
kowosci finansowe)). Sprawozdania finansowe sg sporzadzane
wedtug okreslonych standardéw sprawozdawczosci (PAS, IFRS,
US GAAP) i zgodnie z tymi standardami podlegajg badaniu.

Zakres obowiazkow

+ odpowiedzialnos¢ za organizacje projektdw audytorskich, tj. za
ustalenie harmonogramu, terminu badania oraz dobdr zespotu
konsultantéw i starszych konsultantow

+ odpowiedzialnos¢ za kontakt i budowanie dtugoterminowych
relacji z klientem na poziomie zarzadu (dyrektor finansowy,
prezes) lub rady nadzorczej

* nadzorowanie przygotowania raportu lub opinii z badania

* przedstawianie i omawianie z klientem wnioskéw z badania
i wykrytych nieprawidtowosci

+ odpowiedzialnos¢ za prowadzenie negocjacji cenowych i podpi-
sywanie umow z klientem

* realizacja zadan sprzedazowych w ramach ustalonego budzetu

* udziat w seminariach i konferencjach branzowych

+ odpowiedzialnos¢ za zatrudnianie, szkolenie, motywowanie,
ocene i rozwdj konsultantéw i starszych konsultantéw

Profil

Menedzer w dziale audytu to osoba posiadajgca minimum
szescioletnie doswiadczenie w firmie audytorskiej, ktére zdoby-
wafa na stanowisku konsultanta i starszego konsultanta. Idealny
kandydat na menedzera posiada kwalifikacje biegtego rewidenta,
ktéra uprawnia do wydawania opinii na temat sporzadzonych
sprawozdan finansowych lub certyfikat ACCA. Od menedzera
oczekuje sie rowniez miekkich kompetengji, takich jak umiejet-
nos¢ zarzadzania zespotem i budowania dtugoterminowych
relacji z klientem.

Perspektywy rozwoju

Menedzer w dziale audytu moze kontynuowac kariere w audycie
zewnetrznym awansujac kolejno na stanowisko starszego mene-
dzera, dyrektora, a na koncu partnera. Alternatywna $ciezka karie-
ry wigze sie ze stanowiskiem kontrolera finansowego, dyrektora
finansowego lub menedzera ds. audytu wewnetrznego.
Realizacje sciezki kariery utatwia zdobycie kwalifikacji zawodo-
wych ACCA, CIMA lub uprawnien biegtego rewidenta.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor Starszy Konsultant

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 7%

dolny . gorny
STl kwartyl TG kwartyl
BIG4 14100 zt 15200 zt 16 300 zt
Second Tier 93800 zt 11700 zt 13 200 zt
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Menedzer

Konsultant

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,

gdzie $redni udziat premii to 4%

dolny . goérny
BRI kwartyl mediana kwartyl
BIG4 8700 zt 9500zt 10300 zt
Second Tier 6200 zt 7500zt 8900 zt
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Starszy konsultant
w dziale audytu

Opis

Starszy konsultant w firmie audytorskiej to pierwszy poziom sta-
nowiska kierowniczego, na ktérym pracownik jest odpowiedzialny
za samodzielne prowadzenie matych i $rednich projektéw oraz
codzienny kontakt z klientem. W przypadku projektow realizowa-
nych dla duzych firm starszy konsultant jest cztonkiem zespotu

i odpowiada za cze$¢ projektu. Realizowane projekty to badania

i przeglady sprawozdan finansowych sporzadzonych przez firmy,
dla ktérych obowigzek audytu wynika z polskiej ustawy o rachun-
kowosci, wymogdw zwigzanych z raportowaniem do grupy lub
inne projekty zlecane przez zarzad lub rade nadzorczg (audyty due
dilligence, przeglady kontroli wewnetrznych, projekty doradcze

7 obszaru rachunkowosci finansowej). Sprawozdania finansowe sg
sporzadzane wedtug okreslonych standardéw sprawozdawczo-
$ci (PAS, IFRS, US GAAP) i zgodnie z tymi standardami podlegaja
badaniu.

Zakres obowiazkow

+ odpowiedzialno$¢ za planowanie pracy w ramach prowadzone-
go projektu audytorskiego, uwzgledniajgc zakres badania, iden-
tyfikacje rodzajow ryzyka, dobdr narzedzi i procedur do badania

* Zzarzadzanie grupg konsultantow (najczesciej 1-4 oséb) podczas
projektu

« codzienny kontakt z klientem podczas projektu

* przygotowywanie wstepnej wersji opinii i raportu z badania, listy
proponowanych korekt oraz listu do zarzadu

« wspieranie i szkolenie konsultantéw w realizowanych przez nich
zadaniach

Profil

Starszy konsultant w dziale audytu to osoba posiadajagca minimum
trzyletnie doswiadczenie w firmie audytorskiej, ktére zdobywata
na stanowisku konsultanta i podczas praktyk. Idealny kandydat na
starszego konsultanta posiada kwalifikacje biegtego rewidenta,
ktéra uprawnia do wydawania opinii na temat sporzadzonych
sprawozdan finansowych, ewentualnie certyfikat ACCA lub jest

w trakcie ich uzyskiwania. Starszy Konsultant powinien posiadac
predyspozycje do zarzagdzania projektem oraz zespotem.

Perspektywy rozwoju

Starszy konsultant w dziale audytu moze kontynuowa¢ kariere
w audycie zewnetrznym, awansujac po kolejnych trzech latach
na stanowisko menedzera, a nastepnie na stanowisko starszego
menedzera. Aby kontynuowac kariere w audycie, pracodawcy
oczekujg uzyskania uprawnien biegtego rewidenta lub kwalifikagji
ACCA. Starszy konsultant moze kontynuowac kariere na stano-
wisku audytora wewnetrznego, specjalisty ds. kontrolingu lub
kontrolera finansowego. Niektorzy z audytoréw decyduija sie na
kontynuowanie kariery w ksiegowosci np. na stanowisku samo-
dzielnego lub gtéwnego ksiegowego.



AUDYT | KONSULTING

Konsultant
w dziale audytu

Opis Miejsce w strukturze organizacyjnej

Konsultant w firmie audytorskiej jako cztonek zespotu bierze
udziat w projektach audytowych pod nadzorem starszego kon- przetozeni podwtadni

sultanta. Konsultantom, ktérzy posiadajg przynajmniej dwuletnie

. ) ) ) ) ) ) Starszy konsultant brak
doswiadczenie, powierza sie czasami samodzielne prowadzenie
mniejszych projektéw. Realizowane projekty to badania i przegla-
dy sprawozdan finansowych sporzadzonych przez firmy, ktérych
obowigzek audytu wynika z polskiej ustawy o rachunkowosci, Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
wymogow zwigzanych z raportowaniem do grupy lub inne gdzie $redni udziat premii to 3%
projekty zlecane przez zarzad lub rade nadzorcza (audyty due
dilligence, przeglady kontroli wewnetrznych, projekty doradcze typ firmy dolny ediang gorny
z obszaru rachunkowosci finansowe)j). Sprawozdania finansowe S R
sg sporzadzane wedtug okreélonych standardéw sprawoz- BIG4 51002t 56002 63002
dawczosci (PAS, IFRS, US GAAP) i zgodnie z tymi standardami Second Tier 3700 7t 4200 7t 4700 7t
podlegaja badaniu.

Zakres obowiazkow

» odpowiedzialno$¢ za badanie konkretnych elementéw spra-
wozdana finansowego (np. $rodki trwate, zapasy, naleznosci,
rezerwy)

* udziat w inwentaryzacji zapaséw lub srodkéw trwatych
przeprowadzanej przez klienta

* opisywanie proceséw pod katem identyfikacji kontroli
wewnetrznych i rodzajow ryzyka

* testowanie kontroli wewnetrznych

* sprawdzanie poprawnosci rachunkowej sporzadzonych spra-
wozdan finansowych i raportu/opinii z badania

Profil

Konsultant w dziale audytu to osoba posiadajaca z reguty do
trzech lat doswiadczenia w firmie audytorskiej. Aby rozpoczac
prace na stanowisku konsultanta, nalezy ukonczy¢ studia wyzsze
najlepiej o profilu ekonomicznym, chociaz nie jest to wymag.
Nalezy posiada¢ umiejetnosci analityczne, komunikacyjne oraz
pracy w zespole. Od kandydatéw na stanowisku konsultanta
oczekuje sie gotowosci do ciggtej nauki oraz do projektowego
charakteru pracy.

Perspektywy rozwoju

Konsultant w dziale audytu moze kontynuowac kariere

w audycie zewnetrznym, awansujac po trzech latach na stano-
wisko starszego konsultanta. Niektorzy z konsultantow po okofo
dwdch, trzech latach pracy decydujg sie na kontynuowanie
kariery na stanowisku audytora wewnetrznego lub specjalisty
ds. kontrolingu. Kariere w audycie wewnetrznym utatwia rozpo-
czecie procesu zdobywania kwalifikacji zawodowych ACCA lub
CIMA, a w przypadku zamiaru pozostania w obszarze audytu
zewnetrznego, zalecane jest zdobycie uprawnien biegtego
rewidenta.
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor Starszy konsultant

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 9%

doln . orn
EATE kwart);ll {CEIERE] k?/vart)),ll
BIG4 14100 zt 15 700 zt 16 500 zt
Second Tier 11 900 zt 13400 zt 14300 zt
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AUDYT | KONSULTING

Menedzer w dziale
doradztwa podatkowego

Opis

Menedzer w firmie doradztwa podatkowego odpowiada za
prowadzenie jednego duzego lub kilku mniejszych projektéw do-
radczych dla klientow zewnetrznych. Aby by¢ wysokiej klasy eks-
pertem, menedzer specjalizuje sie w okreslonym rodzaju podatku
lub nawet branzy. Najczesciej spotykane specjalizacje to podatki
posrednie (np. VAT i akcyza), podatki bezposrednie (np. CIT), ceny
transferowe, postepowanie podatkowe i sgdowe, doradztwo

w zakresie podatkow osobistych oraz podatkowe aspekty fuzji

i przejec. Gtebokos¢ specjalizacji wsrdd menedzerdw zalezy od
wielkosci firmy/biura doradztwa podatkowego. Najwieksza spe-
cjalizacja wystepuje w duzych kancelariach warszawskich, a z kolei
menedzer zatrudniony w mniejszej firmie doradczej poza stolica
czesto zajmuje sie wszystkimi rodzajami podatkow.

Zakres obowiazkow

* odpowiedzialno$¢ za organizacje projektow doradczych, tj. za
ustalenie harmonogramu, terminu projektu oraz dobdr zespotu
konsultantéw i starszych konsultantéw

* odpowiedzialno$¢ za kontakt i budowanie dtugoterminowych
relacji z klientem (gtéwny ksiegowy, Tax Manager, dyrektor
finansowy lub prezes)

* nadzorowanie przygotowania w zaleznosci od rodzaju
podatkdw i projektu: opinii, dokumentacji, przegladu, raportu itp.

* przedstawianie i omawianie z klientem wnioskéw z przegladéw
podatkowych

« odpowiedzialno$¢ za prowadzenie negocjacji cenowych
i podpisywanie uméw z klientem

* realizacja zadan sprzedazowych w ramach ustalonego budzetu

* udziat w seminariach i konferencjach branzowych

* odpowiedzialno$¢ za zatrudnianie, szkolenie, motywowanie,
ocene, rozwdj konsultantdw i starszych konsultantéw

Profil

Menedzer w dziale doradztwa podatkowego to osoba posiadajaca
minimum szescioletnie do$wiadczenie w firmie doradczej, ktore
zdobywata na stanowisku konsultanta i starszego konsultanta.
Kandydat na menedzera powinien posiada¢ uprawnienia doradcy
podatkowego. Istotnym wymogiem na tym stanowisku sg miekkie
kompetencje, takie jak umiejetnos¢ zarzadzania zespotem i budo-
wania dtugoterminowych relacji z klientem.

Perspektywy rozwoju

Menedzer moze kontynuowac kariere w firmie doradztwa podat-
kowego awansujac kolejno na stanowisko starszego menedzera,
dyrektora, a na koricu partnera. Alternatywna $ciezka kariery to
stanowisko Tax Managera w sektorze BPO/SSC lub w tradycyjnej
firmie. Wielu menedzeréw bedacych doradcami podatkowymi
decyduje sie na prowadzenie wiasnej praktyki.



AUDYT | KONSULTING

Starszy konsultant
w dziale doradztwa
podatkowego

Opis Miejsce w strukturze organizacyjnej

Starszy konsultant w firmie doradztwa podatkowego jest pierw-
szym poziomem stanowiska kierowniczego, w ramach ktérego przetozeni podwtadni

pracownik jest odpowiedzialny za samodzielne prowadzenie

Mened? K [tant

projektéw oraz codzienny kontakt z klientem. Od poziomu starsze- eneczer onsuan

go konsultanta nastepuje specjalizacja, ktérej oczekujg duze firmy

doradcze, zwtaszcza te majace biura w Warszawie. Najczesciej

spotykane specjalizacje to podatki posrednie (np. VAT i akcyza), Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,

podatki bezposredme (np. CIT), ceny transferovve/ pgstepowgme gdzie $redni udziat premii to 5%

podatkowe i sgdowe, doradztwo w zakresie podatkdw osobistych

oraz podatkowe aspekty fuzji i przejec¢. W przypadku mnigjszych typ firmy dolny mediana 9™

. - . . kwartyl kwartyl

firm doradczych i lokalizacji poza stolicg starszy konsultant bierze

udziat w projektach z zakresu réznych podatkdw. BIG4 88002 9800zt 10600zt
Second Tier 6600 zt 7600zt 9300z

Zakres obowiazkow

+ odpowiedzialnos¢ za planowanie pracy w ramach prowadzone-
go projektu

+ odpowiedzialnos¢ za przygotowanie wstepnej wersji
w zaleznosci od projektu: opinii podatkowej, dokumentacji,
raportu, materiatu do postepowania itp.

* Zzarzadzanie grupg konsultantow podczas projektu

* codzienny kontakt z klientem podczas projektu

+ wspieranie i szkolenie konsultantéw w realizowanych przez nich
zadaniach podczas projektu

Profil

Starszy konsultant to osoba posiadajagca minimum trzyletnie
doswiadczenie w doradztwie podatkowym, ktére zdobywata na
stanowisku konsultanta. Dobry kandydat na starszego konsultanta
powinien posiada¢ uprawnienia doradcy podatkowego oraz miec¢
predyspozycje do zarzadzania projektem oraz zespotem.

Perspektywy rozwoju

Starszy konsultant moze kontynuowac kariere w doradztwie
podatkowym, awansujac po kolejnych trzech latach na stanowisko
menedzera, a nastepnie starszego menedzera. Starszy konsultant
moze zdecydowac sie rbwniez na prace poza firma doradcza na
przyktad na stanowisku specjalisty ds. podatkéw lub Tax Managera
w tradycyjnej firmie lub w sektorze BPO/SSC. Niektdrzy ze star-
szych konsultantow bedacych doradcami podatkowymi decyduja
sie na prowadzenie wiasnej praktyki.
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Starszy konsultant brak

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 3%

dolny . goérny
BRI kwartyl mediana kwartyl
BIG4 5100 z 5900 zt 6700 zt
Second Tier 3600zt 4600 zt 5300 zt

48 Salary Survey 2015 — Goldman Recruitment

AUDYT | KONSULTING

Konsultant w dziale
doradztwa podatkowego

Opis

Konsultant w firmie doradztwa podatkowego jako cztonek zespotu
bierze udziat w projektach doradczych pod nadzorem starszego
konsultanta. Konsultantom, ktérzy posiadajg przynajmniej dwu-
letnie doswiadczenie, powierza sie czasami samodzielne prowa-
dzenie mniejszych projektéw. Konsultant, zanim sie zdecyduje

na specjalizacje w jednym z podatkdw, bierze udziat w réznych
projektach. Najczesciej wystepujace specjalizacje w firmach
doradczych to podatki posrednie (np. VAT i akcyza), podatki
bezposrednie (np. CIT), ceny transferowe, postepowanie podat-
kowe i sgdowe, doradztwo w zakresie podatkdw osobistych oraz
podatkowe aspekty fuzji i przeje¢. Spedjalizacja konsultantéw, jezeli
chodzi o problematyke projektu, wystepuje czesciej w duzych
firmach doradczych i w biurach zlokalizowanych w Warszawie.

Zakres obowiazkow

* przygotowanie w zaleznosci od rodzaju projektu elementéw
lub petnych dokumentéw: opinii podatkowych, raportow
dokumentacji, materiatu do postepowania

* wyszukiwanie i analiza informadji (przepisy podatkowe,
orzeczenia saddw, interpretacje, prasa i literatura fachowa)

* przygotowanie wnioskdw o interpretacje podatkowg
do Ministerstwa Finanséw

* sporzadzanie pism do organdw podatkowych oraz sadow
administracyjnych

* udziat w audytach i przegladach podatkowych

* przygotowanie formularzy i deklaracji podatkowych

* kontakty z klientami i organami skarbowymi

Profil

Konsultant to osoba posiadajaca z reguty do trzech lat doswiad-
czenia w firmie doradztwa podatkowego. Aby rozpoczac prace na
stanowisku konsultanta, nalezy ukoriczy¢ studia wyzsze najlepiej

o profilu ekonomicznym lub prawniczym. Na tym stanowisku liczg
sie umiejetnosci analityczne, komunikacyjne oraz pracy w zespole.
Od kandydatow na stanowisku konsultanta oczekuje sie gotowosci
do ekstensywnej nauki oraz projektowego charakteru pracy.

Perspektywy rozwoju

Konsultant moze kontynuowac kariere w doradztwie podatko-
wym, awansujac po trzech latach na stanowisko starszego konsul-
tanta, ktdre jest pierwszym poziomem stanowiska kierowniczego
w firmie doradczej. Aby zostac starszym konsultantem, pracodaw-
ca czesto oczekuje uzyskania uprawnien doradcy podatkowego.
Osoby z do$wiadczeniem na stanowisku konsultanta moga
kontynuowac kariere na stanowisku specjalisty ds. podatkow lub
samodzielnego ksiegowego w tradycyjnej firmie lub jako Tax
Analyst w firmach typu BPO/SSC.



AUDYT | KONSULTING

Menedzer w dziale
doradztwa biznesowego

Opis Miejsce w strukturze organizacyjnej

Menedzer w firmie doradztwa biznesowego odpowiada za prowa-
dzenie jednego duzego lub kilku mniejszych projektéw dorad-

czych dla klientéw zewnetrznych. Ustugi doradztwa biznesowego

) ) . ; o Dyrektor Starszy konsultant
sg w wysokim stopniu specjalistyczne i obejmuja: doradztwo
strategiczne, doradztwo operacyjne (miedzy innymi poprawa
efektywnosci proceséw), zarzadzanie ryzykiem, doradztwo IT oraz
szereg ustug doradczych dla sektora bankowo-ubezpieczenio- Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
wego. Specyfika branz powoduje, ze czasami to ona decyduje o gdzie $redni udziat premii to 9%
gtownej specjalizacji. Najwiecej ustug doradczych wykonywanych
jest na zamowienie sektora energetycznego, finansowego, teleko- dolny ; gérny
) / typ firmy mediana
. . . . s kwartyl kwartyl
munikacyjnego czy paliwowego. Projekty, jakie sg wykonywane
dla klientow, dotyczg dostosowywania firm do okreslonych wymo- Firmy doradztwa 19000 zt 2170027k 24800 zt

. ) strategicznego
goéw narzuconych przez ustawodawstwo w Polsce lub regulacje 9 9

miedzynarodowe, ustug doradczych majacych na celu zdefiniowa- BIG4 15500 zt 16 700 zt 17 800 zt
nie strategii lub poprawe efektywnosci lub audyt proceséw.

Pozostate firmy 12 400 zt 13900 zt 16 200 zt

Zakres obowiazkow

+ odpowiedzialnos¢ za organizacje projektow doradczych,
audytorskich i wdrozeniowych, tj. za ustalenie harmonogramu,
terminu projektu oraz dobdr zespotu konsultantow i starszych
konsultantéw

+ odpowiedzialnos¢ za kontakt i budowanie dtugoterminowych
relacji z klientem (zarzad lub dyrektor odpowiedniego dziatu)

* nadzorowanie przygotowania w zaleznosci od rodzaju projektu:
opinii, raportu, rekomendacji, projektu funkcjonalnego, opisu
systemu itp.

* przedstawianie i oméwienie z klientem wnioskow powstatych
w procesie realizowania projektu

+ odpowiedzialnos¢ za prowadzenie negocjacji cenowych
i podpisywanie umdéw z klientem

* realizacja zadan sprzedazowych w ramach ustalonego budzetu

* udziat w seminariach i konferencjach branzowych

+ odpowiedzialnos¢ za zatrudnianie, szkolenie, motywowanie,
ocene i rozwdj konsultantéw i starszych konsultantéw

Profil

Kandydat na menedzera w dziale doradztwa biznesowego to 0so-
ba posiadajgca minimum siedmioletnie doswiadczenie w firmie
doradczej, ktére zdobywata na stanowisku konsultanta i starszego
konsultanta lub byta ekspertem z podobnym lub wiekszym stazem
w firmie dziatajgcej w okreslonej branzy.

Perspektywy rozwoju

Menedzer moze kontynuowac kariere w firmie doradczej, awan-
sujac w pierwszej kolejnosci na stanowisko starszego menedzera,
dyrektora, a na koricu partnera. Alternatywna $ciezka kariery
zwigzana jest z przejéciem do biznesu na stanowisko kierownika
lub dyrektora w branzy, w ktérej menedzer sie specjalizuje.
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Menedzer

Konsultant

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,

gdzie sredni udziat premii to 9%

typ firmy k(\::v(;I:‘t)),/l mediana k?/\?;:)),/l

E{[QZ;SZZT 13600zt 15200zt 178007

BIG4 9500 zt 10900 zt 12 400 zt

Pozostate firmy 7900 zt 9400 zt 11 200 zt
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AUDYT | KONSULTING

Starszy konsultant
w dziale doradztwa
biznesowego

Opis

Starszy konsultant w firmie doradztwa biznesowego jest pierw-
szym poziomem stanowiska kierowniczego, w ramach ktérego
pracownik jest odpowiedzialny za samodzielne prowadzenie
matych i $rednich projektéw oraz codzienny kontakt z klien-

tem. Ustugi doradztwa biznesowego sg w wysokim stopniu
specjalistyczne i obejmuja: doradztwo strategiczne, doradztwo
operacyjne (miedzy innymi poprawa efektywnosci proceséw),
zarzadzanie ryzykiem, doradztwo IT oraz szereg ustug dorad-
czych dla sektora bankowo-ubezpieczeniowego. Specyfika branz
powoduje, ze czasami to ona decyduje o gtéwnej specjalizacji.
Najwiecej ustug doradczych wykonywanych jest na zamdwienie
sektora energetycznego, finansowego, telekomunikacyjnego czy
paliwowego. Projekty, jakie sg wykonywane dla klientéw, dotyczg
dostosowywania firm do okreslonych wymogdw narzuconych
przez ustawodawstwo w Polsce lub regulacje miedzynarodowe,
ustug doradczych majacych na celu zdefiniowanie strategii,
poprawe efektywnosci lub audyt proceséw.

Zakres obowiazkow

» odpowiedzialnos¢ za planowanie pracy w ramach prowadzo-
nego projektu doradczego, audytowego lub wdrozeniowego

* odpowiedzialnos¢ za przygotowanie wstepnej wersji
w zaleznosci od projektu: opinii, raportu, rekomendacji, projek-
tu funkcjonalnego, opisu systemu itp.

* zarzadzanie grupa konsultantéw / analitykéw podczas projek-
tu

« codzienny kontakt z klientem podczas projektu

* wspieranie i szkolenie konsultantéw w realizowanych przez
nich zadaniach podczas projektu

Profil

Kandydat na starszego konsultanta to osoba posiadajgca mini-
mum czteroletnie do$wiadczenie w doradztwie biznesowym,
ktére zdobywata na stanowisku konsultanta, analityka lub byta
specjalistg z podobnym lub wiekszym stazem w firmie dziatajacej
w okreslonej branzy.

Perspektywy rozwoju

Starszy konsultant moze kontynuowac kariere w doradztwie biz-
nesowym, awansujac po kolejnych trzech latach na stanowisko
menedzera, a w nastepnie na starszego menedzera. Alternatyw-
na $ciezka kariery zwigzana jest z przej$ciem do biznesu na sta-
nowisko specjalisty lub kierownika w branzy, w ktérej specjalizuje
sie konsultant.



AUDYT | KONSULTING

Konsultant w dziale
doradztwa biznesowego

Opis Miejsce w strukturze organizacyjnej

Konsultant w firmie doradztwa biznesowego jako cztonek zespo-
tu bierze udziat w projektach doradczych pod nadzorem starsze- przetozeni podwtadni

go konsultanta. Ustugi doradztwa biznesowego sg w wysokim

) . . o ) Starszy konsultant brak
stopniu specjalistyczne i obejmuja: doradztwo strategiczne,
doradztwo operacyjne (miedzy innymi poprawa efektywnosci
procesow), zarzadzanie ryzykiem, doradztwo IT oraz szereg ustug
doradczych dla sektora bankowo-ubezpieczeniowego. Spe- Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
cyfika branz powoduje, ze czasami to ona decyduje o gtéwnej gdzie $redni udziat premii to 5%
specjalizacji. Najwiecej ustug doradczych wykonywanych jest na
zamodwienie sektora energetycznego, finansowego, telekomu- typ firmy dolny ediang gorny
. . . . s kwartyl kwartyl
nikacyjnego czy paliwowego. Projekty, jakie sa wykonywane dla
klientéw, dotycza dostosowywania firm do okreslonych wymo- Firmy doradztwa 8600 2t 106002t 11500 zt

. ) strategicznego
goéw narzuconych przez ustawodawstwo w Polsce lub regulacje 9 9

miedzynarodowe, ustug doradczych majacych na celu zdefinio- BIG4 5100 zt 6900 zt 8400 zt
wanie strategii lub poprawe efektywnosci lub audyt proceséw.

Pozostate firmy 3700 zt 4800 zt 6300 zt

Zakres obowiazkow

* udziat w projektach doradczych, audytorskich lub
wdrozeniowych

* mapowanie i analiza proceséw, zbieranie dokumentadji
i informacji niezbednej do realizacji projektu w réznych
dziatach firmy klienta

* analiza zebranych informacji, proponowanie rozwigzan

* przygotowanie w zaleznosci od rodzaju projektow
elementow lub petnych dokumentéw: opinii, raportu,
rekomendadji, projektu funkcjonalnego, opisu systemu itp.

Profil

Konsultant to osoba posiadajgca z requty do czterech lat
doswiadczenia w firmie doradztwa biznesowego. Wiele oséb,
ktdre rozpoczynaja kariere jako konsultanci w dziale audytu,
decyduje sie na jej kontynuacje w obszarze doradztwa bizneso-
wego. Od kandydatéw na stanowisku konsultanta oczekuje sie
gotowosci do ciggtej nauki oraz projektowego charakteru pracy.

Perspektywy rozwoju

Konsultant moze kontynuowac kariere w doradztwie bizne-
sowym, awansujac po czterech latach na stanowisko starsze-
go konsultanta, ktéry jest pierwszym poziomem stanowiska
kierowniczego w firmie doradczej. Alternatywna $ciezka kariery
zwigzana jest z przejsciem do biznesu na stanowisko specjalisty
lub kierownika w branzy, w ktérej specjalizuje sie konsultant.
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Z jakich portali pracy korzystates/as w okresie
ostatnich 6 miesiecy?

pracuj.pl 55%
gazetapraca.pl 37%
karierawfinansach.pl 35%
indeed.pl 23%
praca.pl 21%
praca.money.pl 17%
infopraca.pl 13%
z zadnego 18%

Na jakich portalach spotecznosciowych
posiadasz konto?

twitter
nie posiadam konta

Z jakich zr6det informacji korzystasz
poszukujac informacji o pracodawcach?

Portale / serwisy pracy 64%
Strony internetowe konkretnych pracodawcéw 48%
Rodzina, przyjaciele 46%
Prasa 42%
Firmy rekrutacyjne 39%
Kontakty ze znajomymi ze srodowiska

biznesowego 26%
Anonimowe fora internetowe 21%
Internetowe targi pracy 5%
Nie poszukuje informacji 12%
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BANKOWOSC

Podsumowujac rok 2014 mozna powiedzie¢, ze dla polskiego
sektora bankowosci, byt to czas stabilizacji i budowania nowych
strategii rozwoju, po okresie dynamicznych fuzji z poprzednich
lat. Wiekszo$¢ bankdw zakoriczyta rok ze znacznym zyskiem.

Rok 2015 nie pokazuje juz tak pozytywnych prognoz. Sektor
bankowy bedzie musiat zmierzy¢ sie z nowym otoczeniem ryn-
kowym. Z jednej strony mamy nadal spore rozdrobnienie i duzg
konkurencyjnos¢ wsrdd istniejgcych podmiotdw, z drugiej bedzie
mozna zauwazy¢ kontynuacje powolnego trendu konsolidacji.
Francuski BNP Paribas przygotowuje sie do przejecia BGZ.
Dodatkowo amerykanski Holding General Electric oficjalnie ogto-
sit che¢ sprzedazy swojego Banku BPH. Dosy¢ gtosno spekuluje
sie o tym, ze kilka innych bankéw takze prawdopodobnie zosta-
nie sprzedanych juz w najblizszym roku. Czynnikiem hamujacym
dalsze fuzje i przejecia moze by¢ ostroznos¢ inwestorow wobec
ekspozycji bankdw na kredyty we frankach, po ostatnich wyda-
rzeniach na rynkach walutowych.

Brak stabilizacji moze przetozy¢ sie na kolejne fale masowych
zwolnien w bankowosci, podobne do tych z ktérymi mielismy
do czynienia 3 lata temu. Sytuacja ta jest spowodowana gtéwnie
przez dublowanie sie stanowisk, po pofgczeniach bankdw.
Czesciowo takze inne banki moga redukowac kadre w ramach
oszczednosci i optymalizacji, aby zachowac odpowiednig
rentownos¢. Zwolnienia moga dotknad nawet ok. 2 tys.
pracownikéw, gtdwnie w bankach: BGZ, BNP Paribas i PKO BP.

Na szczescie nadal sg sektory, w ktérych zostanie podtrzymany
pozytywny trend zatrudnienia. Przy duzych fuzjach i przejeciach
wzmaga sie zapotrzebowanie na zewnetrznych Doradcéw

z sektora FSI, oraz kadry w dziale PMO. Aby utrzymac konkuren-
cyjnosc i sprostac oczekiwaniom klientdw, banki beda inwesto-
waty w pozyskanie specjalistow w dziatach bankowosci mobilnej.

Pozytywnym zjawiskiem na rynku finansowym jest takze
wzrost wynagrodzen na niemalze wszystkich stanowiskach

w bankowosci, ktory trwa juz od 2013 roku. Najwieksza zmiana
wynagrodzen dotyczyta menedzeréw. Powoli jednak zmienia
sie formuta wynagradzania, z przeniesieniem ciezaru na system
premiowy. O ile osoby na stanowiskach sprzedazowych byty do
tego przyzwyczajone, tak dla specjalistéw z innych obszarow
jest to nowy trend.

Ewa Jankowska, Associate Manager
+48 539 958 055
ejankowska@goldmanrecruitment.pl



BANKOWOSC

Dyrektor Sprzedazy

Opis

Dyrektor odpowiada za stworzenie strategii sprzedazowej
banku oraz monitorowanie jej wykonania. Opracowuje zaréwno
strategie 0goIng jak i wspotpracuje przy opracowaniu strategii
szczegotowych. Odgrywa kluczowa role dla organizacji, ponie-
waz od poziomu realizacji zadan w podlegtym mu dziale, zalezy
rentownos¢ organizadji, a co za tym idzie jej pozycja na rynku.

Zakres obowiazkow

* tworzenie i realizacja strategii sprzedazy z uwzglednieniem
realizacji krétko i dtugo- terminowych celdw catej organizacji

* realizacja wyznaczonych celéw budzetowych oraz
podejmowanie dziatart majgcych na celu wsparcie
i zwiekszenie sprzedazy

* monitorowanie pracy i koordynacja podlegtego zespotu
w strukturze organizacji

* monitorowanie konkurencyjnosci portfela produktéw oraz
udziat w projektach strategicznych zwigzanych z rozbudowg
alternatywnych kanatéw sprzedazy

* podnoszenie standardéw jakosciowych w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu satysfakgji klienta

+ wspotpraca z innymi dziatami, np. ryzyka, operadji

Profil

Kandydat na stanowisku dyrektora ds. sprzedazy powinien mie¢
kilkunastoletnie doswiadczenie w dziatach sprzedazowych sekto-
ra bankowego, w tym, co najmniej kilka lat na stanowisku kierow-
niczym np. dyrektora ds. sprzedazy dla klientow korporacyjnych,
badz detalicznych. Osoba petnigca ta role, powinna wyrdzniac sie
doskonatg znajomoscig rynku oraz umiejetnoscia myslenia
strategicznego. Na stanowisku dyrektora sprzedazy wymagana
jest umiejetnosc¢ zarzadzania i motywowania podlegtego zespo-
tu, z uwzglednieniem sytuacji kryzysowych. Osoba na powyz-
szym stanowisku powinna réwniez charakteryzowac sie silng
orientacjg na wyniki i dagzeniem do wyznaczonych celéw.

Perspektywy rozwoju

Perspektywa rozwoju kariery dla dyrektora ds. sprzedazy jest
skorelowana z poziomem realizacji wynikéw sprzedazowych

i jakosciowych. Najzdolniejsi majg szanse na awans pionowy

i przejscie bezposrednio do zarzadu banku / instytucji finansowe;j
na stanowisko wiceprezesa zarzagdu odpowiedzialnego za sprze-
daz i/lub prezesa zarzadu. Oczywiscie nie jest to jedyna mozli-
wos¢ rozwoju, wielu dobrych manageréw otrzymuje rowniez
oferty na stanowiska analogiczne w organizacjach konkurencyj-
nych, ale o lepszej pozycji rynkowej, lub spdtkach leasingowych,
czy faktoringowych.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor departamentu
bankowosci korporacyjnej/
detalicznej

Prezes zarzadu

Dyrektor bankowosci w kanale

Cztonek zarzadu )
elektronicznym

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 21%

typ bankowosci k(\jNoaI:t))'/I mediana k%f;‘:{”
Bankowos¢ korporacyjna 29200 zt 37400zt 43600 zt
Bankowosc¢ detaliczna 31300 zt 37900zt 44900zt
Spotka leasingowa 20900 zt 26 700 zt 32800zt
Spotka factoringowa 20200 zt 25900 zt 31600 zt
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor sprzedazy Regionalny kierownik sprzedazy

Dyrektor oddziatu / centrum
korporacyjnego

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 17%

- dolny . gorny
typ bankowosci e mediana P
Bankowos¢ korporacyjna 22200z 26 800 zt 31400zt
Bankowos¢ detaliczna 21300 zt 27500 zt 33900 zt
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BANKOWOSC

Regionalny dyrektor
sprzedazy

Opis

Regionalny dyrektor sprzedazy odpowiada za kompleksowe
zarzgdzanie procesem sprzedazy w danym regionie geograficz-
nym. Rozlicza sie nie tylko z wykonania powierzonego budzetu,
ale takze monitoruje wskazniki jakosciowe i ryzyko zwigzane z
portfelem obstugiwanych klientow. Jest to stanowisko wystepu-
jace w duzych i $rednich organizacjach, czasami wspierane przez
szefa makroregionu. Poziom wynagrodzenia jest silnie uzaleznio-
ny od wielkosci powierzonego regionu.

Zakres obowiazkow

 zarzadzanie budzetem i zespotem sprzedazowym w podle-
gtym regionie, zgodnie z przyjeta strategig organizacji

 kontrola i monitorowanie realizacji zatozonych celéw iloscio-
wych i jakosciowych w regionie

* opracowywanie cyklicznych raportéw i prognoz dotyczacych
poziomu wykonywania planéw sprzedazowych

* podejmowanie dziatar majacych na celu zwiekszanie wyni-
kow poprzez dostarczanie szkoler, wdrazanie najlepszych
praktyk, oraz optymalizowanie dziatari w podlegtym zespole

* modelowanie procesu sprzedazy po przez analize potencjatu
powierzonego rynku

* rozwoj kadr w podlegtym regionie, poprzez motywowanie
zespotu, oraz udziat w procesach rekrutacji na stanowiska
strategiczne

Profil

Regionalny dyrektor sprzedazy powinien miec¢ przynajmniej
5-letnie doswiadczenie w zarzadzaniu strukturami sprzedazy

na stanowisku dyrektora regionu / makroregionu, alternatywnie
duzego oddziatu. Istotna na tym stanowisku jest umiejetnosc
motywowania podlegtego zespotu do osiggania powierzonych
celdw, oraz determinacja, konsekwencja i samodyscyplina. Dla
objecia powyzszej roli niezwykle wazna jest doskonata znajo-
mos¢ rynku finansowego i oferty produktowej. Osoby petnigce
funkcje regionalnego dyrektora sprzedazy powinny takze wyréz-
niac sie zdolnoscig autoprezentacji i umiejetnoscig budowania
relacji z otoczeniem.

Perspektywy rozwoju

Naturalnym krokiem w karierze regionalnego dyrektora sprzeda-
7y jest objecie stanowiska dyrektora sprzedazy i do tego szczebla
aspiruje wiekszos¢ kandydatow. Alternatywa moze by¢ przejscie
do innego dziatu, np. ryzyka (kredytowego, lub operacyjnego)
takze na stanowisko zarzgdcze. Czes¢ kandydatow posiadajgcych
doswiadczenie w bankowosci korporacyjnej na tym etapie de-
cyduje sie na wyjscie poza sektor bankowy i kontynuacje kariery
po stronie finanséw korporacyjnych, np. na stanowisku dyrektora
finansowego. Rozwazajac takg opcje, warto uzupetni¢ swoje
kwalifikacje o ACCA, lub CIMA.



BANKOWOSC

Dyrektor oddziatu /
centrum korporacyjnego

Opis

Dyrektor oddziatu odpowiada za kompleksowe zarzgdzanie
odziatem banku. W przypadku jezeli dany oddziat zajmuje sie
obstuga $rednich i duzych klientow biznesowych, to oddziat nosi
czesto nazwe centrum korporacyjnego. Dyrektor odpowiada za
biezace funkcjonowanie oddziatu, obstuge firm oraz za ryzyko
zwigzane z portfelem obstugiwanych klientéw. Poziom wynagro-
dzenia na tym stanowisku jest wyjgtkowo zréznicowany

i zalezy od wielkosci oddziatu, wartosci obstugiwanego portfela
kredytowego oraz lokalizacji.

Zakres obowiazkow

* zarzadzanie i organizacja sprzedazy w segmencie klientéw
obstugiwanych przez oddziat/centrum korporacyjne

* bezposredni kontakt i budowanie relacji z najwiekszymi
klientami obstugiwanymi przez oddziat/centrum korporacyjne

* nadzorowanie i rozliczanie wynikdw sprzedazy doradcow
klienta / Relationship Manageréw, nadzér nad realizacja zadan,
motywowanie i biezacy coaching cztonkdw zespotu

* realizacja wyznaczonych celéw budzetowych oraz
podejmowanie dziatart majgcych na celu wsparcie
i zwiekszenie sprzedazy,

* monitorowanie poziomu rezerw, przekroczenia limitéw oraz
zapisow w umowach w odniesieniu do klientow
oddziatu/centrum korporacyjnego

* monitorowanie konkurencyjnosci portfela produktéw
bankowych oferowanych klientom biznesowym przez inne
instytucje finansowe

Profil

Kandydat na stanowisko dyrektora oddziatu powinien mie¢ przy-
najmniej kilkuletnie do$wiadczenie w na stanowisku Relationship
Managera, starszego doradcy klienta lub dyrektora mniejszej
placowki bankowej. Dodatkowo od dyrektora oddziatu wymaga-
na jest rbwniez znajomos¢ wewnetrznych regulacji dotyczacych
ryzyka obowigzujacych w banku i zasad analizy finansowej.
Dyrektor oddziatu powinien posiada¢ wysoko rozwiniete umie-
jetnosci zarzadzania zespotem, motywowania oraz ponadprze-
cietne umiejetnosci budowania relacji z klientem.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor oddziatu/centrum korporacyjnego moze awansowac
na stanowisku dyrektora regionu. Alternatywna sciezka kariery
dla dyrektora oddziatu dotyczy objecia funkcji dyrektora

ds. ryzyka. Niektorzy z dyrektoréw posiadajgcych doswiadczenie
w bankowosci korporacyjnej decydujg sie na kontynuacje kariery
poza bankiem na przyktad na stanowisku dyrektora finansowego.
Jezeli ktorys z bankowcdw nosi sie z takim zamiarem to warto
pomysle¢ o kwalifikacji ACCA lub CIMA.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwitadni
Dyrektor regionu / Relationship Manager /
makroregionu Doradca klienta

Analityk kredytowy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 19%

wielkos¢ oddziatu clelly mediana gorny
kwartyl kwartyl
Dyrektor centrum 185002t 216007 278007
korporacyjnego
Dyrektor oddziatu
(powyzej 10 11 300 zt 14200 zt 18 100 zt
pracownikow)
Kierownik oddziatu 7500 zt 9400zt 123002
(ponizej 10 pracownikow)
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor oddziatu brak

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 23%

. dolny . gorny
typ klienta banku Kivartyl mediana kwartyl
Duze i strategiczne
firmy (pow. 250 min zt 12100 z 15800 zt 18 200 zt
przychoddw / rok)

Mate i $rednie firmy
(10 mIn - 250 min zt 9400 zt 12 300 zt 15900 zt
przychodéw / rok)
Mikio firmy (pon. 10minzt 5255 71004 92002
Przychodoéw / rok)
Doradca ienta 3400zt 43002 51007

detalicznego
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BANKOWOSC

Doradca klienta /
Relationship Manager

Opis

Doradca klienta / Relationship Manager to osoba pierwszego
kontaktu dla klienta detalicznego lub biznesowego, ktéra z jed-
nej strony reprezentuje interesy banku oferujac jego ustugi przy
okreslonych zatozeniach dotyczacych ryzyka, a z drugiej buduje
trwate relacje z klientem i rozumie jego potrzeby. Relationship
Manager utrzymuje kontakty w zaleznosci od wielkosci firmy:

z dyrektorem finansowym, prezesem lub wiascicielem.

Zakres obowiazkow

* budowanie dtugoterminowych relacji z obecnymi klientami
oraz pozyskiwanie nowych

* realizowanie planéw sprzedazowych

« analiza potrzeb klienta w celu przygotowania oferty
produktéw i ustug bankowych dostosowanej do profilu
klienta

* wspdtpraca z innymi departamentami banku, ktérej celem jest
przygotowanie kompleksowej oferty spetniajgcej oczekiwania
klienta

* wspotpraca z dziatem ryzyka przy weryfikowaniu wnioskow
kredytowych.

* zarzadzanie portfelem klientow w celu maksymalizacji
rentownosci przy zatozeniach dotyczacych ryzyka

Profil

Kandydat na stanowisko Relationship Managera powinien posia-
dac¢ doswiadczenie w pracy z klientami biznesowymi oraz wiedze
z zakresu technik sprzedazy i negocjacji. Istotna jest rowniez
ogdlna wiedza makroekonomiczna oraz umiejetnos¢ analizy
sprawozdan finansowych i kondycji finansowej klienta.

Perspektywy rozwoju

Relationship Manager moze awansowac na stanowisko dyrek-
tora oddziatu bankowosci korporacyjnej, jezeli odnosit sukcesy
sprzedazowe i dodatkowo posiada kompetencje do zarzagdzania
zespotem. Inne mozliwosci kontynuowania kariery w bankowosci
to obszar treasury lub ryzyka.

Dla Doradcy klienta wachlarz mozliwosci kontynuacji kariery jest
bardzo szeroki. Jezeli kto$ zdecyduje sie zwigzac swojg przysztosc
z bankowoscig, to zyskuje szanse na objecie po kilku latach sta-
nowiska dyrektora niewielkiego oddziatu banku detalicznego lub
Relationship Managera.



BANKOWOSC

Dyrektor ds. ryzyka

Opis Miejsce w strukturze organizacyjnej

Dyrektor ds. ryzyka petni kluczowa role w projektowaniu, wdraza-

niu i usprawnianiu modeli dotyczacych obszardw zaréwno ryzy-
ka operacyjnego, jak i finansowego. Po przez statg wspodtprace
z dziatem compliance sprawuje nadzér nad procedurami, elimi-
nuje ryzyka zwigzane z dziatalnoscig operacyjng banku i zapew- Cztonek Zarzadu
nia zgodnos¢ tej dziatalnosci z zasadami i wymogami prawnymi
w zakresie ryzyka rynkowego. Zta sytuacja ekonomiczna na
wielu rynkach finansowych oraz regulacje formalno-prawne,

Prezes Zarzadu Kierownik ds. ryzyka

tak jak wytyczne Basel II/1ll sprawity, ze rola dyrektora ds. ryzyka Ca"fovl"ite n'_‘ieSie.CZ“e wyPagrodzenie brutto,
w instytucjach finansowych stata sie jeszcze bardziej ceniona. gdzie $redni udziat premii to 7%

. dolny . gorny
Zakres obowiazkéw stanowisko - mediana kwartyl
* udziat w kreowaniu polityki zarzadzania ryzykiem Dyrektor ds. ryzyka 2230021 265007 319002t

w organizadji

* Zzapewnienie przestrzegania zasad i polityki organizacji
w zakresie ryzyka

* tworzenie modeli, narzedzi i wdrazanie systemow majacych
na celu ograniczanie réznego rodzaju ryzyka przy wspotpracy
z innymi dziatami (compliance, audytu, finansowym i operacji)

+ formutowanie rekomendacji dla zarzadu z zakresu dziatan,
jakie nalezy podja¢ w celu zabezpieczenia ryzyk

* nadzdr nad zgodnoscig tworzonych procedur z aktualnym
ustawodawstwem i wewnetrznymi procedurami organizacji

* ustalanie i testowanie warunkéw brzegowych dla punktéw
kontrolnych

* zarzadzanie podlegtym zespotem kierownikdw ds. ryzyka

Profil

Od kandydata na stanowisko dyrektora ds. ryzyka wymaga sie
wieloletniego doswiadczenie w bankowosci w dziatach ryzyka,
lub audytu na stanowiskach zarzadczych. Ponadto osoba ta musi
doskonale zna¢ przepisy regulujgce funkcjonowanie systemu
bankowego. Niezbedne sg takze umiejetnosci analityczne. Od
dyrektora ds. ryzyka oczekuje sie nie tylko umiejetnosci zarzadza-
nia zespotem, ale takze niejednokrotnie zarzagdzania miedzynaro-
dowymi projektami.

Perspektywy rozwoju

W zwigzku z tym, ze jest to bardzo znaczaca rola w organizacji,
dyrektor ds. ryzyka moze awansowac na cztonka zarzadu.
Alternatywa dla tego stanowiska moze by¢ przejscie do firmy
z branzy konsultingowej na stanowisko Dyrektora / Senior
Managera, jednak w tym przypadku sa preferowani Kandydaci,
ktérzy maja juz wezesniejsze doswiadczenie po stronie firmy
doradczej lub uczestniczyli po stronie klienta w takich projek-
tach.
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Prezes Zarzadu Kierownik ds. analiz kredytowych

Cztonek Zarzadu

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 9%

. dolny . gérny
stanowisko Yot mediana kwartyl
Dyrektor ds. ryzyka 27 400 7t 32600zt 38500 z

kredytowego
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BANKOWOSC

Dyrektor ds. ryzyka
kredytowego

Opis

Dyrektor ds. ryzyka kredytowego odpowiada za monitorowanie
oraz kontrole poziomu ryzyka ponoszonego w zwigzku

z dziatalnoscig banku. Osoba na tym stanowisku odpowiada za
przestrzeganie norm oraz limitéw ryzyka kredytowego. Do jej
obowigzkéw nalezy takze nadzor nad efektywna weryfikacjg
whnioskéw kredytowych pod katem zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawnymi w odniesieniu zarowno do ustawodaw-
stwa, jak i regulacji wewnetrznych banku. W kontekscie bezpie-
czenstwa finansowego banku oraz jego efektywnosci bizneso-
wej z pewnoscig jest to jedna z kluczowych rol.

Zakres obowiazkow

* zarzadzanie ryzykiem kredytowym w banku

« ustalenie strategii limitdw kredytowych na poziomie centrali
i monitorowanie portfela kredytowego

+ udziat w tworzenie projektu umdéw, dokumentow i rozwigzan
majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa finansowego
banku oraz ograniczanie ryzyk biznesowych i rynkowych

* nadzdr nad sprawozdawczoscia kredytowa na poziomie
informacji zarzadczej

* nadzdr nad przestrzeganiem procedur i regulaminéw przez
pracownikéw

« opiniowanie wnioskéw kredytowych w przypadku
niestandardowych sytuacji wykraczajacych poza ustanowione
procedury

* zarzadzanie podlegtym zespotem kadry kierowniczej
odpowiedzialnej za zarzadzanie ryzykiem kredytowym

Profil

Kandydat na stanowisku dyrektora ds. ryzyka kredytowego powi-
nien mie¢ kilkunastoletnie doswiadczenie w bankowosci

w dziatach ryzyka, w tym, co najmniej kilka lat na stanowisku
kierowniczym, np. kierownik zespotu analiz kredytowych. W tej
roli, oprécz umiejetnosci miekkich zwigzanych z zarzadzaniem
zespotem, réwnie wazne sg zdolnosci analityczne oraz dogtebna
wiedza z zakresu ryzyka kredytowego i obowigzujgcych proce-
dur.

Perspektywy rozwoju

Dyrektor ds. ryzyka kredytowego jest na tyle kluczowym stano-
wiskiem dla catej organizacji, ze naturalng $ciezka rozwoju jest
awansowanie na cztonka zarzadu banku, ktéry bedzie odpowie-
dzialny za kontrole ryzyk. Opcjonalng $ciezka rozwoju moze byc
takze stanowisko zarzadcze zwigzane z analizg kredytowg poza
sektorem bankowosci.



BANKOWOSC

Analityk kredytowy

Opis Miejsce w strukturze organizacyjnej

Analityk kredytowy petni kluczowg role w procesie podejmowa-
nia decyzji dotyczacej przyznawania i odnawiania finansowania
lub innych produktéw bankowych dla klienta biznesowego. i

. ) . . Dyrektor oddziatu banku brak
Analityk kredytowy na podstawie przeprowadzonej analizy
wydaje rekomendacje do wniosku ztozonego przez klienta. Na Kierownik ds. analiz kredytowych
podstawie rekomendacji analityka komitet kredytowy podejmuje
ostateczng decyzje. W catym procesie decyzyjnym o przyznaniu
finansowania dla klienta pod uwage brane jest wiele czynnikdw,

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,

w tym te catkowicie mierzalne, m.in. biezaca sytuacja finansowa,
gdzie sredni udziat premii to 4%

wewnetrzne wytyczne banku dotyczace ekspozycji na ryzyko,
zabezpieczenie, jak rowniez te subiektywne i nie podlegajgce tak

; ; ; i ia ; typ klienta bank G mediana ety
tatwo obliczeniom, jak np. doswiadczenie i potencjat zarzadu, yp Kl - kwartyl ! kwartyl
branza i otoczenie rynkowe. Duze | strategiczne

firmy (pow. 250 min zt 7500 zt 9300zt 10900 zt
Zakres obowiazkow przychodéw / rok)
* analizowanie tyzylfa krgdytowego klientdw i transakgji Male i érednie firmy
z segmentu klientow biznesowych (10 min - 250 min zt 55002t 7200zt 88007t

* przygotowywanie dokumentéw projektéw umow przychoddw / rok)
kredytowych i zabezpieczen, decyzji kredytowych
* uczestniczenie w spotkaniach z klientem biznesowym

* biezaca wspotpraca z doradcg klienta / Relationship
Managerem

+ obstuga zlecen dotyczacych uruchomienia i sptaty produktow
kredytowych

+ okresowy monitoring sytuacji ekonomiczno-finansowej
kredytobiorcow

Profil

Kandydat na stanowisko analityka kredytowego powinien
posiada¢ gruntowng wiedze z obszaru analizy sprawozdan finan-
sowych i rachunkowosci, aby moéc prawidtowo ocenic sytuacje
finansowg kredytobiorcy. Istotna jest wiedza dotyczaca port-
fela produktow oferowanych przez bank, ich marzowosci oraz
ekspozycji na ryzyko. Analityk kredytowy powinien by¢ absol-
wentem uczelni o profilu ekonomicznym, posiada¢ umiejetnosci
analityczne oraz umiejetnosc pracy w zespole.

Perspektywy rozwoju

Przed analitykiem kredytowym stoi mozliwos¢ awansu na stano-
wiska kierownicze w strukturze bankowosci korporacyjnej, jak

i detalicznej w obszarze ryzyka (np. kierownik zespotu analiz kre-
dytowych). Jezeli analityk kredytowy ma predyspozycje osobo-
wosciowe do budowania relacji z klientem, moze kontynuowac
kariere na stanowisku doradcy klienta / Relationship Managera.
Alternatywg dla analityka jest praca poza bankowoscia, np.

na stanowisku specjalisty ds. kontrolingu.
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor ds. produktéw brak

Senior Product Manager

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,

gdzie $redni udziat premii to 11%

stanowisko elelln mediana gorny
kwartyl kwartyl
Product Manager 8200zt 10600 zt 13100 zt
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BANKOWOSC

Product Manager

Opis

Gtoéwnym zadaniem Product Managera jest kreowanie i wdraza-
nie nowych produktéw i ustug dla klientéw biznesowych

i indywidualnych przy uwzglednieniu warunkdw rynkowych,
produktéw oferowanych przez konkurencje oraz marzy i ryzyka.
Rola Product Managera jest kluczowa w bankowosci, poniewaz
w strukturze macierzowej skupia ona odpowiedzialnos¢ za
oferowany produkt w sposéb wielowymiarowy.

Zakres obowiazkow

» koordynacja i nadzér nad rozwojem oferty w zakresie produk-
tu lub grupy produktéw oferowanych przez bank dla klientéw
indywidualnych i biznesowych (produkty inwestycyjno-ubez-
pieczeniowe, kredytowe, oszczednosciowe itp.)

* odpowiedzialnos¢ za polityke cenowg oraz kontrole kosztow
i budzetu dla zarzagdzanego produktu

* wspodtudziat w tworzeniu polityki ryzyka dla produktu

* modyfikacja i usprawnianie procedur dla zarzgdzanego
produktu

« wspieranie dziatan sieci sprzedazy majacych na celu realizacje
celow sprzedazowych, w tym prowadzenie szkolen
produktowych

* wspodtpraca w zakresie prowadzonych dziatar\
marketingowych (kampanie reklamowe, materiaty
informacyjne)

» wspotpraca z dziatem IT pod katem wdrazania rozwigzan
zwigzanych z produktem

* biezaca analiza rynku pod katem pozycjonowania produktéw

Profil

Kandydat na stanowisko Product Managera powinien mie¢
wszechstronng wiedze zaréwno z obszaru marketingu, analizy
finansowej, ryzyka czy nawet IT. Do istotnych kompetencji
Product Managera nalezy umiejetnos¢ komunikacji, pracy zespo-
fowej i zarzadzanie projektem. Kariere w obszarze zarzagdzania
produktem w bankowosci detalicznej moga realizowac zaréwno
absolwenci, ktérzy rozpoczynajg prace w tym dziale na stano-
wiskach asystenckich lub pracownicy innych dziatéw banku, np.
marketingu, sprzedazy czy ryzyka, ale pod warunkiem, ze posia-
daja kompetencje i wiedze wymagang na tym stanowisku.

Perspektywy rozwoju

Product Manager jest stanowiskiem eksperckim, ale taczy w sobie
rowniez kompetencje z obszaru zarzagdzania projektem. Perspek-
tywy awansu w przypadku tego stanowiska dotyczg takich rol jak
Senior Product Manager lub dyrektor ds. produktéw, a nastepnie
poziomu zarzgdu banku. Osoby, ktére zdobyty doswiadczenie na
tym stanowisku, moga kontynuowac kariere w innych dziatach
banku na stanowiskach kierowniczych, np. w dziale marketingu
lub ryzyka.



UBEZPIECZENIA

Rynek ubezpieczeniowy zaréwno na swiecie, jak i w Polsce rozwi-
ja sie dosy¢ dynamicznie, pomimo kryzyséw finansowych, jakie
dotknety wiele krajow. Polacy stajg sie coraz bardziej $wiadomy- Z jakich portali pracy korzystates/as w okresie
mi konsumentami w obszarze ubezpieczen. Malejgce bezrobocie ostatnich 6 miesiecy?

i podniesienie jakosci zycia sprawity, ze coraz czesciej myslimy

o tym jak zabezpieczy¢ nie tylko nasze dobra materialne, ale tak- pracuj.pl 58%

ze wiasne zycie. W konsekwencji czego, na rynku pracy mozemy gazetapraca.pl 36%

zauwazy¢ wzmozone zapotrzebowanie na specjalistow

w obszarze dostarczenia informacji dla zainteresowanych klien- karierawfinansach.pl 28%

téw: od stanowiska nizszego szczebla w Call Center, poprzez

infopraca.pl 24%
Agenta w oddziale, po role specjalistyczne w dziatach produktu
i marketingu. praca.pl 23%
praca.money.pl 19%

Jezeli popatrzymy na przewidywania dotyczace najbardziej poza-
danych zawoddw w tej branzy, to mozemy dostrzec kontynuacje egospodarka.pl 12%

trendu zapoczatkowanego w poprzednich latach. Mianowicie 2 zadnego 17%

nadal trwajg przygotowania do zaimplementowania wielu regu-

lacji zwigzanych z zabezpieczeniem ryzyk. Najwazniejsza z nich Na jakich portalach spotecznosciowych

to dyrektywa Solvency I, ktérej wdrozenie przesunieto na 2016 posiadasz konto?

rok. Jednak juz teraz wiekszo$¢ modeli i systemow jest dostoso-
wywana do jej wymogdw.

Duzym zmianom ulegaja takze modele sprzedazy i portfolio ofe- linkedin
rowanych produktéw, ktére musi nie tylko zabezpieczac ryzyka, goldenline

ale takze ma by¢ konkurencyjne, innowacyjne i dostosowane do twitter
rynku. Mozna zatem przewidywac, ze eksperci z obszaru ryzyka nie posiadam konta

i produktéw nadal bedg poszukiwani przez pracodawcéw.

Z jakich zr6det informacji korzystasz

Znaczna cze$¢ oséb zatrudnionych w branzy ubezpieczeniowej T »
poszukujac informacji o pracodawcach?

to agenci i brokerzy. Zapotrzebowanie na tego rodzaju specjali-

stow nie ulega zmniejszeniu od kilku lat. Co istotne, od sierpnia )
9 ) P Portale / serwisy pracy 66%

2014 roku weszta w zycie druga transza deregulacji réznych
zawoddw. Kandydaci na Brokera z piecioletnim stazem w branzy Strony internetowe konkretnych pracodawcéw 48%

ubezpieczeniowej nie maja juz obowigzku sktadania egzaminu, Prasa 2%

natomiast przyszli agenci bedg musieli przystapi¢ do egzaminu,
ale bez wymogu odbycia wczesniejszego szkolenia branzowego. Kontakty ze znajomymi ze $rodowiska

) 38%
biznesowego

Firmy rekrutacyjne 37%

Ewa Jankowska, Associate Manager
+48 539 958 055 Anonimowe fora internetowe 25%

ejankowska@goldmanrecruitment.pl

Rodzina, przyjaciele 25%
Internetowe targi pracy 6%
Nie poszukuje informacji 7%
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Prezes zarzadu Regionalny dyrektor sprzedazy

Cztonek zarzadu

Dyrektor departamentu

(ubezpieczenia na zycie /

komunikacyjne / majatkowe)

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,

gdzie $redni udziat premii to 16%

stanowisko el mediana gorny
kwartyl kwartyl
Dyrektor sprzedazy 27 800 zt 32300zt 36 700 zt
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UBEZPIECZENIA

Dyrektor Sprzedazy

Opis

Dyrektor Sprzedazy odpowiada za udziat w stworzeniu strategii
sprzedazowej firmy ubezpieczeniowej oraz monitorowanie jej
wykonania. W zadaniu tym konsultuje sie bezposrednio z zarza-
dem. Wspotpracuje réwniez z regionalnym dyrektorami sprzeda-
zy w celu ustalenia strategii szczegdtowych. Odgrywa kluczowg
role dla organizacji, poniewaz od poziomu realizacji zadan

w podlegtym mu dziale, zalezy rentownos¢ organizacji, a co za
tym idzie jej pozycja na rynku.

Zakres obowiazkow

* tworzenie i realizacja strategii sprzedazy z uwzglednieniem
realizacji krotko- i dtugo- terminowych celéw catej organizadji

* realizacja wyznaczonych celéw budzetowych oraz podejmo-
wanie dziatart majgcych na celu zwiekszenie sprzedazy

* monitorowanie pracy, koordynacja i rozwéj podlegtego zespo-
tu w strukturze organizadji

* monitorowanie konkurencyjnosci portfela produktéw ubez-
pieczeniowych

* podnoszenie standardow jakosciowych w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu satysfakgji klienta

Profil

Kandydat na stanowisku dyrektora ds. sprzedazy powinien miec¢
kilkunastoletnie doswiadczenie w dziatach sprzedazowych
sektora ubezpieczeniowego, w tym, co najmniej kilka lat na sta-
nowisku kierowniczym np. regionalnego dyrektora ds. sprzedazy.
Osoba petnigca te funkcje powinna wyrdzniac sie doskonaty
znajomoscia rynku, jak tez oferty produktowej konkurencji. Na
stanowisku dyrektora sprzedazy wymagana jest umiejetnosc¢
zarzadzania, motywowania oraz planowania rozwoju podlegtego
zespotu. Osoba na powyzszym stanowisku powinna réwniez
charakteryzowac sie silng orientacjg na wyniki i dgzeniem do
wyznaczonych celdw.

Perspektywy rozwoju

Perspektywa rozwoju kariery dla dyrektora ds. sprzedazy jest uza-
lezniona od poziomu realizacji wynikéw sprzedazowych. Osoby
osiggajace najlepsze rezultaty majg szanse na awans pionowy

i przejscie bezposrednio do zarzadu spotki na stanowisko wice-
prezesa zarzadu odpowiedzialnego za sprzedaz i/lub prezesa
zarzadu. Oczywiscie nie jest to jedyna mozliwos¢ rozwoju, wielu
dobrych manageréw otrzymuje rowniez oferty na stanowiska
analogiczne w organizacjach konkurencyjnych. Ciekawg alterna-
tywa moze by¢ takze oferta z organizacji bedacych

w fazie start-up, dajacej mozliwos¢ realizacji wiasnej wizji rozwoju
i uczestniczenie w budowaniu nowej marki na rynku ubezpiecze-
niowym.



Regionalny
dyrektor sprzedazy

Opis

Regionalny dyrektor sprzedazy jest odpowiedzialny za zarza-
dzanie powierzonym obszarem geograficznym poprzez nadzér
nad zespotami i oddziatami, aktywne dziatania majace na celu
zwiekszenie poziomu sprzedazy, przygotowywanie i zarzagdzanie
budzetem oraz planami sprzedazowymi, monitorowanie pozio-
mu wykonania zatozonych celéw. Jest to szczebel stanowiska
wystepujacy w strukturach $rednich i duzych organizacji.

W zaleznosci od przyjetej strategii, moze odpowiadac za wyniki
w sieci bezposredniej (wtasnej), jak tez sieci posrednie;j.

Zakres obowiazkow

* tworzenie i realizacja strategii sprzedazy z uwzglednieniem
specyfiki lokalnej, analizowanie potencjatu powierzonej czesci
rynku

* budowanie portfela klientéw w regionie- pozyskiwanie
nowych klientéw w obszarze ubezpieczen

* realizacja wyznaczonych celéw budzetowych oraz
podejmowanie dziatart majgcych na celu wsparcie
i zwiekszenie sprzedazy w regionie

* monitorowanie pracy i koordynacja podlegtego zespotu
agentow

* monitorowanie konkurencyjnosci portfela produktéw
na rynku ubezpieczeniowym

+ dostosowywanie portfela produktow ubezpieczeniowych
do specyfiki powierzonego rynku

* podnoszenie standardéw jakosciowych w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu satysfakgji klienta

Profil

Kandydat na stanowisko regionalnego dyrektora sprzedazy powi-
nien mie¢ kilkunastoletnie doswiadczenie w dziatach sprzedazo-
wych sektora ubezpieczeniowego, w tym, co najmniej kilka lat na
stanowisku kierowniczym. Wskazane jest, aby kandydat posiadat
petng wiedze na temat oferty produktowej firmy ubezpieczenio-
wej. Istotna jest rowniez umiejetnos¢ zarzadzania i motywowania
podlegtego zespotu agentéw ubezpieczeniowych. Osoba na
powyzszym stanowisku powinna takze charakteryzowac sie silng
orientacjg na wyniki i dagzeniem do wyznaczonych celéw.

Perspektywy rozwoju

Perspektywa rozwoju kariery dla regionalnego dyrektora ds.
sprzedazy jest uzalezniona od poziomu realizacji celow sprzeda-
zowych i jakosciowych. Najzdolniejsi maja szanse na awans pio-
nowy i przejscie na stanowisko Dyrektora Sprzedazy. Oczywiscie
nie jest to jedyna mozliwo$¢ rozwoju. Umiejetnosc zarzadzania
zespotem oraz znajomos¢ oferty produktowej to réwniez atut

w przypadku kandydatéw na dyrektora oddziatu w bankowosci
detalicznej, lub przejscie do dziatu produktéw.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwiadni

Dyrektor sprzedazy Kierownik makroregionu

Kierownik zespotu agentéw

Dyrektor oddziatu

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 13%

. dolny . gorny
stanowisko kwartyl R kwartyl
Regionalny dyrektor 173007t 2100071 25400zt

sprzedazy
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Doradca klienta / Agent

Regionalny dyrektor sprzedazy ubezpieczeniowy

Kierownik makroregionu

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 14%

. dolny . goérny
stanowisko Yo mediana kwartyl
Dyrektor oddziatu 8900 zt 11 800 zt 15 500 zt
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UBEZPIECZENIA

Dyrektor Oddziatu

Opis

Dyrektor Oddziatu sprawuje kompleksowy nadzér nad praca
podlegtej mu placdwki. W strukturach firm jest to stanowisko,
ktére wywiera decydujgcy wptyw na to, jak dany oddziat zostanie
odebrany przez klienta koncowego. Dyrektor jest odpowiedzial-
ny za jako$¢ obstugi klienta i dobry wizerunek firmy. Do jego
kluczowych obowigzkéw nalezy takze zarzadzanie personelem

i realizacja celdw sprzedazowych. Duze znaczenie majg tu
umiejetnosci analitycznego i strategicznego myslenia, ktére sg
niezbedne do zarzadzanie kosztami i ryzykiem operacyjnym
placéwki.

Zakres obowiazkow

* zarzadzanie procesem sprzedazy w oddziale, inicjowanie
i wspieranie dziatarh majacych na celu pozyskanie klientow

* realizacja planéw sprzedazowych dla danej jednostki, poprzez
nadzorowanie systeméw i zasad sprzedazy

» dbanie o wysoki poziom jakosci i wyznaczanie standardéw
obstugi klienta

 kontrola jakosci zawieranych umdéw ubezpieczenia

* monitorowanie strony kosztowej danego oddziatu oraz jego
rentownosci

* raportowanie wynikow oddziatu do centrali

* wsparcie merytoryczne oraz dostarczanie niezbednych
szkolen dla zespotu, np. z zakresu standardéw obstugi Klienta,
technik sprzedazy do realizacji wyznaczonych zadan i celow

* budowanie i motywowanie zespotu

Profil

Kandydat na stanowisku Dyrektora oddziatu w zaleznosci od
wielkosci placowki, powinien posiadac¢ min. 4-6- letnie doswiad-
czenie na stanowiskach starszego agenta ubezpieczeniowego,
dodatkowo, co najmniej 2 lata na stanowisku kierowniczym.
Dyrektor oddziatu musi doskonale znac¢ specyfike rynku,

na ktérym dziata oraz game produktéw wiasnych i konkurencyj-
nych. Na tym stanowisku dodatkowo wymagana jest umie-
jetnos¢ zarzadzania, motywowania oraz planowania rozwoju
podlegtego zespotu.

Perspektywy rozwoju

Dyrektorzy oddziatu najczesciej awansujg obejmujac analogiczne
stanowisko w wiekszym oddziale w ramach tej samej firmy, badz
w organizacji bardziej prestizowej. Awansem pionowym bedzie
tu stanowisko regionalne - dyrektor regionu / makroregionu,

lub dyrektor sprzedazy (w centrali). Alternatywna $ciezkg kariery
zawodowej moze by¢ stanowisko w dziale produktowym, nalezy
jednak mie¢ na uwadze, ze w tym przypadku wymagana jest
bardzo wszechstronna wiedza - nie tylko z obszaru sprzedazy
produktéw, ryzyka czy marketingu, ale nawet z zakresu IT.



UBEZPIECZENIA

Kierownik
zespotu agentow

Opis

Kierownik zespotu agentdw w firmie ubezpieczeniowej reprezen-
tuje wraz z zespotem tak zwang sie¢ witasna. Sprzedaz produktow
ubezpieczeniowych jest realizowana rowniez przez wiele innych
kanatow dystrybugcji, m.in. za posrednictwem firm brokerskich,
firm zajmujgcych sie doradztwem finansowym oraz bankéw.
Agent ubezpieczeniowy oferuje produkty jednej firmy ubezpie-
czeniowej i koncentruje sie na rynku klientéw indywidualnych
oraz matych firm. Duze firmy decyduja sie coraz czesciej na
korzystanie z ustug firm brokerskich, ktére z jednej strony potrafig
znaleZ¢ na rynku oferte najlepszg pod katem cenowym i dopaso-
wang do potrzeb klienta, a z drugiej - reprezentuja interes klienta
w kontaktach z firmg ubezpieczeniowa.

Zakres obowiazkow

* zarzadzanie zespotem agentow w zakresie sprzedazy
produktéw ubezpieczeniowych (komunikacyjnych,
majatkowych, OC, osobowych, inwestycyjnych)

+ odpowiedzialno$¢ za sprzedaz i realizacje budzetu

+ odpowiedzialno$¢ za jakos¢ obstugi klienta

* zarzadzanie zespotem: rekrutacja agentdw, motywowanie,
prowadzenie szkolen

* wspieranie agentow w procesie pozyskiwania klientow
indywidualnych oraz firm

+ analizowanie potencjatu powierzonej czesci rynku

* monitorowanie oferty firm konkurencyjnych

* wspdtpraca z innymi dziatami firmy ubezpieczeniowej

Profil

Kierownik zespotu agentéw powinien zdoby¢ wczedniej do-
Swiadczenie na stanowisku agenta ubezpieczeniowego. Istotna
na tym stanowisku jest umiejetnosc¢ zarzgdzania i motywowania
podlegtych pracownikéw oraz bardzo dobra wiedza na temat
oferty produktowej firmy ubezpieczeniowej.

Perspektywy rozwoju

Kierownik zespotu agentdw moze kontynuowac kariere w sprze-
dazy w branzy ubezpieczeniowej awansujac kolejno na stanowi-
sko dyrektora oddziatu lub dyrektora regionalnego. Alternatywng
Sciezka kariery jest stanowisko brokera lub inne dziaty w ramach
firmy ubezpieczeniowej: underwritingu lub marketingu. Umiejet-
nosc¢ zarzadzania zespotem oraz znajomosc¢ oferty produktowej
to réwniez atut w przypadku kandydatéw na dyrektora oddziatu
w bankowosci detalicznej.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor oddziatu Agent ubezpieczeniowy

Regionalny dyrektor sprzedazy

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 13%

. dolny q gorny
stanowisko kwartyl [i=diaga kwarty!
Kierownik zespotu 6500 2t 7500 7t 8600 zt

agentow

www.goldmanrecruitment.pl 65



Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Kierownik zespotu agentow brak

Dyrektor oddziatu

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,

gdzie sredni udziat premii to 26%

stanowisko 7 mediana gorny
kwartyl kwartyl
Agent ubezpieczeniowy 3300zt 4500zt 5700 zt
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UBEZPIECZENIA

Agent ubezpieczeniowy

Opis

Agent ubezpieczeniowy to osoba pierwszego kontaktu dla
klientéw indywidualnych oraz matych i srednich firm. Sprzedaz
produktow ubezpieczeniowych jest realizowana rowniez przez
wiele innych kanatéw dystrybucji, m.in. za posrednictwem firm
brokerskich, firm zajmujacych sie doradztwem finansowymi oraz
bankéw. Agent ubezpieczeniowy oferuje produkty jednej firmy
ubezpieczeniowej i koncentruje sie na rynku klientow indywidu-
alnych oraz matych firm. Duze firmy decydujg sie coraz czesciej
na korzystanie z ustug firm brokerskich, ktére z jednej strony
potrafig znalez¢ na rynku oferte najlepsza pod katem cenowym
i dopasowang do potrzeb klienta, a z drugiej — reprezentuja
interes klienta w kontaktach z firmg ubezpieczeniowa.

Zakres obowiazkow

* prezentowanie oferty i sprzedaz produktow
ubezpieczeniowych (komunikacyjne, majatkowe, OC,
osobowe i inwestycyjne) dla klientéw indywidualnych i firm

* realizacja indywidualnych planéw sprzedazy, aktywne
pozyskiwanie klientow

* budowanie dtugoterminowych relacji z klientami

» dopasowanie produktéw do potrzeb i oczekiwan klientow

* ksztattowanie pozytywnego wizerunku firmy
ubezpieczeniowej

» wspotpraca z dziatem likwidacji szkéd

Profil

Kandydata na stanowisko agenta ubezpieczeniowego powinna
charakteryzowac komunikatywnos¢ oraz tatwos¢ nawigzywania
kontaktow z klientami. Poniewaz wynagrodzenie agenta

w duzej mierze zalezy od wartosci samodzielnie wygenerowanej
sprzedazy, wazne sg takie cechy, jak samodyscyplina i motywacja.
Dodatkowo na tym stanowisku istotna jest znajomos¢ produk-
téw ubezpieczeniowych oraz technik sprzedazy bezposrednie).

Perspektywy rozwoju

Agent ubezpieczeniowy to dla wielu oséb pierwsza praca.
Poniewaz pracodawcy podchodzg czesto elastycznie do czasu
pracy, wiele oséb decyduje sie na kariere agenta ubezpieczenio-
wego jeszcze na studiach lub wybiera je jako zajecie dodatkowe.
Jezeli agent chce pozostac w branzy ubezpieczeniowej, to moze
kontynuowac kariere jako kierownik zespotu. Wielu agentéw de-
cyduje sie na kariere na stanowisku brokera ubezpieczeniowego
na wiasng reke lub w firmie brokerskiej. Aby wykonywa¢ zawdd
brokera, nalezy zda¢ egzamin oraz zostac wpisanym na liste
prowadzong przez Komisje Nadzoru Finansowego. Alternatywna
$ciezka kariery to doradca w bankowosci detaliczne;j.



UBEZPIECZENIA

Aktuariusz

Opis

Zgodnie z prawem kazdy zaktad ubezpieczert ma obowigzek
powotania aktuariusza. W przypadku ubezpieczen na zycie
aktuariusz jest odpowiedzialny za kalkulacje rezerw technicz-
no-ubezpieczeniowych, za$ w przypadku ubezpieczen majat-
kowych i osobowych jest potrzebna obowigzkowo jego opinia
zamieszczona w sprawozdaniu rocznym. W rzeczywistosci firmy
ubezpieczeniowe zatrudniaja wiecej niz jednego aktuariusza.

Ci wysoko wykwalifikowani specjalisci tworzg zespdt zarzadzany
przez gtbwnego aktuariusza.

Zakres obowiazkow

* ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
oraz opiniowanie sprawozdania rocznego

* kalkulacja ryzyka: ubezpieczeniowego, rynkowego,
kredytowego i operacyjnego

* sporzadzanie rocznego raportu o stanie portfela ubezpieczen
i reasekuracji

* ustalanie wartosci sktadnikéw zaliczanych do srodkow
wiasnych

* kontrolowanie aktywdw stanowigcych pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych

+ wyliczanie marginesu wyptacalnosci

+ taryfikacja sktadek

* pomocnicze analizy aktuarialne: analiza zyskownosci
produktéw ubezpieczeniowych, analiza rezygnacji, analiza
wymieralnosci itp.

* wycena i opracowywanie prognoz finansowych portfeli
ubezpieczeniowych

Profil

Zwad aktuariusza moze wykonywac osoba, ktéra zdata egzamin
aktuarialny przed Komisja Nadzoru Finansowego i zostata wpisa-
na do rejestru aktuariuszy. Zawdd Aktuariusza jest wcigz elitarny
- w rejestrze prowadzonym przez KNF widnieje niespetna 300
nazwisk. Oprocz pozytywnie zaliczonego egzaminu kandydat
na aktuariusza powinien mie¢ petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, miejsce zamieszkania na terytorium Polski, wyksztat-
cenie wyzsze oraz nie moze by¢ osobg karana. Kandydaci na
aktuariusza powinni mie¢ wybitne umiejetnosci analityczne oraz
byc¢ ekspertami w obszarze matematyki finansowej.

Perspektywy rozwoju

Aktuariusz ma szanse obja¢ stanowisko gtéwnego aktuariusza

w towarzystwie ubezpieczeniowym oraz moze mu zostac
powierzona funkcja cztonka zarzadu. Aktuariusz moze réwniez
kontynuowac kariere poza branzg ubezpieczeniowa wszedzie
tam, gdzie znaczenie ma ocena ryzyka finansowego, czyli

w takich instytucjach, jak banki, fundusze inwestycyjne oraz firmy
doradcze i audytorskie.

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Prezes zarzadu, cztonek zarzadu  Specjalista ds. aktuarialnych

Gtéwny aktuariusz

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 8%

. dolny . goérny
stanowisko - mediana e
Gtéwny aktuariusz 20600 zt 24900 zt 28700 zt
Aktuariusz 8500 zt 13200 zt 16 200 zt
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Kierownik ds. underwritingu Brak

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 4%

stanowisko el mediana gorny
kwartyl kwartyl
Underwriter 6200 zt 7300 zt 8700 zt
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UBEZPIECZENIA

Underwriter

Opis

Gtownym zadaniem underwritera jest ocena ryzyka zwigzanego
z klientem lub grupa klientéw i wyliczenie, jaka cene powinien on
zapfaci¢ za polise. Kazda z firm ubezpieczeniowych ma wtasne
wytyczne dotyczace tolerandji ryzyka, ale wszystkie opieraja sie
na podobnych modelach. Zmienne, jakie sg brane pod uwage
przy obliczeniach, jakie wykonuje underwriter, zalezg od pro-
duktu ubezpieczeniowego i specyfiki klienta lub grupy klientow.
W przypadku duzych klientdw i nietypowych transakcji wyceny
przygotowywane sg indywidualnie. Role underwritera mozna
poroéwnac do funkgji analityka kredytowego w bankowosci.

Zakres obowiazkow

* udzielanie gwarancji ubezpieczeniowych zgodnie
z procedurami, analiza ryzyka

« analiza kondycji finansowo-ekonomicznej klientow
oraz potencjalnych klientéw

* przygotowywanie ofert oraz tworzenie programoéw
ubezpieczeniowych dla klientow

* wspotpraca z brokerami i agentami, budowanie
dtugoterminowych relacji z nimi

* negocjowanie szczegdlnych warunkéw uméw ubezpieczenia
w zakresie okreslonych kategorii produktéw
ubezpieczeniowych

* wspotpraca z innymi dziatami w zakresie realizacji zadan
sprzedazowych

 cykliczna analiza wynikdw technicznych poszczegdlnych
klientéw oraz catego portfela

« ochrona firmy przed zagrozeniami, ktére mogg wynikac
z niedoszacowania ryzyka

* przeprowadzanie szkoler produktowych z zakresu
obowigzujacych przepisdw prawa oraz ogdlnych warunkdw
ubezpieczen dla sieci sprzedazy

Profil

Kariere w obszarze analizy ryzyka ubezpieczeniowego mozna
rozpoczac zaraz po studiach. W ramach branzy ubezpieczenio-
wej na stanowisku underwritera pracujg osoby, ktére zdobywaty
doswiadczenie w obszarze likwidacji szkod lub sprzedazy.
Underwriterem moze zosta¢ réwniez osoba posiadajgca do-
$wiadczenie na stanowisku analityka kredytowego w banko-
wosci. Od kandydatéw na to stanowisko pracodawca oczekuje
umiejetnosci analitycznych i dobrej komunikadcji.

Perspektywy rozwoju

Underwriter moze kontynuowac kariere w obszarze analizy
ryzyka ubezpieczeniowego lub awansowac na stanowisko me-
nedzera produktu. Alternatywna $ciezka kariery to praca w firmie
brokerskiej i bliski kontakt z klientem lub praca w bankowosci na
stanowisku analityka kredytowego.



UBEZPIECZENIA

Product Manager

Opis

Gtéwnym zadaniem Product Managera w branzy ubezpiecze-
niowej jest kreowanie nowych produktéw i ustug dla klientéw
indywidualnych i firm oraz, dodatkowo, uwzglednianie warun-
kow rynkowych, produktéw oferowanych przez konkurencje oraz
zatozen dotyczacych marzy i ryzyka. Product Manager odpo-
wiada przekrojowo za produkt lub grupe produktéw pod katem
marketingowym, ryzyka i sprzedazy.

Zakres obowiazkow

+ koordynacja i nadzér nad rozwojem oferty w zakresie produk-
tu lub grupy produktow oferowanych przez ubezpieczyciela
dla klientéw indywidualnych i firm (ubezpieczenia majatkowe,
komunikacyjne, OC, na zycie, inwestycyjne)

* negocjowanie parametréw i wdrazanie produktow do
kanatow dystrybugji: firm brokerskich, bankéw, doradcéw
finansowych, sieci wiasnej

+ opracowywanie 0ogélnych warunkéw ubezpieczen oraz taryf,
wspodtudziat w tworzeniu polityki ryzyka dla produktu

* zarzadzanie zespotami projektowymi, opracowywanie instruk-
cji, procedur, wytycznych i interpretacji dla produktu

+ dostosowanie regulacji produktowych do otoczenia
rynkowego i prawnego oraz wymogow towarzystwa
ubezpieczeniowego

» wspotpraca w zakresie prowadzonych dziatan
marketingowych (kampanie reklamowe, materiaty
informacyjne)

* wspdtpraca z dziatem IT pod katem wdrazania rozwigzan
systemowych zwigzanych z produktem

Profil

Kandydat na stanowisko Product Managera powinien mie¢
wszechstronng wiedze zaréwno z obszaru ryzyka, marketingu,
sprzedazy czy nawet IT. Istotng kompetencjag oczekiwang od me-
nedzera produktu jest zaréwno umiejetno$¢ komunikacji i pracy
w zespole, jak rowniez zarzadzanie projektem. Kariere w obszarze
zarzadzania produktem w branzy ubezpieczeniowej moga
realizowac osoby, ktore zdobywaty wczedniej doswiadczenie na
stanowisku underwritera lub w dziale marketingu.

Perspektywy rozwoju

Product Manager jest przede wszystkim stanowiskiem eksperc-
kim, ale petni ponadto funkcje menedzera projektu. Perspektywy
awansu w przypadku tego stanowiska w ramach zarzgdzania
produktem dotyczg stanowisk Senior Product Managera,
dyrektora ds. produktéw, a nastepnie — poziomu zarzadu. Osoby,
ktére zdobyty doswiadczenie na tym stanowisku, moga kontynu-
owac kariere w innych dziatach firmy ubezpieczeniowej na stano-
wiskach kierowniczych (np. dziat marketingu, ryzyka, sprzedazy).

Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Dyrektor ds. produktu Brak

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie sredni udziat premii to 13%

. dolny . gorny
stanowisko Kivartyl mediana Kwartyl
Product Manager 8600 zt 11 400 zt 13 600 zt
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Miejsce w strukturze organizacyjnej

przetozeni podwtadni

Kierownik ds. likwidacji szkod Brak

Catkowite miesieczne wynagrodzenie brutto,
gdzie $redni udziat premii to 4%

. dolny . gorny
stanowisko Kivartyl mediana kwartyl
Likwidator szkod 4500 zt 6100 zt 6 700 zt
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UBEZPIECZENIA

Likwidator szkod

Opis

Gtownym zadaniem jest, jak sama nazwa wskazuje, likwidacja
szkdd, ktore zostaty objete polisg ubezpieczeniowa. Najwiecej
tego rodzaju specjalistow jest zatrudnionych w obszarze ubez-
pieczer komunikacyjnych i majgtkowych, ale mozna ich spotkac
rowniez w obszarze OC produktu, ubezpieczeniach osobowych.
Praca likwidatora ma z jednej strony charakter stacjonarny, czyli
odbywa sie w biurze, a z drugiej — wymaga czestych wyjazddw

i bezposredniego kontaktu z klientem.

Zakres obowiazkow

* prowadzenie procesu likwidacji szkody w ramach okreslonego
produktu ubezpieczeniowego

« ustalenie zakresu odpowiedzialnosci, zgromadzenie i analiza
informacji o szkodzie

* ocena zasadnosci roszczen odszkodowawczych

* zastosowanie wewnetrznych regulacji, uwarunkowan praw-
nych i orzecznictwa sgdowego z zakresu ubezpieczen
i odszkodowan w przedstawianych opiniach i podejmowa-
nych decyzjach

* akceptacja wyptat odszkodowan w szkodach zgodnie z udzie-
lonym zakresem petnomocnictwa

* rozpatrywanie reklamadji, przygotowywanie odpowiedzi

* audyty ubezpieczeniowe, identyfikacja i ocena czynnikow
ryzyka

» wsparcie underwriterow w technicznej ocenie ryzyka

Profil

Kandydat na likwidatora szkéd powinien posiada¢ wiedze teore-
tyczng i praktyczng z zakresu procedur likwidacji szkéd obowia-
zujacych w firmie ubezpieczeniowej oraz techniczng

z konkretnego obszaru ubezpieczen komunikacyjnych, majatko-
wych (np. nieruchomosci, maszyny i urzgdzenia) lub osobowych.
Umiejetnos¢ pracy pod presja czasu oraz odpornos¢ na stres to
cechy pozadane u kandydatéw na stanowisko likwidatora szkdd.

Perspektywy rozwoju

Likwidator moze kontynuowac kariere zawodowa jako niezalezny
rzeczoznawca, ale pod warunkiem potwierdzenia swojej wiedzy

i umiejetnosci odpowiednim certyfikatem. Mozliwe jest tez kon-
tynuowanie kariery na stanowisku underwritera w ramach firmy
ubezpieczeniowe;j.



CORPORATE FINANCE

Size of the company (turnover per year) Place of work 1-st Quartile ‘ Median 3-rd Quartile

Chief Financial Officer / Finance Director

more than 500 min zt Warsaw 28600 zt 34100zt 38900zt
from 200 to 500 min zt Warsaw 23100 zt 27800 zt 31500 zt
from 50 to 200 min zt Warsaw 18900 zt 23200zt 26300 zt
less than 50 min zt Warsaw 15 200 zt 17 900 zt 20100 zt
more than 500 min zt Other cities 25300zt 28400 zt 30900 zt
from 200 to 500 min zt Other cities 19000 zt 23200zt 25600 zt
from 50 to 200 min zt Other cities 15100 zt 17 800 zt 18 900 zt
less than 50 min zt Other cities 11300 zt 13400 zt 15100zt
Financial Controller

more than 500 min zt Warsaw 12 600 zt 14800 zt 18100 zt
from 200 to 500 min zt Warsaw 12000 zt 14200 zt 17 300 zt
from 50 to 200 min zt Warsaw 11 300 zt 13400 zt 15 700 zt
less than 50 min zt Warsaw 10300 zt 12200 zt 13900 zt
more than 500 min zt Other cities 10300 zt 12300 zt 14800 zt
from 200 to 500 min zt Other cities 9000 zt 10 800 zt 13100 zt
from 50 to 200 min zt Other cities 7600 zt 9100 zt 10 700 zt
less than 50 mIn zt Other cities 6900 zt 8200z 9800 zt
Controlling Specialist

more than 500 min zt Warsaw 6900 zt 8300zt 10300 zt
from 200 to 500 min zt Warsaw 6100 zt 7400zt 9100 zt
from 50 to 200 min zt Warsaw 5500zt 6 600 zt 8000 zt
less than 50 min zt Warsaw 4600 zt 5500zt 6700 zt
more than 500 min zt Other cities 5100 zt 6400 zt 8300zt
from 200 to 500 min zt Other cities 4200 zt 5500zt 7100 zt
from 50 to 200 min zt Other cities 3800zt 4900 zt 6200 zt
less than 50 min zt Other cities 3400zt 4100zt 5100 zt
Chief Accountant

more than 500 min zt Warsaw 16 000 zt 18 600 zt 21500 zt
from 200 to 500 min zt Warsaw 12900 zt 15400 zt 17 400 zt
from 50 to 200 min zt Warsaw 10 100 zt 11 800 zt 14800 zt
less than 50 min zt Warsaw 6900 zt 8700 zt 10 100 zt
more than 500 min zt Other cities 12 500 zt 14600 zt 17 200 zt
from 200 to 500 min zt Other cities 10000 zt 12100 zt 13 600 zt
from 50 to 200 min zt Other cities 8100 zt 9300zt 11 600 zt
less than 50 min zt Other cities 5200zt 6200 zt 7800 zt
Senior Accountant

more than 500 min zt Warsaw 6500 zt 7400zt 8700 zt
from 200 to 500 min zt Warsaw 5500zt 6400 zt 7400 zt
from 50 to 200 min zt Warsaw 4900 zt 5900 zt 6 700 zt
less than 50 min zt Warsaw 4800 zt 5400 zt 6100 zt
more than 500 min zt Other cities 5200zt 6 000 zt 6900 zt
from 200 to 500 min zt Other cities 4400 zt 5300zt 6100 zt
from 50 to 200 min zt Other cities 3800zt 4300 zt 5100 zt
less than 50 min zt Other cities 3400z 3800zt 4300zt
Accountant

more than 500 min zt Warsaw 4000 zt 4700zt 5100 zt
from 200 to 500 min zt Warsaw 3800zt 4400 zt 4800 zt
from 50 to 200 min zt Warsaw 3600 zt 4100zt 4700 zt
less than 50 min zt Warsaw 2900zt 3300zt 3900zt
more than 500 min zt Other cities 3200zt 3700zt 4000zt
from 200 to 500 min zt Other cities 3000zt 3400zt 3800zt
from 50 to 200 min zt Other cities 2800zt 3200zt 3700 zt
less than 50 min zt Other cities 2400zt 2600 zt 3000 zt
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HUMAN RESOURCES

Size of the company (turnover per year) Place of work 1-st Quartile Median 3-rd Quartile
HR Director

more than 1000 employyes Warsaw 20300zt 23200 zt 26100 zt
500 - 1000 employyes Warsaw 16 900 zt 19600 zt 22800 zt
less than 500 employyes Warsaw 11 800 zt 14700 zt 17 900 zt
Bank, Insurance Company Warsaw 21300z 24400 zt 27800 zt
more than 1000 employyes Other cities 16 400 zt 20200 zt 24 500 zt
500 - 1000 employyes Other cities 11 900 zt 14900 zt 17 200 zt
less than 500 employyes Other cities 8900z 11500 zt 13400 zt

HR Business Partner

more than 1000 employyes Warsaw 11200 zt 14300 zt 16 300 zt
500 - 1000 employyes Warsaw 9800 zt 12200zt 13900 zt
less than 500 employyes Warsaw 8600 zt 11400 zt 12700 zt
Bank, Insurance Company Warsaw 9500 zt 12200 zt 14400 zt
more than 1000 employyes Other cities 8600 zt 11300 zt 13400 zt
500 - 1000 employyes Other cities 7700 zt 9300zt 10900 zt
less than 500 employyes Other cities 6700 zt 8500 zt 9700 zt
Recruitment Specialist

more than 1000 employyes Warsaw 5200 zt 6600 zt 7800 zt
500 - 1000 employyes Warsaw 4700 zt 6000 zt 7020 zt
less than 500 employyes Warsaw 4300 zt 55002zt 6300zt
Bank, Insurance Company Warsaw 5400zt 6700 zt 7900 zt
more than 1000 employyes Other cities 4200zt 5200zt 6100 zt
500 - 1000 employyes Other cities 3800zt 4800zt 5600 zt
less than 500 employyes Other cities 3500 zt 4400 zt 5100 zt

SHARED SERVICE CENTERS / BPO

Size of the company (turnover per year) 1-st Quartile Median 3-rd Quartile

Head of Shared Service Center

more than200 FTE 28900zt 33500zt 37700z
from 50 to 200 FTE 26200 zt 28600 zt 31800 zt
less than 50 FTE 23900zt 26800 zt 29000 zt

Process Manager

RTR (more than 70 FTE) 18900 zt 20400 zt 23500 zt
RTR (from 30 to 70 FTE) 16 800 zt 18 600 zt 21000 zt
RTR (less than 30 FTE) 14 600 zt 16 400 zt 18900 zt
OTC/PTP (more than 70 FTE) 15200 zt 17300 zt 19500 zt
OTC/ PTP (from 30 to 70 FTE) 13400 zt 15800 zt 17 900 zt
OTC/PTP (less than 30 FTE) 11 500 zt 13700 zt 16 000 zt
Team Leader

RTR (italian, spanish, french) 7 400 zt 8400 zt 9800 zt
RTR (german, russian, czech) 8300zt 9300zt 10 800 zt
RTR (finish, danish, dutch, norwegian) 9400 zt 10 600 zt 12 200 zt
OTC / PTP (italian, spanish, french) 6700 zt 7500 zt 8600 zt
OTC/PTP (german, russian, czech) 7500 zt 8500zt 9700 zt
OTC/ PTP (finish, danish, dutch, norwegian) 8600zt 9700 zt 11 000 zt
Accountant

RTR (italian, spanish, french) 3900zt 5100 zt 5800zt
RTR (german, russian, czech) 4300zt 5600 zt 6100 zt
RTR (finish, danish, dutch, norwegian) 4900 zt 63002zt 7200zt
OTC/ PTP (italian, spanish, french) 3400z 4300zt 4900zt
OTC/ PTP (german, russian, czech) 3700zt 4900 zt 53002zt
OTC/ PTP (finish, danish, dutch, norwegian) 4200zt 5500zt 6300zt
Other Positions

Tax Manager 10400 zt 13700 zt 16 800 zt
Tax Analyst 3900 zt 5100zt 6600 zt
Process Improvement Specialist 5000 zt 6800 zt 8000 zt
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PROJECT MANAGEMENT OFFICE

The position / type of the company 1-st Quartile Median 3-rd Quartile
Head of PMO

Bank, Insurance Company 21900 zt 24 800 zt 26400 zt
Other Companies 18 200 zt 22300zt 24300z
Project Manager

Bank, Insurance Company 10 200 zt 12 500 zt 14100 zt
Other Companies 7300 zt 10 500 zt 13300 zt
INTERNAL AUDIT

The position / type of the company 1-st Quartile Median 3-rd Quartile

Internal Audit Manager

Bank, Insurance Company 14 600 zt 16 800 zt 19300 zt
Other Companies, BPO/SSC 13200z 17 400 zt 21800z
Government, Non Profit Organizations 7200 zt 8800 zt 10800 zt
Internal Auditor

Bank, Insurance Company 7300 zt 9200zt 11 200 zt
Other Companies, BPO/SSC 8100 zt 9400zt 11900 zt
Government, Non Profit Organizations 4400 zt 5600zt 6900zt
IT Auditor

Bank, Insurance Company 7900 zt 10 700 zt 12 400 zt
Other Companies, BPO/SSC 8700 zt 11200 zt 13200 zt

EXTERNAL AUDIT, ADVISORY

The position / type of the company 1-st Quartile Median 3-rd Quartile
Manager - Audit

BIG4 14100 zt 15200zt 16300 zt

Second Tier 9800 zt 11 700 zt 13200zt

Senior Consultant - Audit

BIG4 8700 zt 9500 zt 10300 zt
Second Tier 6200zt 7500 zt 8900zt
Consultant - Audit

BIG4 5100zt 5600 zt 6300 zt
Second Tier 3700zt 4200zt 4700zt

Manager - Tax Advisory

BIG4 14900 zt 15700 z+ 16 500 zt

Second Tier 11 900 zt 13400 zt 14300 zt

Senior Consultant - Tax Avisory

BIG4 8800zt 98001zt 10 600 zt

Second Tier 6600 zt 7600 zt 9300 zt

Consultant - Tax Advisory

BIG4 5100zt 5900zt 6700 zt

Second Tier 3600zt 4600 zt 5300zt

Manager - Advisory

Strategic Advisory 19000 zt 21700zt 24800 zt
BIG4 15500z 16 700 zt 17 800 zt
Other Companies 12400 zt 13900 zt 16 200 zt
Senior Consultant - Avisory

Strategic Advisory 13600 zt 15200 zt 17 800 zt
BIG4 9500 zt 10900 zt 12 400 zt
Other Companies 7900 zt 9400 zt 11 200 zt
Consultant - Advisory

Strategic Advisory 8600 zt 10 600 zt 11 500 zt
BIG4 5100zt 6900zt 8400zt
Other Companies 3700zt 4800zt 6300 zt
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BANKING

The position / Type of banking 1-st Quartile Median 3-rd Quartile

Sales Director

Corporate Banking 29200zt 37400zt 43600 zt
Retail Banking 31300zt 37900 zt 44900 zt
Leasing Company 20900 zt 26700 zt 32800zt
Factoring Company 20200 zt 25900 zt 31600zt
Regional Sales Director
Corporate Banking 22200 zt 26800 zt 31400zt
Retail Banking 21300zt 27500 zt 33900 zt
Branch Director / Manager
Corporate Centre 18 500 zt 21600 zt 27 800 zt
Branch (more than 10 employyes) 11 300 zt 14200 zt 18 100 zt
Branch (less than 10 employyes) 7500 zt 9400 zt 12300 zt
Client Advisor / Relationship Manager
Large Companies (<250 min PLN of Turnover / Year) 12100 zt 15800 zt 18 200 zt
Medium Companies (10 - 250 mIn PLN of Turnover / Year) 9400 zt 12300 zt 15900 zt
Small Companies (<10 mIn PLN of Turnover / Year) 5700zt 7100zt 9200zt
Retail Banking 3400zt 4300zt 5100z
Credit Risk Director
Credit Risk Director 27 400 zt 32600zt 38500 zt
Risk Director
Risk Director 22300 zt 26500 zt 31900zt
Credit Analyst
Large Companies (<250 min PLN of Turnover / Year) 7500 zt 93002zt 10900 zt
Medium Companies (10 - 250 mIn PLN of Turnover / Year) 5500 zt 7200 zt 88001zt
Product Manager
Product Manager 8200zt 10 600 zt 13100 zt
INSURANCE
The position 1-st Quartile Median 3-rd Quartile
Sales Director 27800 zt 32300zt 36 700 zt
Regional Sales Director 17 300 zt 21000zt 25400 zt
Branch Director 8900 zt 11 800 zt 15 500 zt
Supervisor (Insurance Agents) 6500 zt 7500 zt 8600 zt
Insurance Agent 3300zt 4500zt 5700zt
Chief Actuary 20600 zt 24900 zt 28700 zt
Actuary 8500 zt 13200zt 16 200 zt
Underwriter 6200 zt 7300zt 8700zt
Product Manager 8600 zt 11400 zt 13 600 zt
Claims Adjuster 4500zt 6100 zt 6700 zt
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Krakow

ul. Kraszewskiego 10

30-110 Krakéw

T: 448 12 429 94 00

F: 44812429 94 01
krakow@goldmanrecruitment.pl

Warszawa

ul. Wiejska 17

00-480 Warszawa

T: 448 22 856 21 90

F:+48 22 856 21 91
warszawa@goldmanrecruitment.pl

goldmanrecruitment.pl



